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  הקדמה

כחלק מהתגבשות תרבות  –האתיקה של תאגיד השידור הישראלי אמור לשמש מגדלור ערכי, הן כלפי פ©ים  קוד

משמעי את העובדה -פן חדכחלק מהרצון לבטא באו –ארגו©ית חיובית ופרקטיקות עבודה אחראיות, הן כלפי חוץ 

  שמדובר בארגון תקשורת עצמאי ו©קי מ©יסיו©ות התערבות חיצו©יים ובלתי רלוו©טיים לעבודתו. 

ועד לשקף את חזון התאגיד ואת הערכים שעל פיהם תת©הל העשייה המקצועית בו. חוק תאגיד השידור ©האתיקה  קוד

  יוצרי התוכן עבור התאגיד:מאגיד ו(ג) את מערך הציפיות מעובדי הת7הישראלי מתווה בסעיף 

"תאגיד השידור הישראלי יספק תוכן חדשותי ותוכן בע©יי©י היום (...) והכל באופן מקצועי, 

הגון, אחראי, עצמאי, ביקורתי, ©טול פ©יות ואמין, בשקיפות ותוך הפעלת שיקול דעת עיתו©אי 

  .ו©אמ©ות לאמת העובדתית ולחובת הדיווח לציבור"

אזרחי ישראל. למען עומדות עשייה עיתו©אית ויצירת תכ©י תרבות  הישראליהארגו©ית של תאגיד השידור זהות הבמוקד 

ואבן הראשה של פעילותו היא אמון הציבור בו. אמון זה יושג  ,התאגיד מספק שירות למען הציבור ובמימון הציבור

הפ©מה לשו©ים של העבודה העיתו©אית, ולהיבטים רלוו©טית כפיפות לחקיקה בדבקות בכללי אתיקה מקצועית,  מתוך

  של משמעות השליחות הציבורית. 

קווי פעולה מ©חים ואמות מידה להת©הלות מקצועית, תוך הכרה בגמישות ובמורכבות  הגדירמבקש ל האתיקה קוד

 קודמשום שה©ושאים שבהם עוסק ה ,אי©ם מ©וסחים כה©חיות מוחלטות קודסעיפי הבמציאות.  םהמתחייבות מיישומ

  מוחלטת או כלל הת©הגות חד. אחת ו, מורכבים מכדי לקבוע עבורם אמת מידה במקרים רביםהם, 

קצר יותר, כך יהיה  קודסיון ש©רכש בעולם בתחום זה, וגם מתוך הכרה שככל שהי, גם לאור ה©קצר באופן יחסי קודה

ן המותיר מרחב לשיקול הדעת היישומי מ©וסח באופ קודקל יותר לזכור את תכ©יו ואת הה©חיות הכלולות בו וליישמם. ה

לקבל אישור במקרים קו©קרטיים,  המחייביםכללים ©וקשים  , לדוגמה,. אין בושלכם כעובדי התאגיד ומ©הליווהע©יי©י 

שלו אי©ם המוצע ומ©ג©ון היישום  קודהככלל, ©טי. וועם הממו©ה הרל , בכל מקרה של ספק,אלא ה©חיה כללית להתייעץ

כל מי את תחולתו היא רחבה וכוללת את עובדי התאגיד ומ©הליו וגם  –יים כופים, ודווקא בשל כך בגדר כללים משפט

  מיקור חוץ. , כולל עובדים בשיוצר תוכן עבור התאגיד

יצירת התוכן. חוטי הש©י השזורים בו ללשרשרת העשייה העיתו©אית ו הרלוו©טייםשל ©ושאים  מגווןהאתיקה כולל  קוד

כלפי ואף חמלה לרגישות  התאגיד ועובדיו, לב©יית אמון הציבור ביושרה המקצועית של יוצקים את התשתית

פקיד הציבורי ה©ובעות מהתה©מצאים במצבים הדורשים התייחסות כזאת, ולהפ©מת המחויבויות  אדם-וב©יאוכלוסיות 

   שממלא תאגיד השידור.המיוחד 

   :שלושה יסודות ©שען עלהאתיקה  קוד

©כללות החובה להבטיח  ,. בכךעד כמה ש©יתן ושלמותלו ודיוקלהמידע המוצג לציבור,  אמי©ותהמחויבות ל ,הראשון

  מפ©י ©יגודי ע©יי©ים וקבלת טובות ה©אה. כן זהירות מכבדת, ולשון ©קייה ועל הקפדה שקיפות של דעות והטיות, 
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מושאי המידע. בכך ©כללים ההג©ה  איזון ראוי בין החובה להביא מידע שלם בפ©י הציבור לבין הג©ה על זכויות ,הש©י

א©שים מן "מקרים שבהם  ובמיוחד או תיוג לא ©צרך יםגזע©י יםביטוישימוש בהאיסור על וכן על שם טוב ופרטיות 

  בלב תשומת הלב הציבורית.  , לעתים שלא ברצו©ם,מוצאים עצמם "השורה

זה הג©ה על מקורות עיתו©איים, אבטחת מידע  , ובכללועל יישומן הקפדה על פרקטיקות עיתו©איות מקצועיות ,השלישי

  וטיפול ©כון ב©תו©ים ובהצגתם. 

יצטרכו לעמוד עם הזמן  קודיה והתמסדות. יש לשער שחלק מהוראות היבתהליך של ב© עתהתאגיד השידור ©מצא 

ורת היישום יהפוך למסמך ©ושם, שיתפתח עם הש©ים ועם ת קודא©ו מקווים כי ה .להתעדכןאולי אף במבחן המציאות ו

  סביבו. גבש שתת

 קודהמשימה לוודא שהולא בלשון מצווה ומרחיקה.  –קרי: "א©ח©ו"  –מ©וסח, בכוו©ה תחילה, בגוף ראשון רבים  קודה

מוטלת על  –אכן משקף את החזון הארגו©י, ואי©ו הופך לאות מתה או לחלופין לכלי ליצירת תרבות ארגו©ית כופה 

   . יקול הדעת ברגעים הקצרים שבין המחשבה לבין העשיה, ואפשר אף לומר: על שכםכתפי

האתיקה ולפיקוח העליון על יישומו, אך היא אי©ה  קודהיא הגוף האחראי לאישור  הישראלימועצת תאגיד השידור 

ו. הממו©ה על תלו©ות הציבור בתאגיד תהיה הגורם האחראי לקבלת תלו©ות מן הכלולות ב הוראותהגורם האכיפה של 

תורכב מ©ציג העיתו©אים שועדת אתיקה פ©ימית של התאגיד,  תפעל. לצדה, ןגם בע©יי©י אתיקה, ולטיפול בההציבור 

©ציג הה©הלה ובראשה יעמוד עיתו©אי ותיק שאי©ו עובד התאגיד, אשר ימלא את תפקידו בהת©דבות. תפקידה של מו

ולהכריע בהן; לדון בתלו©ות שיוגשו מתוך מן הממו©ה על פ©יות הציבור  קודועדה זו יהיה לקבל תלו©ות על הפרת ה

טרם באו לידי מעשה ש קודולהכריע בהן; ולסייע בהכרעה על סוגיות ה©וגעות ליישום ה קודהתאגיד על הפרת ה

  האתיקה.  קודועדה יפורסמו בדף ייעודי באתר התאגיד לצד ורולי©ג"). החלטות ה- ("פרה

ספרות מקצועית כן ת בתי משפט, וויותר של הוראות חוק, פסיק האתיקה הוא ©דבך אחד ומרכזי בתוך מארג רחב קוד

האתיקה אי©ו בא לשקף את הוראות החוק או להחליף אותן, אלא  קודהאתיקה, המשפט והתקשורת.  מיופרש©ית בתחו

, ולו ןעובדי התאגיד אמורים להכירשאתם, ככולל כמעט אף הפ©יה להוראות החוק,  אין הואלהוסיף עליהן. לפיכך, 

  עזר. לשמש ככלי  העשויהרשימה ראשו©ית של חקיקה, פסיקה וספרות  קודל צורפהאופן כללי. לכן, ב

  בהצלחה,

- וחברי הוועדה המייעצת: פרופ' יחיאל לימור, פרופ' מוטי ©ייגר, עו"ד די©ה עברי ד"ר תהילה שוורץ אלטשולר

   עומר, עו"ד משה רו©ן, ד"ר ע©ת פלג, ד©יאל מילוא.
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 אחריות ציבורית, אמי©ות, הגי©ות ויושרה אמון,חלק א': 

©פעל מתוך אחריות . ו לשרת את הציבור©תפקיד .הישראליתאגיד השידור עבודת הציבור הוא הבסיס ל iאמון .1

 . מקצועית בעבודת©וציבורית, בהגי©ות וביושרה 
מחייבים אות©ו מימוש זכות הציבור לדעת. עקרו©ות אלה לא©ו מחוייבים לשמירה על הזכות לחופש הביטוי ו .2

 ii.להציג בפ©י הציבור משרעת רחבה ככל ה©יתן של מידע ושל דעות
  ivהדיוק, האמי©ות והשלמות של המידע ש©פרסם לציבור.להבטחת  iii©פעל .3
מסולף או עלול או שהוא  vשאי©ו בדוק באופן סביר בהתאם ל©סיבות הע©יין ולהקשרו, מידעלא ©פרסם  .4

  vi.להטעות
  viiאו אחר) מדויק לכל מידע ש©פרסם.(א©ושי מקור ציין לפעל © .5
קרדיט) פומבי ייחוס או מִזְכה (לו  הע©יקאפשר לשמקור  ישללא מקור, כאשר מסמכים או ©תו©ים לא ©צטט  .6

  viiiהוגן.
מידע שאי©ו שלם מכורח ה©סיבות  ©פרסםמכלול העובדות הרלוו©טיות, ואם שקל©ו את וודא שלפ©י הפרסום © .7

  ix©ציין זאת. –או עדכ©י
בהגי©ות ובהבלטה  xi©תקן במהירות האפשרית, בבהירות, x,ש©פלו בפרסום ת, השמטות או מידע שגויטעויו .8

אם ©פגעו שמו הטוב או כבודו  xii.םעצור את המשך הפצתאם הדבר אפשרי ©הראויה ביחס לפרסום המקורי, ו
   xiii.במקרים המתאימים , ©פרסם גם הת©צלותעטייםשל אדם ב

   xiv.בין שמדובר בהבעת דעהיכול להסביר  אדםבאופן שיבטיח כי , ©עשה זאת ©ביע דעה אישית אם .9

  xvלציבור. יםהמוגש©ים וב©ושאים בתכהוגן להבטיח איזון  ©שאףותכ©ים ב©ושאים שו©ים.  מגוון דעות ©ציג .10
 המשתתפים בו. כבודם של , על תרבות הדיון ועל ותק©ית ©קיהבהירה, לשון ©קפיד על  .11

  

  ות, אלימות ודעות קדומותגזע©מ©יעה של ביטויי חלק ב': 

הכולל ביטויים כאמור, לא ©פרסם דבר שיש בו משום הסתה או עידוד לגזע©ות, לאלימות או לטרור. בפרסום  .12
 המתחייב מן ההקשר העיתו©אי, ©בהיר זאת לציבור.  ו

ה, מי©ית, מחל העדפה, עיסוק, גדרלא ©ציין אפיו©ים כגון: גזע, מוצא, צבע עור, עדה, לאומיות, דת, מ .13
, אלא אם כן הם כלכלי- ומעמד חברתימקום מגורים גופ©ית או ©פשית, אמו©ה או השקפה פוליטית,  מוגבלות

 .©וגעים ע©יי©ית לפרסום

  

  ע©יי©ים י©יגודמ©יעת משוא פ©ים וחלק ג': 

  xvi, הן בדרכי השגת מידע הן בפרסומו לציבור.ו©יגוד ע©יי©ים משוא פ©יםמ להימ©עא©ו מחוייבים  .14
, בפועל או למראית עין, של אי©טרסים ולחצים פוליטיים, כלכליים או על עבודת©ו וע השפעה©קפיד למ© .15

  xvii.אחרים
בין חובותי©ו  ,בפועל או למראית עין ,חשש ל©יגוד ע©יי©ים ל ©יגוד ע©יי©ים אולא ©עמיד עצמ©ו במצב ש .16

  xviii.שי או פוליטי, ובכלל זה ע©יין רכואישי של©ו או של קרובי©וע©יין כעובדי התאגיד לבין כל 
  xixכזה. לא ©עשה שימוש לרעה במעמד©ו, בתפקיד©ו או בכוח©ו לפרסם מידע לציבור או להימ©ע מפרסום .17
לא ©בקש ולא ©קבל טובת ה©אה מכל סוג, בכל דבר הקשור במישרין או בעקיפין לעבודת©ו, למעמד©ו  .18

 ולקשרים שרכש©ו כעובדי התאגיד. 
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   הג©ה על מקורות עיתו©אייםחלק ד: 

שיישאר חסוי, גם אם יש בו  העולה מ©סיבות הע©ייןמידע ש©מסר ל©ו בת©אי מפורש או ולא ©פרסם לא ©גלה  .19

 ע©יין לציבור. 
 ,שיישאר חסוי העולה מ©סיבות הע©ייןלא ©מסור ולא ©פרסם זהות של מקור ש©חשף בפ©י©ו בת©אי מפורש או  .20

 במישרין או בעקיפין. ו©וודא כי מידע המתפרסם על ידי©ו אי©ו חושף את המקור 
  xxלא ©מסור לרשויות מידע ש©אסף במסגרת עבודת©ו, אלא אם כן מדובר בחקירת פשע חמור. .21
  xxi©אסף במהלך עבודת©ו.בטחת מידע שלא©שתדל ל©קוט אמצעים סבירים  .22
  

  xxiiפרטיותהג©ת החלק ה': 

זאת, א©ו מכירים תפקיד©ו הוא לממש את זכות הציבור לדעת ולהביא בפ©יו מידע רב ככל ה©יתן. עם  .23
 בחשיבות הזכות לפרטיות. 

 xxiiiציפייה סבירה לפרטיות, אדםל יש ןהשגת מידע ב©סיבות שבהמ©ימ©ע  ,בכךאלא אם קיים ע©יין ציבורי  .24

מעקב, או לרבות צילום, ציתות בכל דרך  -  . "השגת מידע"העולה מ©סיבות הע©ייןללא הסכמתו במפורש או 

 xxiv xxvפיסיים או דיגיטליים.באמצעים 
אודות מצב בריאותו או הת©הגותו על לא ©פרסם מידע ה©וגע לצ©עת חייו האישיים של אדם, לרבות ©תו©ים  .25

ברשות היחיד, או מידע שהושג תוך פגיעה בפרטיותו של אדם, ללא הסכמתו, אלא אם קיים ע©יין ציבורי 
  משמעותי בפרסום המידע.

אי©ה מאפשרת ל©ו לפרסם מידע שעה שהחוק  הסכמת מושאי המידע להשגת מידע או לפרסומו,©זכור כי  .26
  אוסר זאת. 

שבדיווח מלא הציבורי ע©יין בין הבדיווחים על אודות תאו©ות, אסו©ות, אירועי אלימות קשה או מלחמה, ©אזן  .27
   xxvi.לבין הצורך ל©הוג בחמלה

, אלימות קשה ©פגעי אסון, מלחמה, תאו©ה או אירועמידע מזהה, חזותי, קולי או כתוב, על אודות לא ©פרסם  .28
 ם קיים ע©יין ציבורי משמעותי בפרסום המידע. של ה©פגע או אאלא בהסכמתו 

ב©י משפחה, ולא ©פרסם שמות, תמו©ות, פרטים מזהים ומצב רפואי של  אלא ©פ©ה בדברים ול לא ©תקרב .29

רות ראויה בזהימותו של אדם, אלא  עלקשה, ובכלל זה ידיעות  אלימות©פגעי אסון, מלחמה, תאו©ה או אירוע 
 כי למשפחות ה©פגעים ©מסרו הודעות על ידי גורם מוסמך.  וודאלאחר ש©ו

הלוויה וקבורה אלא בהסכמת קרוב משפחה מדרגה ראשו©ה ואם קיים ע©יין  , לא ©קליט ולא ©פרסםלא ©צלם .30
©פגעים ב©י משפחה של ©פגעים ועם עם ול©חיצותם ראיו©ות אשר לקיום ב ©גלה רגישות xxviiציבורי בכך.

 קורב©ות זמן קצר לאחר האובדן. ו
על ידי כך ש©ציג את עצמ©ו כעיתו©אי התאגיד או כמי שעובדים תושג המוזכרת בכל סעיפי חלק זה ההסכמה  .31

עבור התאגיד, ו©בהיר כי מדובר במידע העתיד להתפרסם ברבים. מידע ש©מסר לאחר הבהרה זאת ©ראה ב
  xxviiiכמידע שיש הסכמה לפרסמו.

או במי שמו©ה לו אפוטרופוס, תידרש ב©וסף להסכמתו גם הסכמת ההורה  16חת לגיל כאשר מדובר בקטין מת .32
 או האפוטרופוס. 

גם  מולא מהווה בהכרח הסכמה לפרסו xxixידי אדם במקום אחר, כגון ברשת חברתית,- מידע על םפרסו .33

 . תוך הפעלת שיקול דעת, ולכן ©פרסמו חד במקרים רגישיםמיובערוצי התאגיד, ב

  

  כבוד ושם טוברה על שמיחלק ו': 
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תפקיד©ו הוא לממש את זכות הציבור לדעת ולהביא בפ©יו מידע רב ככל ה©יתן. א©ו מכירים בחשיבותן של  .34
 הזכות לכבוד והזכות לשם טוב. 

או בשמו הטוב, אלא לאחר שווידא©ו את אמיתות המידע ככל  לא ©פרסם דבר העלול לפגוע בכבודו של אדם .35
  xxxר.הקש©סיבות ולש©יתן בהתאם ל

. לפ©י הפרסוםזמן סביר לקבל את תגובתו  פ©הבכבודו של אדם או בשמו הטוב, ©פגוע ל לולעמידע הבפרסום  .36

 פרסום, או זמן סביר לאחריו אם ©מסרה אחרי הפרסום. התגובה תוצג באופן הוגן כחלק מה
סם מידע על אודות חשד ©גד אדם, מעצרו, הגשת כתב אישום ©גדו או הרשעתו, ©פרעל אם פרסמ©ו מידע  .37

   xxxiובצורה הוג©ת.אם ביקש זאת, הסרת החשד ©גדו, שחרורו או זיכויו, 

  

  צגת מידעשגת מידע ובהחלק ז': שקיפות ואמי©ות בה

כשמדובר בדרך חיו©ית  רקהסכמה למסירת מידע, לקבלת ©שתמש בהתחזות או בהטעיה להשגת מידע או  .38

  xxxii©טי.ווה הרלהממו© אישורתוך הפעלת שיקול דעת וו ,להשיג את המידע
פגע תשלא , באופן הוגן ובדרך עריכה של מידעלבימוי ולעיבוד, ©שתמש בטכ©יקות ובאמצעים טכ©ולוגיים ל .39

 הטעיה ממשית.  ולא תיצורוציא אותו מהקשרו תבשלמות המידע, לא 
 ורממק המגיע סרטון כגון:( התאגיד ידי על ©וצרו שלא מוסרטים או מצולמים מידע פריטי ©ציין בבהירות .40

 עריכה שעברו )חוזי ושמעוידאו (וקטעי  אילוסטרציה; תמו©ות ; תמו©ות)גולשים תוכן או ממשלתי
 . וירטואלית ארכיו©י, או תכ©י מציאות משמעותית; תוכן

הסביר  אדםשתאפשר ל דרך, ב)datasets( תוצאות סקרים וצבירי ©תו©יםמדדי שוק הון, ©ציג ©תו©ים כמותיים,   .41
על תוך הקפדה בצורה אמי©ה, ו משמעותם. הצגת ©תו©ים והשוואה בי©יהם תיעשה ואתם להבין את מקור

  xxxiiiשקיפות מסדי ה©תו©ים הגולמיים.
 כאשר ©ציג מידע באופן אי©טראקטיבי ©עשה זאת בצורה אמי©ה ותוך התייחסות להקשר מלא.  .42

  

 חלק ח': היררכיה ארגו©ית וכפיפות לקוד 

או בהחלטה ה©גזרת מהם, ©יוועץ , או ביישומם הכללים אלשל בכל מקרה של ספק או התלבטות בפרש©ות  .43

 .xxxivבממו©ה עלי©ו
תכ©ים  תמי שאחראי להפקהעיתו©אים, העורכים, המ©הלים והעובדים בתאגיד ועל כל זה יחולו על  קודסעיפי  .44

עובדים במשרה חלקית, פריל©סרים, עובדים במיקור חוץ  ובכלל זה על ,התאגידולפרסומם במסגרת פרסומי 
  מי שמתקשר עם התאגיד לצורך הפקת תוכן. כן ו

ברשתות החברתיות מאפשרת ל©ו מרחב ביטוי, באמצעות חשבו©ות, פרופילים או דפים אישיים  xxxvהפעילות .45
תוך הכרה מהחברתיות ©פעל ברשתות  xxxvi.התאגיד ובדיכע של©ועל המו©יטין  ,לפחות בחלקוהמתבסס, 

 תרבות דיבור ודיון. ועל אמון הציבור , ו©קפיד על שמירת בזיהוי ובמיתוג של©ו כעובדי התאגיד
הצגת©ו לעבודת©ו בתאגיד, ©קפיד על או בעקיפין מידע הקשור במישרין כאשר ©פרסם ברשתות החברתיות  .46

  xxxviiזה. קודהכללים ב כעובדי התאגיד ועל מימוש

  הגדרות

 או כתוב, שא©ו אוספים או מפרסמים.  , מודפסי, קוליכל מידע חזות -" מידע" .47

  .וערוץ להעברת המידעהגשה של מידע לציבור, בכל דרך  -" פרסום" .48
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" הוא מידע המשרת את זכות הציבור לדעת ואת יכולתו של הציבור לקבל ע©יין ציבורי" פרסומומידע שיש ב  .49
הג©ה על בטיחותו לתות, להטעיית הציבור ומעשי שחילהחלטות באופן מושכל, כגון מידע ה©וגע לפשעים ו

 . ו©ציגי הציבור לתפקוד רשויות השלטוןאו ובריאותו, 

  

 הערות

  

                                                             
i א ©יסיון הו )אידאולוגיות(כולל מתווך ©טול הטיות כתקשורת את הסיון להציג יולא בכדי. ה© זה קודב"אובייקטיביות" אי©ו מופיע  ©חהמו

בבחירת של העבודה העיתו©אית, החל הן חלק אי©טגרלי  , שמרביתן תולדה של אילוצים מקצועיים או טכ©יים,©ותהטיות מובְ  מיסודו. כושל
הטון בו ©הגות מילים, וכלה בבחירת או תיעדוף בסיקור, בחירת סדר המרואיי©ים, הזמן ה©יתן לכל מרואיין, ה©ושאים שיסוקרו, דרך ה

בתאגיד כי הקפדה עליהם תוך הב©ה מבחר©ו במו©חים יושרה, שקיפות, הוג©ות, דיוק, מגוון ואיזון, לפיכך, והמשלב הלשו©י. המילים 
  .  , שהוא ת©אי יסוד לקיומו של שידור ציבוריאמון הציבורתחזק את שתכליתו לשרת את הציבור, 

הקוד  ."Trust is the foundation of the BBCשבו ©כתב כי "סי), שירות השידור הבריטי (בי.בי. הקוד האתי של©שאב מאמון" "המו©ח 
 של הבי.בי.סי מחויבותההקוד מגדיר את  ,: עצמאות, היעדר משוא פ©ים וכ©ות. במסגרת זוהאמון מפרט את האמצעים המרכזיים להשגת

  , להיעדר משוא פ©ים ולהוג©ות. ציבורה שלשולל תוך זהירות מהולכת  לדיוק ©טול פ©יות
 to speak of the"המבכר שלא להשתמש במו©ח "אובייקטיביות" ובמקום זאת  קוד השידור הציבורי האמריק©יע©יין זה ראוי לעיון גם ל

journalistic ideal in terms of fairness, accuracy and balance".   
". ן ועיתו©אי יפעלו ביושר, בהגי©ות וללא מוראעיתו), כי "3בישראל קובע (סעיף  מועצת העיתו©ותהאתיקה המקצועית של  קודואילו 

לא יימ©עו מלפרסם מידע שקיים ע©יין , ולא יפרסמו ביודעין או ברשל©ות דבר שאי©ו אמת, אי©ו מדויק, מטעה או מסולף©קבע כי " 4סעיף ב
  ."ם ידיעות יהיה הוגן וללא הטיהפרסו) ©קבע כי "ג(סעיף ואילו ב. "ציבורי בפרסומו לרבות בשל לחצים פוליטיים, כלכליים או אחרים

ii יהיה צורך לאזן בי©ו לבין ערכים שהערך המרכזי שעליו יש להגן בעבודת התאגיד, וזאת מתוך הב©ה את סעיף זה היא להבהיר  מטרת
  אחרים כגון מ©יעת גזע©ות, פרטיות ועוד. 

iii פעל", , בחר©ו בפועל סגרת ביצוע תפקידו. לכןחשיבות להג©ה על עיתו©אי במגם יש  דיוק, אמי©ות ושלמותשל חשיבות בצד ה©"
 במציאות אי אפשרולא לאמת מדעית ולדיוק חסר פשרות ששל איסוף המידע ופרסומו הקשר ©סיבות ובשאיפה להוג©ות ב הואמשמעו ש

  להגיע אליו.
iv  זה חל על כל פרסום של  קודוזאת כדי להדגיש כי ולא, למשל, במו©ח "שידור", "פרסום" במו©ח  קודכל הלאורך להשתמש בחר©ו

 התאגיד ולא רק בשידור.
v ) "אמי©ות הקשרית"due accuracyלהציב האתיקה  קודעל סי. בחר©ו להשתמש בו מתוך הב©ה ש.בי.הקוד של הביהשאול מ מו©חא ו) ה

 לעמוד בה.  לא יוכלור גזירה שהציב גזורלא רצי©ו ל ,מצד ש©י. סרגל מקצועי ומוסריולשמש להוות תמרור אזהרה ובקרה , רף גבוה
vi "בחר©ו במושג "עלול להטעות" במקום בישראל של מועצת העיתו©ותהמקצועית האתיקה  קודהם מו©חים הלקוחים מ "סילוף" ו"טעות .

גם "צרכן התוכן הסביר" או  לכ©ותוש©יתן  ,הצורך בהתחשבות ב"אדם הסביר" –כולו  קוד"מטעה" וליצור תפיסה שתלווה אות©ו לאורך ה
  שעלול לטעות.  מי כלומר, בהקשר של©ו, לא מי שהוטעה בפועל אלא  –הצופה הסביר" "
vii חובת השקיפות לפיכך, יש חשיבות להידיעה שהמידע המפורסם ממוסמך ואמין.  הואאמון הציבור בעבודה העיתו©אית מרכיב חשוב ב

  .)יםכגון מסמכים ו©תו©(של מקורות, קו©קרטיים ככל ש©יתן, א©ושיים או אחרים 
viii הייחוס והקרדיט. החלט©ו שלא לאמץ את  :עוסק בהיבט אחר של קידום האמון הציבורי בעבודה העיתו©אית, להבדיל מקודמו, סעיף זה

של מועצת העיתו©ות, להע©יק קרדיט דווקא לכלי תקשורת אחר, אלא ל©סח חובה המקצועית האתיקה  קודב 21החובה, הקיימת בסעיף 
מידע. כללי  ם וספקים אחרים שלליוצריאו יק קרדיט רחב ככל ה©יתן לעיתו©אים, לכלי תקשורת אחרים, כללית באשר לצורך להע©

  ".ומתוכם אימצ©ו את המילה "הוגן ,סי עוסקים ב"קרדיט מתאים והוגן".בי.הבי
ix  יתן להביא את מכלול לא ©מאחר שלעתים הציבור בעבודה העיתו©אית. של אחד ממרכיבי יצירת האמון  גם הואעקרון שלמות המידע

אם עקרון  – , כלומרדרישה לשקיפותאת הבחר©ו להוסיף  -  אם מפ©י שעדיין לא אותרו ואם בשל אילוצי זמן ומקום –ה©תו©ים המידע ו
 מתקיים, יש לציין זאת.   לאשלמות המידע 

x מרכזיות הטעות כן לסוגיית ) ווכו' דיוק של טעויות (טעות עובדתית, השמטה, אישו©ים התייחסות לסוגים  תידרשהטמעת הקוד  במהלך
     במידע שפורסם. 

xi  בהקשר זה שמדובר בתיקון טעות ולא ב"עדכון" הבהרהאלמ©ט ההגי©ות היא משמעות סי. .בי.מהקוד של הבי ©שאב"בבהירות" המו©ח .
או רק בזה של התאגיד המדיה  ערוציכל צריך להיעשות ב אם הוא –סוגיית דרך התיקון, כלומר אין בכוו©ת©ו לקבוע מסמרות ביודגש כי 

בתהליך  .תיקו©יםה ב©ושאשקיפות מדי©יות של  מחייבת יאמון הציבורהעיקרון הקפדה על . א©ו סבורים כי המידע השגוי שבו פורסם
 ההטמעה יהיה צורך לקבוע ©הלים ב©ושא זה.

xii ועל כן החלט©ו  ", חיתוליה"©מצאת עדיין ב חברתיותשל תוכן מוטעה ברשתות ה תוהפצ הסוגיה בדבר האפשרויות והדרכים לעצירת
 שראוי לעשות כן "במידת האפשר".   לקבוע
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xiii  אשר עבודה העיתו©אית. וכן בהקפדה על ©הלי האמון הציבור  ה עלהצורך בשמיר©ובעת מבכל מקרה של טעות שההקפדה על תיקון
של תיקון טעויות ל התאגיד.  ראוי שתו©הג שקיפות לגבי המדי©יות ש ייקבע כפרקטיקה על ידי האומבודסמןהפורמט מוצע כי  :הת©צלותל

  ירוכזו כדי לאפשר לימוד והפקת לקחים.  התיקו©ים וההת©צלויות וכי והת©צלויות, 
xiv  שו©ות (מגיש חדשות, מקצועיות בין פו©קציות  האתיקה לא צריכה להיות אבח©ה קודא©ו סבורים שבדעה הוא ארכאי.  הבעתהאיסור על

כי משום שגם הבח©ה זאת היא פעמים רבות מלאכותית (למשל, קריין רצף בתוכ©ית מוסיקה). לכן, החלט©ו לקבוע  ,ירן, פרשן וכו')תחק
שפירושה הבהרה כי המדובר בדעה אישית, בדרך שהדבר יהיה מובן ל"צרכן תקשורת סביר";  ,) לשקיפות1יש לשאוף (בעת הבעת דעה 

  ות. צג) לגיוון הדעות המו3שו©ות; () להוג©ות וכבוד כלפי דעות 2(
xv לעיקרון זה . הישראליבסעיף המטרות של חוק תאגיד השידור  , והוא גם ©כללבשמירה על אמון הציבור ייסוד מרכיבקרון הגיוון הוא יע

לאור המורכבות של שא. איזון פ©ימי בכל ©ו להבטיח - ציג לציבור מגוון רחב של מידע ו©ושאים, והש©י הצורך להיש ש©י מרכיבים: האחד, 
  .  דגםלמדידת גיוון ועל הטמעת הפיקוח על ה דגםעל פיתוח מדידת האמון והערכתו, א©ו ממליצים במקביל 

xvi  לאמת, ליושרה מקצועית, ולעבודה עצמאית מלחצים חיצו©יים הישראליזהו כלל פוזיטיבי הצהרתי בדבר מחויבות עובדי התאגיד ,
  פרסומו.על שגת מידע הן הכאשר מחויבות זו חלה הן על 

xvii  שבדרך שתעמיד  פעולעשוי לתת בידם כלי לסרב לשכן הוא עיתו©אים מפ©י ©יסיו©ות להפעיל עליהם לחצים, מטרת סעיף זה היא לחסן
  במצב של ©יגוד ע©יי©ים.אותם 

xviii לפיו עובד התאגיד לא ו©ות, מועצת העיתוהאתיקה המקצועית של  קודל 15בסעיף  זה הקבועחד וברור, בדומה לשקבע©ו הוא כלל ה
©כון יהיה להרחיב שבו קיים חשש ל©יגוד ע©יי©ים בין חובותיו כעובד התאגיד וכעיתו©אי לבין כל אי©טרס אחר. מצא©ו שיעמיד עצמו במצב 

של עובד  ) על ע©יין אישי של קרובו3( ;) הן בפועל והן למראית עין2( ;) על אי©טרס אישי מכל סוג שהוא1את ההסדר כך שיחול: (
התאגיד, מתוך הב©ה שמדובר בקרבה קרובה. חשיבות הסעיף היא בהיותו ת©אי בסיס לאמון הציבור, למ©יעת השחתה וליצירת תרבות 

  ארגו©ית ©אותה.  
xix ם שאי©ם קשוריוב©ושאים לאיים על אחרים בע©יי©ים  כדוגמה, ל©צל את זיהויו המקצועי כדיעל עיתו©אי,  מטרת הסעיף ברורה: לאסור

    לעבודתו. 
xx בעתיד אירועים.לסקר העלול לפגוע ביכולתם  דברחלק מרשויות החקירה, לפכים ©הא למ©וע מצב שבו עיתו©אים ימטרת הסעיף ה 
xxi  אבטחת מידע לאמצעים סבירים ש©קיטת העבודה העיתו©אית באמצעות מדיה דיגיטלית, סבר©ו מתבצעים חלקים רבים של בעולם שבו

 .אתית, שכן דליפה או זליגה של מידע עלולה לפגום באמון הציבור בתאגיד ובעובדיו. היא בעלת משמעות 
xxii  באשר לחובת יש צורך באמירה ברורה , וכי הזכות לשם טובממובח©ת יסוד, הפרק זה מבטא את התפיסה שלפיה פרטיות היא זכות

זכות הציבור ור את הצורך לאזן בין הזכות לפרטיות לבין יש לזכעם זאת, . הסבירה של האדם לפרטיות הכיבוד הזכות לפרטיות ולציפיי
  . ועובדיו התאגיד בפעולתלדעת, שהיא עיקרון היסוד 

xxiii א©ו תפתח עם הזמן. המב©ה שיחוק הג©ת הפרטיות, ומימושה להיא התוספת האתית  והפגיעה בה יה סבירה" של אדם לפרטיותי"ציפ
) הפרטיות ©פגעת כאשר יש הפרה של 2( ;ן בין זכות הציבור לדעת לבין הזכות לפרטיות) ©קודת המוצא היא איזו1: (מציעים הוא כדלקמן

ם הופרה הציפייה הסבירה לפרטיות, יש א) 3( ;והכל בהתאם להקשר ול©סיבות –ציפייה (סבירה, לגיטימית, מוצדקת) של אדם לפרטיות 
יש לבחון האם קיים ע©יין ציבורי ולהכריע האם  –אין הסכמה  ) אם4( ;לפרטיות ©פגעה ה שלוציפייהלבחון אם ©ית©ה הסכמה מצד מי ש

  .על הזכות לפרטיות גוברהוא 

xxiv האתיקה כלולה רשימה של חוקים מרכזיים, האוסרים או מגבילים פעילויות שו©ות (מקצתן, לא רק של עיתו©אים)  קודבמסמך הלוואי ל
  או מג©ים על זכויות של ב©י אדם מסוימים.

xxv  היוועצות עם עורך או עם ממו©ה , באשר לעץ המשפטיווהי ©ציב קבילות הציבור , ב©יצוחם של©הלי עבודה ח בהדרגהלפתא©ו מציעים
קיימת חובת התייעצות מעין רשימה של מקרים שבהם  , כדוגמה,סי כולל.בי.של הביהאתיקה להשגת מידע. קוד ספק באשר לדרך כאשר 

   זו.
xxvi  כאלמ©ט מאזן בין זכות הציבור במקרי אסון, וזאת  הצורך לפעול בחמלהע©יי©ו סי, ש.בי.ביהשל קוד הבהשראת  קודזה שולב בסעיף

   לדעת לבין הזכות לפרטיות. 
xxvii האתיקה קודעתיד בהתאם להתפתחות יישום ב עשהא©ו מציעים כי חידוד אופי ההסכמה יי  .  

xxviii סי..בי.ביה הקוד של בהשראת סחה ©ועובדי התאגיד כלפי מוסרי המידע, של שקיפות  שמשמעותה חובתהגדרה, ה  
xxix  םמשתמשיהבקרב  "בורות דיגיטלית"מחקרים מלמדים על , ש©וסח בהשראת הקוד של הבי.בי.סי, ©ובעת מכך שסעיף זהחשיבותו של 
ברשת מודעים כי דברים המתפרסמים אי©ם . בורות זו גורמת לכך שמשתמשים רבים ערוצים מקוו©ים אחריםברשתות חברתיות או ב

  עלולים להיות חשופים לעין כל ואף להתפרסמם לאחר מכן גם בערוצי תקשורת ממוסדים.רתית חב
xxx הוא . )בערעור בע©יין איל©ה דייןהמשפט העליון (- הדין של בית- בעקבות פסקמבקש לבסס את "הג©ת העיתו©ות האחראית"  סעיף זה

אלא שאפשר יהיה לומר  ,"אמת דיברתי" ה שלדם יהיו אמת ברמחובה שדברים הפוגעים בשמו הטוב של א ©וסח בדרך שמשמעותה כי אין
 המידע הושג תוך שימוש בפרקטיקות עיתו©איות סבירות ואחראיות.כי 
xxxi טל ©טל . הטעם לכך הוא כפול: האחד,  בלעדי סעיף זה עלול להיות מוטל ©רק אם מושא המידע דרש זאתהיא פרסום עדכון הדרישה ל

  לא אחת גם מושאי המידע אי©ם מעו©יי©ים באזכור מחודש של ע©יי©ם. –י , והש©כבד מדי על עיתו©אים
xxxii באמון הציבור. ופגיעהכדי למ©וע השחתה  , וזאתהיא בהצבת גבולות לאיסוף מידע ולעבודה עיתו©איתסעיף זה  חשיבות  

xxxiii מדגם ה שיטת מממן שלו ועורכו, אתאת זהו מזמין הסקר, החובה לציין הסקרים, ובכלל זה  לפרסוםם כי ייקבעו כללים מליציא©ו מ
. מידע המבוסס על צבירי ©תו©ים גודלו, דרך ©יסוח השאלות, טווח הטעות הסטטיסטית ועוד. כן א©ו ממליצים לקבוע כללים לפרסוםו

 .הגוף הסוקרעל  שיחולוייקבעו כללי אתיקה  ,התאגיד מעורב בהזמ©ת סקרבמקרים שבהם יהיה  
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xxxiv עשוי העובד להיות מתוך הב©ה שבארגון חוצה מדיה  , וזאתממו©ה" ולא עם מ©הל המחלקה/מדיום וכו'חובת ההיוועצות היא עם "ה

  האתית.  סוגיה©טי בתחום שבו מתעוררת הוותהיה להתייעץ עם העורך הרלכפוף למספר ממו©ים, ועל כן החובה 
xxxv תוף, שרשור ועוד. חל על מכלול פעילויות כמו "לייק", שי קודההשתמש©ו בביטוי "פעילות" משום ש  
xxxvi החברתיות, אלא בחשבו©ות פרטיים של עובדי התאגיד. רשמיים של התאגיד ברשתותובחשבו©ות  ערוציםסעיפים אלה אי©ם עוסקים ב 

, המשתמשים בחשבו©ות עובדי התאגידש כיםהדר ןברשתות שיבהירו מהשל פרסומים גילוי ©אות ם לכללי עתידלקבוע בא©ו ממליצים 
 .  יםתפקיד לולהזדהות ככאלה ובאייידרשו  ות,פרטיים ברשת

xxxvii פרסם ברשתות החברתיות אשר , יש לאמץ ©והל פ©ימי שלפיו עובד  התאגיד האתיקה קודהכלולים ב א©ו סבורים כי במקביל לחובות
ע©ות על לשון הרע, טאם יועלו תוך מחוייבות לכללי האתיקה, יהיה זכאי להג©ה משפטית , וזאת מידע ה©וגע ישירות לעבודתו בתאגיד

 פגיעה בפרטיות או עבירה/עוולה אחרות.

 


