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מועצת הרשות השנייה

יעקב שחם
 עורך ידיעות חיפה

ויו"ר מועצת מנהלים מוזאוני חיפה

דר' עליזה לביא
חוקרת-יוצרת, מרצה בביה"ס 

לתקשורת באוניברסיטת בר אילן 
ופעילה חברתית

יוסי אליטוב
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סגן עורך עיתון "משפחה"

דר' דליה זליקוביץ
יועצת אסטרטגית-תקשורתית 
ודירקטורית בחברות ציבוריות 

ופרטיות, מרצה באוניברסיטאות 
 ודוקטורנטית לכלכלת 

אינטרנט ותקשורת

אייל דה פאו
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יועץ לרציו חיפושי נפט בע"מ

דר' מיכל שפירא
מנהלת החוג לפרסום ותקשורת שיווקית 
וראש מגמת הפרסום, הפקולטה למנהל 
עסקים - הקריה האקדמית אונו, ומרצה 

באוניברסיטה העברית בירושלים

אייל מלובן
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רונית אנטלר
 עיתונאית,

בעלת משרד "רוב הפקות"

יוכי פלר
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מפקחת במשרד הבריאות, חברה 

בועדה מייעצת של שר התמ"ת, מרצה 
במכללה ללימודי המשך ברפואת 

שיניים, דר' ברפואת שיניים, משפטנית, 
בעלת רישיון טייס

דר' מירב אלוש-לברון
פעילה חברתית, חוקרת תרבות 
ותקשורת, מרצה בחוג לקולנוע 

 ולטלוויזיה באוניברסיטת תל-אביב 
 ובביה"ס לתקשורת 
באוניברסיטת בר אילן

אסי אהרון
מתאמת פעולות המועצה וועדותיה

החל מספטמבר 2011

לימור נאור
מתאמת פעולות המועצה וועדותיה

עד ספטמבר 2011
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מנשה סמירה
מנכ"ל
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מבקר פנים
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מפיק ראשי

ויקטור מגרם
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 עד אוקטובר 2011
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החל ממרץ 2011
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מאוקטובר 2010
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מבנה הרשות השנייה לטלוויזיה ולרדיו
מבנה ארגוני

בעלי זיכיון

הרשות השנייה לטלוויזיה ולרדיו - איו"ש

תחנות רדיו אזורי:    אזור    בעל זיכיון

ישראל 
10

חדשות 
10

הרשות השנייה 
לטלוויזיה ולרדיו

 תחנות
ערוץ 10הרדיו האזורי ערוץ 2

צפון
רדיו א-שמס

הגליל והגולן
רדיו צפון ללא הפסקה

הכרמל והמפרץ
רדיו חיפה

עמקים
רדיו קול רגע

השרון
רדיוס

עמק חפר
רדיו תשעים

גוש דן
רדיו ללא הפסקה

השרון
eco 99fm

המרכז )דתי(
רדיו קול חי

גוש דן
רדיו תל אביב

שפלת יהודה
91fm לב המדינה

ירושלים רבתי
רדיו ירושלים החדש

נגב
רדיו דרום

אילת
קול הים האדום

התיכון )תורני-ספרדי(
רדיו קול ברמה

קשת רשת חדשות 
2

הטלוויזיה 
החינוכית

יהודה ושומרון
גלי ישראל

דוברות 
והסברה

עוזר בכיר 
וראש מטה

נציב פניות 
הציבור מבקר פנים

 מתאם פעולות
המועצה וועדותיה

יו"ר המועצה

יועץ משפטי

המועצה

המנהל הכללי

מנהל 
ומשאבי אנוש הנדסה רדיו טלוויזיה הפקות כספים 

וכלכלה
מחקר
עידן+ופיתוח



88   דוח 2011 דבר יו"ר המועצה

דבר יו"ר המועצה

יו"ר המועצה - ד"ר אילן אבישר

שנת 2011 הייתה שנה של שינוים ותהליכים מרכזיים בתחום השידורים המסחריים בטלוויזיה וברדיו האזורי. הרשות 
השנייה הובילה חלק משמעותי מתמורות אלו, שכללו בין היתר את המעבר משיטת הפצת שידורים אנלוגית לשידור 

דיגיטלי, פיתוח והרחבה של מערך עידן+, וקידום רפורמת המעבר מזיכיונות לרישיונות בטלוויזיה המסחרית. 

שנה זו אופיינה באתגרים מורכבים שעברו ערוצי התקשורת האלקטרונית בישראל. המועצה הקדישה שעות 
דיונים רבות לעיסוק ביכולתנו לספק לזכיינים את התנאים הנדרשים לשגשוגם ולהצלחתם, וזאת על מנת לספק 

שירות מעולה לצופים ולמאזינים תוך שמירת האינטרסים הציבוריים והאיזונים הנדרשים. 

המועצה רואה חשיבות רבה בקידום וקיום דיאלוג פתוח ושיתוף פעולה הדדי בין הרשות לבין זכייני הרשות השנייה 
בטלוויזיה וברדיו האזורי. המועצה מקפידה בדיונים ובשימועים השונים שקיימה עם נציגי הזכייניות להבטיח את 
הדגש  את  המועצה שמה  המכרזיות.  ובהתחייבויותיהם  הרשות  ידי  על  במחויבויות שמוגדרות  הזכיינים  עמידת 
במהלך השנה על הפקת תכניות איכות מסוגה עילית אשר יש להן תרומה מוערכת לחברה ולתרבות הישראלית. 

הרשות קיימה מספר מפגשים ושולחנות עגולים כחלק מסדרת מפגשים בתחומי הרדיו והטלוויזיה, שהרשות 
נוהגת לקיים למען קידום הדיאלוג המקצועי והשיח בין כלל הגורמים המעורבים בעשייה התקשורתית- זכיינים, 
אנשי אקדמיה וחינוך, יוצרים והגורמים בשטח. כך בין היתר: בנושא חופש הביטוי ברדיו, כבוד האדם, פגיעה 
ברגשות הציבור ובטעם הטוב, מפגש בנושא תוכניות ריאליטי בישראל ובעולם, כמו כן במסגרת ציון 15 שנה 
לרדיו האזורי ו-20 שנה לחוק הרשות השנייה לטלוויזיה ולרדיו הרשות השנייה קיימה כנס משותף עם עיריית 
ונוער. בנוסף, הרשות קיימה שולחן עגול גם  והרשות עם צעירים  נציגי הזכיינים  אשדוד שעיקרו מפגש של 
בנושא קידום אחריות הורית לצריכת המדיה של ילדים, אשר עסק בכלים שיש להעמיד לרשות הורים על מנת 

להגביר מעורבות הורית בצריכת תקשורת ביקורתית ומושכלת של ילדיהם. 

הרכב המועצה מייצג מגוון דעות ותפיסות חברתיות שהם בעלי זיקה ישירה לתחומי הפעילות שלנו כרגולטור 
של השידור הציבורי המסחרי. אחד מיעדיה המרכזיים של המועצה הוא העשרת המרקע, תוך תמהיל שידורים 

מגוון ומתן ייצוג הולם למגזרים שונים בחברה ולפריפריה החברתית והגאוגרפית בישראל. 

אני מודה לחברי המועצה על פעילותם הענפה והמאומצת לאורך השנה. קיימנו מספר רב של ישיבות מועצה 
והכרעות רבות בעלות השפעה מכרעת  וועדות המשנה של המועצה, במהלכן קיבלנו החלטות  וישיבות של 
על שידורי הטלוויזיה הציבורית מסחרית והרדיו האזורי בישראל, עם השלכות עמוקות גם על השיח החברתי 
והתרבותי במדינה. חברי המועצה הפגינו חריצות רבה, אחריות גדולה ומסירות עמוקה למען שירות הציבור 

במסגרת יעדיה של הרשות השנייה. 

ברצוני להודות גם למנכ”ל הרשות, הנהלת הרשות ועובדי הרשות על השקעתם העצומה והעבודה המקצועית 
והאיכותית אשר להם תרומה מכרעת להשגת יעדיה של הרשות השנייה.



 דבר המנכ”ל

מנכ"לית הרשות בפועל - אילת מצגר 

שנת 2011 הייתה שנה של שינויים ותמורות שבכוחן להשפיע על שוק התקשורת ולהפוך אותו לעשיר ומגוון 
יותר.

בשנה זו הושלם הליך החקיקה העוסק במעבר לרישיונות כך שבשנים הקרובות יעבור שוק הטלוויזיה המסחרית 
ממשטר הזיכיונות הנהוג כיום למשטר של רישיונות. תהליך זה מיועד כדי להגדיל את התחרות בין הגורמים 
ולהסיר את חסמי הכניסה לשוק השידורים המסחריים.  הפוטנציאלים שיוכלו לשדר בערוץ טלוויזיה מסחרי, 

לאור השלמת הליך החקיקה, החלה הרשות השנייה לתקן ולהתאים את הכללים להסדרת שוק הרישיונות.

המקור  היוו  והרדיו  הטלוויזיה  בעבר  אם  המדיה.  עולם  מהיר של  בקצב  בשינויים  כן  כמו  התאפיינה  זו  שנה 
יותר של  העיקרי למידע הרי שהיום עם התחזקותו של האינטרנט, לצרכני התקשורת יש גישה למגוון רחב 
תכנים, פלטפורמות שידור ושירותי מדיה, ואלו משפיעים על הרגלי השימוש במדיה, אופן ייצור התוכן וצריכתו. 
תהליכים אלו משפיעים על ההיערכות של כל השחקנים בשוק התקשורת – זכייני הטלוויזיה והרדיו, יוצרי התוכן, 

המפרסמים והפרסומאים. 

הרשות השנייה היא הגורם המסדיר את שידורי הטלוויזיה והרדיו המסחריים-ציבוריים בישראל ורואה כחלק 
מתפקידה גם להוות את הגורם המקצועי המרכזי שתפקידו לחקור את תחום השידורים בישראל. במסגרת 
תפקידיה ופעילותה מבצעת הרשות בחינות ובדיקות של מודלים שונים בארץ ובעולם. זאת כדי לקדם את שוק 
השידורים המסחריים בתקשורת האלקטרונית ולהבטיח לציבור את השירות המיטבי. במסגרת שידורי זכייניותיה 
של הרשות השנייה, ובהתאם ליעדיה, ניתן ליהנות מתוכן איכותי, מתכניות מושקעות ומהנות מהז’אנר הבידורי, 

מתכניות אקטואליה ושיח ציבורי, ומשידורי חדשות מקצועיים ומהימנים. 

יוזמת  כחלק מהרחבת ושיפור השירות הניתן לציבור הרחב, קידמה הרשות השנייה במהלך שנת 2011 את 
הרחבת שידורי עידן+, מערך השידורים הקרקעי דיגיטלי. היום ניתן לקלוט באמצעות עידן+ את ששת ערוצי 
הטלוויזיה: 1, 2, 10, 33, 99 ו-23, וכן כל תחנות הרדיו הארציות והאזוריות. כל ערוצים אלו נקלטים באמצעות 
הממיר הדיגיטלי, וללא תשלום. החוק בעניין הרחבת עידן+ עבר בכנסת ישראל בתחילת שנת 2012, והמערך 
יורחב עם ראשית שנת 2014 למערך שניתן לשדר עליו 18 ערוצים. הקליטה באמצעות המערך הדיגיטלי מהווה 
אלטרנטיבה משמעותית עבור הציבור בישראל ומאפשרת למגזרים רבים ומגוונים יותר באוכלוסייה, להיחשף 
אל שידורי הטלוויזיה והרדיו הפתוחים בישראל, באופן פשוט בהתאם לצרכיהם ואורח חייהם וזאת בעלות חד 

פעמית נמוכה וללא דמי מנוי.

עמדו   ,2010 בשנת  כמו  זו,  בשנה   .2 ערוץ  של  השנייה  הזיכיון  בתקופת  השישית  השנה  הייתה   2011 שנת 
בכלל,  תכניות  של  ולשידור  להוצאה  עליהן  שחלו  במחויבויות  מלא  כמעט  באופן  ו”רשת”  “קשת”  הזכייניות 
ותכניות מסוגה עילית בפרט. בסוף שנת 2010 הרשות ביצעה על פי חוק בדיקה של  עמידת זכייניות ערוץ 
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2 “קשת” “ורשת” במחויבויותיהן במהלך 5 שנות הזיכיון הראשונות 2006-2010. הבדיקה המעמיקה שבוצעה 
נידונה ע”י מועצת הרשות במהלך חודשיה הראשונים של שנת 2011, ובסיכום הדיון נקבעה תכנית להשלמת 

חוסרי העבר שנצברו במהלך השנים 2006-2008.

בשנה זו המשיך ערוץ 2 להוות עבור צופי הטלוויזיה את ערוץ השידור המרכזי שלהם, ובכך גם את מקור התוכן 
המהותי. שילוב של תכני איכות לצד תכני בידור ושידורי חדשות ואקטואליה מהווים את היצע התוכן המגוון 
והאיכותי שמציע הערוץ לצופיו. בשנה זו שודרו בערוץ 2 למעלה מ- 470 שעות של תכניות סוגה עילית – דרמה 

ותעודה ויצאו לשוק היצירה המקומי מאות מיליוני שקלים לצורך הפקת תכנים מכל הסוגים. 

זיכיונו העשירית, לבצע את השלמת חוסרי העבר שנצברו לו  בשנת 2011 סיים ערוץ 10, ששידר את שנת 
בתחום התוכן במהלך השנים 2003-2008. בתוך כך שידר הערוץ מגוון של תכנים איכותיים לצד תוכן בידורי, 
והשקיע כנדרש בסרטי קולנוע ישראליים. ערוץ 10, אשר עבר תקופות קשות מתחילת זיכיונו בשנת 2002, 
המשיך לקיים ערוץ שידורי טלוויזיה איכותיים המהווים תחרות לשידורי הערוצים המרכזיים האחרים, ומספקים 

אלטרנטיבה משמעותית לצופי מדינת ישראל בתחום התוכן ובתחום החדשות והאקטואליה. 

ברדיו  ההתרמות  נושא  בהסדרת  היתר  בין  נושאים,  של  רב  במספר  טיפלה  הרשות  האזורי  הרדיו  בנושאי 
האזורי באמצעות כללים חדשים. כמו כן הוגבר הפיקוח על שידורי משדרי התרמות ותשדירי פרסומת בעניין 

התרמות. 

בנוסף האריכה הרשות השנייה את זיכיונותיהם של שתי תחנות רדיו אזוריות ייעודיות, האחת הינה תחנת רדיו 
א- שאמס המשדרת עבור המגזר הערבי והשנייה הינה תחנת הרדיו קול חי המשדרת עבור קהל יעד תורני.

בשנה זו המשיכה הרשות להניף את דגל היצירה הדוקומנטרית, ולשלב בשידורי הערוצים המסחריים שידורים 
בעלי נושאים חברתיים ותרבותיים וסיפורים אישיים, בעלי חשיבות לשיח הציבורי בישראל, שלרוב לא מקבלים 
פורמטים  לפיתוח  מסוגו  וראשון  ייחודי  מכרז  זו  בשנה  פרסמה  הרשות  המסחריים.  בשידורים  מספק  ביטוי 
טלוויזיוניים, זאת על מנת לקדם יוצרים חדשים ורעיונות יצירתיים וייחודיים. סרטי הרשות זכו להשתתף ולייצג 

את ישראל בשנים האחרונות בפסטיבלים בין לאומיים בארץ ובעולם וחלקם אף זכו בפרסים מרשימים. 

בהזדמנות זו אני רוצה להודות לכל עובדי הרשות השנייה ולמועצת הרשות השנייה, אשר בראשה עומד ד”ר 
אילן אבישר, הרואים במלאכתם שליחות ומאפשרים לשוק הטלוויזיה המסחרית להתפתח ולצמוח תוך שמירה 
על האינטרס הציבורי. אני מאחלת המשך עשייה ברוכה ופורייה לכלל זכייני הרשות השנייה המהווים את עמוד 

השדרה של מפת התקשורת בישראל.

ערוץ 2
ערוץ 10
פרסומות

טלוויזיה
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תוכני השידור 
שנת 2011 הייתה השנה השישית בתקופת הזיכיון השנייה של ערוץ 2. הזכייניות, "קשת" ו"רשת", חילקו ביניהן 

את שבוע השידורים, בחלוקת ימים קבועה: "רשת" שידרה בימים א' - ג', ו"קשת" בימים ד' - שבת. 

בשנה זו, כמו בשנת 2010, עמדו הזכייניות "קשת" ו"רשת" באופן כמעט מלא במחויבויות שחלו עליהן להוצאה 
ולשידור של תכניות מסוגה עילית. הזכייניות אף הוסיפו על ההוצאה השוטפת המחייבת, להשלמת חלק מחוסרי 
העבר. ההוצאה על תכניות מסוגה עילית הייתה גבוהה בהיקפה בשנה זו. בסך הכול הוציאו "קשת" ו"רשת" 
ביחד סכום של כ-234 מיליון ₪ על הפקה ורכישה של תכניות מסוגה עילית. פירוט התכניות וההוצאה של כל 
זכיינית בנפרד, בהמשך. יש בכך כדי לתרום לאיכות התכניות המשודרות על מרקע ערוץ הברודקאסט, וכן כדי 
לתרום לשוק היצירה המקומי. הרשות רואה חשיבות רבה וזוקפת לעצמה הצלחה גדולה בכך שבמהלך שלוש 
השנים האחרונות חל שינוי מהותי באופן ההתייחסות של הזכייניות למחויבויות התוכן החלות עליהן. ההתמדה 

והנחישות של הרשות באכיפת המחויבויות על הזכייניות, הן שתרמו לשינוי שחל בהתנהלות הזכייניות. 

כתכניות  ידי הרשות השנייה  על  תכניות שהוכרו  ב-474 שעות של  לצפות  הטלוויזיה  צופי  זכו   2011 בשנת 
שאלה",  "סימני  הדרמות  לציין:  שראוי  תכניות  כמה  למרקע.  ועניין  גדול  מגוון  לצופה  והביאו  עילית,  מסוגה 
"טקסי דרייבר", "סברי מרנן", "רמזור", "פולישוק ", "זהירות טלוויזיה "; תכניות התחקיר כמו "עובדה" הוותיקה 
והתכנית "360", סרטי התעודה "חיים יקרים", "צבא העם", "לא תרקוד", "זה הילד שלי", "זה לא צדק" ,לא 
מזוהות", סוד הרצח של הילדה רוז", "מתים מעייפות". יש לציין גם את תכניות הסאטירה המיוחדות "ארץ 

נהדרת" ו"מצב האומה" אשר תרמו תרומה חשובה לשיח הציבורי. 

בהתאם להוראת סעיף 34 לחוק הרשות השנייה, בתום שנת 2010 ביצעה הרשות בדיקה של עמידת הזכייניות 
במחויבויותיהן במהלך חמש שנות הזיכיון הראשונות, בשנים 2006 - 2010. בהתאם לתהליך הבדיקה, בתום 
מחצית תקופת הזיכיון כקבוע בחוק הרשות השנייה, סיכמה הרשות את פעילות הזכייניות בהתאם למחויבויות 
 2011 שנת  במהלך  הסתיים  הבדיקה  הליך  האמורה.  התקופה  במהלך  ובכללים  בזיכיון  בחוק,  עליהן  החלות 
יחויבו להשלים חלק  הזכיינים  ו"רשת".  "קשת"  לזכייניות  עבר  חוסרי  לפריסת החזר  תכניות  והרשות קבעה 

מהחוסרים עד לסוף הזיכיון הנוכחי וחלק לאחר מעבר לרישיונות.

יש לציין שבמהלך השנים 2006 - 2011 הוציאו "רשת" ו"קשת" ביחד על תכניות מסוגה עילית סכום העומד 
על כמיליארד ₪.

לצד הטיפול בנושא מחויבויות בתחום מכסות התוכן, הרשות מבצעת מעקב שוטף אחר שידורי הזכייניות לצורך 
בדיקת עמידתן במחויבויות החלות עליהן במגוון רחב של נושאים הקשורים לפרסומות ולתוכן. הרשות צופה 
וקובעת הפרה של הוראות  פניות מהציבור הרחב,  ובחלקם בעקבות  ואקראי,  יזום  בחלק מהשידורים באופן 
החוק, הכללים, הזיכיון או הנחיות הרשות במקום שבו הייתה חריגה מהם. במקרה של הפרה כאמור, לרשות 
יש אפשרות להפעיל סנקציות על הזכייניות בהתאם לכלים הנמצאים בידיה, בין אלה - הטלת עיצום כספי או 

שלילת זמן פרסום מהזכיינית. פירוט הנושאים שלגביהם התקבלו החלטות כאמור, בהמשך. 
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קשת סיימה את השנה ה-6 לזיכיון, שנה נוספת של השקעה חסרת תקדים בהפקה ישראלית מקורית. צוות 
גדול של אנשי מקצוע הצליח לייצר תמהיל תכניות חדשות לצד תכניות אהובות ומצליחות תוך חיפוש מתמיד 
אחר גיוון וחדשנות - כל זאת על מנת לייצר תמהיל של ז’אנרים ותכנים, שיספקו לצופה הישראלי עניין ותוכן. 

בשנת 2011 הוציאה קשת כ-230 מלש”ח בהפקות מקור. מתוכם 148 מלש”ח הושקעו בסוגה עילית. 

קשת המשיכה גם בשנה זו לשים דגש רב בנושא רב תרבותיות וישראליות בפריים טיים. הדרמה הפוליטית 
וצוות לשכתו תוך הצצה  פולישוק  רובי  “פולישוק” חזרה אל המסך בעונתה השנייה עם עלילותיו של השר 
קומית וסאטירית לפוליטיקה הישראלית. הסדרה עטורת השבחים והפרסים “רמזור” שבה אל המסך בעונה 
שלישית מצחיקה מתמיד עם ההתמודדות של שלושת הגברים בסיטואציות השאובות מהמציאות היומיומית. 
הגלויות הישראלי על שולחן השבת בצורה  קיבוץ  “סברי מרנן” שמה את  סדרת הדרמה הקומית החדשה  

הומוריסטית. 

תכנית התחקירים “עובדה” שבה למסך בעונה ה-18 עם עונה רצופת הישגים תחקירים מדי שבוע.  עובדה 
הביאה לצופים חשיפות בלעדיות ומרתקות ונושאים בוערים בסדר היום הציבורי, לצד כתבות אנושיות מרגשות. 
22 שנה לאחר כתיבתם, נחשפו לראשונה במסגרת התכנית היומנים הסודיים של רון ארד שנכתבו בחודש 
הראשון בשבי. במהלך העונה התכנית חשפה גם את עסקיו השחורים של אימפריית היהלומים של לב לבייב, 
וסיפור חיסולו בסוריה של רב המחבלים עימאד מורנייה מי שהפך את ארגון חיזבאלה לארגון הטרור הגדול 

והחזק בעולם. 

בשנה זו פיתחה קשת תכניות תעודה חדשות בעלות נופך חדשני, פרי עבודת פיתוח מאומצת: “אנשים” התכנית 
שמביאה למסך מידי יום את האנשים שעשו את השבוע עם כתבות פרופיל על דמויות בולטות מתחום הפוליטיקה, 
עסקים, תרבות ועוד. “איך להצליח ב-6 שעורים” סדרת תכניות בהובלת עו”ד רונאל פישר ופרופ’ יורם יובל המנסים 
לחקור יחד עבור הצופים כיצד משיגים הצלחה תוך הצגת סיפורים אישיים יוצאי דופן של דמויות שונות. הפורמט 
החדשני “בקרוב אהבה” - אירי ריקין מלווה חמש נשים בדרך למציאת אהבה וזוגיות בעזרת מפגש וירטואלי בו הן 
חולקות את חוויותיהן בדרך לזוגיות הנכספת. “אל תשאל” תכנית ראיונות בסגנונו המיוחד של שי שטרן שמצליח 

בעזרת “שאלות התם” שלו לחלץ ממרואייניו  תשובות לא שגרתיות על חייהם ועל חיינו. 

ארץ נהדרת המשיכה להביא לצופים בבית סאטירה מוכרת ושנונה והוסיפה לשפה העברית מילים חדשות. גם 
העונה התשיעית של “כוכב נולד” הצליחה לרגש ולהביא, שוב, למרכז ההוויה הישראלית, צעירים מוכשרים 
מכל קצוות הארץ. “האח הגדול” המיקרוקוסמוס של החברה הישראלית בעונה שלישית. “מאסטר שף” בעונה 
שנייה אפשרה לאנשים שונים מרקעים שונים להגשים חלום ולתת במה לסיפורים האישים מאחורי הריחות 

והתבשילים. 

זו השנה ה-12 שקשת משקיעה בפרויקט “יוצרים עם קשת” - פרויקט דגל ייחודי המאפשר נוער ממשפחות 
מעוטות יכולות לרכוש כלים טלוויזיוניים וקולנועיים בכדי לבטא מחשבות, רעיונות ורגשות. החוג פועל בכ-25 

מרכזים ברחבי הארץ ובכל שנה קשת משדרת סרט פרי יצירתם של הילדים והנוער.
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העקרונות שעומדים בבסיס תפיסת עולמה של “רשת” היא שידור טלוויזיה טובה, איכותית, חיובית ומשפחתית 
- ברמה הגבוהה ביותר. רשת משדרת טלוויזיה שנוגעת בקהלים שלה, טלוויזיה מרגשת, אכפתית, שמכבדת 

את צופיה, טלוויזיה המחוברת לדופק הציבורי בישראל ומקיימת אתו דיאלוג מתוך כבוד והערכה.

רשת השקיעה בשנת 2011 על תכניות סוגה עלית 86.4 מיליון ₪ שהם 13.1 מיליון ₪ מעבר למחוייבות השנתית. 
תכניות אלו היוו מארג של שילוב מגזרים ואוכלוסיות מכל גווני הקשת הישראלית, בלב הפריים טיים, כאשר כל 
אחד מהם הביא לצופה הצצה לתופעה חברתית-תרבותית לא שגרתית: סדרת הדרמה “סימני שאלה” עסקה 
בקבוצה של חוזרים בשאלה החיים בדירת מסתור בת”א, המנסים להשתלב בחברה החילונית מצד אחד ולשמור 
על קשר עם העולם הדתי מצד שני; “המשפחה” אשר העמידה במרכזה משפחה ישראלית, טיפוסית, המשתייכת 
לפריפריה גאוגרפית, ועקבה בצורה אינטימית אחרי בני הבית, המהווים מראה לחברה הישראלית בת זמננו. סרט 
התעודה המיוחד “למה לא סיפרת לי?" בהגשת צופית גרנט, על נערות צעירות שנכנסו להריון לא מתוכנן; הסרט 
“אני פדופיל” שעסק בתופעה הקשה של הפדופיליה; הסרט עטור הפרסים “חיים יקרים” על משפחה פלשתינאית 
העוברת טיפול רפואי בישראל; הסרט זוכה האוסקר “לא זרים יותר רוגוזין” על ילדי העובדים הזרים; הסרט התיעודי 
המצמרר על “סוד הרצח של הילדה רוז” אשר ליווה את החיפושים אחרי גופתה של הילדה רוז פיזם; הסדרה 
התיעודית “צבא העם“ של חיים יבין ששרטטה את מערכת היחסים המורכבת של צה”ל והחברה הישראלית; הסרט 
“בדרך הביתה” אשר עסק בהתפוררותה של משפחתו של במאי הסרט תומר היימן, בין השאר על רקע הגירושים 

של ההורים, עזיבת ילדי המשפחה לחו”ל וחשיפת נטייתו המינית בפני הוריות.  

עוד ב-2011, שידרה “רשת” את TED .TED הינה סדרת הרצאות בינלאומית ויוקרתית אשר נותנת במה לטובי 
המוחות בעולם, כל אחד בתחומו. במהלך הרצאות אלה חושפים המרצים את רעיונותיהם  החדשניים ופורצי 

הדרך בכל התחומים. TED שודרה ברשת בהנחיתו של יאיר לפיד.

כמדי שנה, השקיעה רשת בתכניות ואירועים טלוויזיונים לציון חגי ומועדי ישראל - בפסח שודרה תכנית התעודה 
“העלייה לרגל ירושלים”; ביום השואה שודרו סרטי התעודה “ילדי היטלר” בו חשפו הצאצאים של בכירי הנאצים 
את הקונפליקט בו מתנהלים חייהם ו”מוסר השילומים – סוף המסע”; ביום הזיכרון את תכנית התעודה “סיפור 
החטיבה הירושלמית”, את הפרוייקט הדוקומנטרי השנתי “עוד מעט נהפוך לשיר”,  ובשידור ישיר את טקסי 
יום הזיכרון ויום העצמאות; בערב יום העצמאות את ספיישל ההצדעה 50 שנה לבית צבי; ביום ירושלים את 
תכנית התעודה “בואי קלה”; בחג שבועות את תכנית התעודה “רות, יהודית וגרים נוספים”; בערב ט’ בבכורה 
טלוויזיונית את סרט הקולנוע הישראלי “ברוריה”; לקראת ראש השנה שידרה רשת את תכנית התעודה “ונתנה 

תוקף”; בחג סוכות  את תכנית התעודה “סוכות של צדק חברתי”.

במסגרת פעילותה למען החברה והקהילה על המסך ומחוצה לו הקדישה רשת ארבעה ימי שידור  עבור אירועי 
התרמה מיוחדים - “גדולים מהחיים“ למען ילדים חולי סרטן, ערב התרמה לעמותת “לתת” למען אוכלוסיות 

נזקקות, ערב מיוחד לארגון “ווראיטי” למען ילדים מוגבלים, ואת “השירותרום” למען חיילי צה”ל. 

“רשת” מאמינה בפיתוח דור העתיד ובית הספר למקצועות הטלוויזיה “הברזל 23”, אותו הקימה רשת, ממשיך 
לפעול כבר 19 מחזורים, ומידי שנה, משתלבים בתעשייה למעלה מ-60% מבוגריו. 

במהלך שנת 2011 אימצה “רשת” זו השנה השנייה את בית הספר ביאליק רוגוזין בתל אביב בו לומדים ילדים 
ביה”ס,  40 מילדי  קיץ עבור  קייטנת  קיימה רשת  זרים. במסגרת התמיכה  בנים לעובדים  רובם  מכל העולם, 

קייטנה שהתקיימה גם ב-2012.
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תכניות
תוכני השידור, הקדמה

הזיכיון  שנת  הייתה  זאת   .2 ערוץ  לגבי   2011 ינואר–דצמבר  מתקופת  הנתונים  מוצגים  השידור  תוכני  בפרק 
השישית של זכייני ערוץ 2 בתקופת הזיכיון הנוכחית, אשר החלה ב-1 בנובמבר 2005. 

המחויבויות המפורטות בפרק זה מעוגנות בהוראות החוק, בכללי הרשות ובכתב הזיכיון.

ימי השידור נחלקו בין הזכיינים באופן הזה:
“רשת” שידרה בימים ראשון עד שלישי.

“קשת” שידרה בימים רביעי עד שבת.
הטלוויזיה החינוכית שידרה בכל ימות השבוע על פי הפירוט הבא:

ימים א’-ה’ 15:00-14:00 ו-18:00-17:30
יום ו’ 12:30-10:00 ו-18:30-17:30

שבת 12:30-11:00
בסה”כ שודרו בערוץ 2 במשך התקופה שנבדקה 8,631 שעות שידור.

הערה כללית: בטבלאות המופיעות בדוח צוין משך התכנית בשעות ובדקות. השניות חושבו בסך כל השעות.

כמו כן יצוין כי המחויבות של הזכיינים בתחומי היקף ההפקה המקומית, היקף ההוצאה על סוגה עילית והיקף 
התכניות המועדפות נקבעת בהתאם לתחזית ההכנסות השנתית שהרשות השנייה מבצעת. תחזית זו נמסרת 
לזכיין מראש, והמחויבויות האמורות נגזרות מהיקף ההכנסות החזוי על ידי הרשות, כל מחויבות לפי הקבוע 
לגביה בכללים ובכתבי הזיכיון של הזכייניות. אם הכנסות הזכיין בפועל שונות מהתחזית, המחויבות מעודכנת 
בהתאם בסוף השנה ובדיעבד, לאחר סיום בדיקת הרשות לגבי הכנסות הזכיינים, והזכיין נדרש להשלים את 

המחויבות המעודכנת.

1. עמידה במכסת ההפקה המקומית
מכסת ההפקה המקומית שבה חויבה “קשת” בשנה זו היא 50% מכלל השידורים, ו”רשת” חויבה ב-45% מכלל 

השידורים. 

המכסה מחושבת מתוך כלל השידורים, כולל שידורי חברת החדשות ובניכוי שידורי הטלוויזיה החינוכית ושידורי 
הרשות השנייה. הטלוויזיה החינוכית מחויבת על פי חוק ל-50% הפקה מקומית. 

להלן עמידת הזכיינים בדרישות אלו בתקופה הנבדקת:

אחוז הפקה מקומית הזכיין

51%רשת

50%קשת

75%הטלוויזיה החינוכית
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זאת  מיוחדים,  חדשות  שידורי  במקומם  ושודרו  מתוכננים  שידורים  בוטלו  שבהן  השעות  מגולמות  זה  בנתון 
בשל הנחיית הרשות להימנע משידורים בעלי אופי בידורי בזמן פיגועים ואירועים ביטחוניים ולהתאים את לוח 

השידורים למצב.

בנתון כלולות 128 שעות )3%( של תכניות ששודרו בערוצי נישה קודם שידורן ב”קשת” ו-29 שעות )1.6%( 
ששודרו קודם שידורן ב“רשת”, וזאת בהתאם להוראות הכללים בנושא.

2. הפקות מקומיות קנויות
נושא ההפקה המקומית הקנויה הוא מרכזי בהסדרת התוכן בישראל. החוק קובע ש-65% מההפקות המקומיות 
יהיו קנויות, וכללי התכניות מרחיבים לגבי ההגדרה של הפקה המוכרת כקנויה. בהתאם לכללים, לזכיין ניתנת 
של  “טאלנטים  הזכיין שהם  בעובדי  שימוש  לעשות  המקומיות שהוא משדר,  ב-20% מההפקות  האפשרות, 
מופחתת  אלו  במקרים  המוכרת  ההוצאה  עילית,  מסוגה  תכניות  לגבי  ושחקנים.  מגישים  מנחים,   - המסך” 

ב-10%. 

כלל 14 לכללי התכניות, המסדיר את נושא ההפקה הקנויה, קובע בין היתר:
“... )ח( לא תוכר כהפקה מקומית קנויה הפקה שנעשה בה אחד מאלה:

שימוש באמצעי הפקה של בעל הזיכיון או של תאגיד שבעל הזיכיון הוא בעל עניין בו;  )1(
אחוזים מתקציב ההפקה, באמצעי הפקה של אדם המחזיק אמצעי   15 על  העולה  בתמורה  שימוש,   )2(
שליטה בבעל הזיכיון בשיעור של 20 אחוזים או יותר, או של תאגיד שאדם כאמור מחזיק בו אמצעי 

שליטה בשיעור של 20 אחוזים או יותר; הסכם הפקה לא יותנה בשימוש כאמור.
שימוש בעובד של גוף כאמור בפסקאות )1( ו-)2( שאינו בגדר אמצעי הפקה;  )3(

שימוש בעובד של גוף כאמור בפסקאות )1( ו-)2( שהוא מנחה, מגיש או שחקן”  )4(

לעניין סעיף קטן זה -
"אמצעי הפקה" - אולפנים, ציוד ועובדים המפעילים אותם;

"עובד" - לרבות מי שמועסק על ידי בעל זיכיון בלא יחסי עובד-מעביד.
על אף האמור בסעיף קטן )ח( רשאי בעל זיכיון לשדר הפקות מקומיות קנויות שנעשה בהן שימוש בעובד  )ט( 

כאמור בסעיף קטן )ח()4( והן:
תכניות שאינן מסוגה עילית בהיקף שלא יעלה על 20 אחוזים מזמן השידור של ההפקות המקומיות   )1(

הקבוע בסעיף 11)א(;
תכניות מסוגה עילית שהופקו בסכום שלא יעלה על 20 אחוזים מההוצאה הכוללת שבה הוא   )2(
מחויב כאמור בסעיף 16, ובהיקף שלא יעלה על 20 אחוזים מן השעות שהפיק בהוצאה כוללת זו; 
ההכרה בהוצאה שהוציא לתכניות אלה לעניין ההוצאה לתכניות מסוגה עילית תהיה בשיעור של 

90 אחוזים...”
כללי התכניות קובעים ש-65% מכלל ההפקות המקומיות חייבות להיות קנויות כהגדרתן בכללים. להלן עמידת 

הזכיינים בדרישה זו:

אחוז הפקה מקומית קנויההזכיין

67%רשת

69%קשת

47%הטלוויזיה החינוכית
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3. הפקות מקומיות קנויות מהפריפריה
15% מזמן השידור של מכסת ההפקות הקנויות יופקו בירושלים או באזורי פריפריה. כל בעלי תפקידי המפתח 

בהפקות האמורות יהיו מי שמתגוררים בירושלים או באזורי פריפריה ועובדים בהם דרך קבע.

אחוז הפקה מקומית קנויה מהפריפריההזכיין

8%רשת

7.1%קשת

4. הפקה קנויה מגורם אחד
לפי כללי התכניות, לא ישדר בעל זיכיון בכל שנה הפקות קנויות שיותר מ-20% מהן נרכשו מגורם אחד. המנהל 

רשאי להתיר בתנאים מסוימים כי גורם שהפיק את תכנית הבוקר יפיק עד 25% ממכסת ההפקות הקנויות. 

 UR“ רשת” - לא עמדה בדרישה. הזכיין שידר בתקופה הנבדקת 40% הפקות קנויות מגורם אחד, חברת“
הפקות”. מתוך שעות אלו, תכנית הבוקר מהווה 40% מסך השעות שהפיקה חברת “UR הפקות”. הזכיין חרג 

ב-15% מהמכסה המותרת להפקה מגורם אחד.

“קשת” - לא עמדה בדרישה. הזכיין שידר בתקופה הנבדקת 24.5% הפקות קנויות מגורם אחד, חברת “קסטינה 
הפקות” )חריגה של 69.5 שעות מעבר למותר(.

5. שידורים חוזרים
הכלל קובע כי בעל הזיכיון רשאי לשדר שידורים חוזרים בשיעור שלא יעלה על 20% מכלל זמן השידורים 
שביחידת השידור המוקצית לו, בניכוי זמן השידור של הטלוויזיה החינוכית. עוד נקבע כי בעל הזיכיון רשאי 

לשדר בין השעות 06:00-24:00 שידורים חוזרים מעבר למגבלה האמורה.

סה"כשידור חוזר רכששידור חוזר מקורזכיין

13%1%14%רשת

19%1%20%קשת

36%-36%הטלוויזיה החינוכית

“קשת” התחייבה בכתב הזיכיון שלה כי לפחות 90% מהתכניות שישודרו בין השעות 23:00-20:00 יהיו שידורים 
ראשונים ולא שידורים חוזרים. הזכיין עמד במחויבות ושידר בשעות אלו תכניות בשידור ראשון בשיעור של 94%. 

“רשת” התחייבה בכתב הזיכיון לשדר רק 10% שידורים חוזרים. אף שעמדה במכסה המוגדרת בכללים, שידרה 
“רשת” שידורים חוזרים בהיקף של 4% מעבר להתחייבותה זו. 

6. עמידה במכסות לתכניות מסוגה עילית
במכסות לתכניות מסוגה עילית נכללות תכניות הדרמה, תכניות התעודה, סרטי התעודה המיוחדים והתכניות 
המיוחדות. בעל הזיכיון מחויב למכסה כוללת לכלל התכניות מסוגה עילית לצד מכסות פרטניות לתתי-הסוגות.
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הזכיינים מחויבים להוצאה לסוגה עילית כנגזרת של הכנסותיהם. המחויבות נחלקת לשתי מדרגות:
המדרגה הראשונה: הזכיינים מחויבים לשדר בכל שנה תכניות מסוגה עילית בהיקף של 180 שעות, אשר 
נגזרת  זכיין  כל  מחויבותו של  הרשות.  לתתי-הסוגות שקבעה  בחלוקה  מיליון ש”ח,  חמישים  יוציאו  להפקתן 

מגודל יחידת השידור שהוקצתה לו )שלושה או ארבעה ימים(.

המדרגה השנייה: אם בשנה כלשהי יהיה סכום השווה ל-17% מן ההוצאה השנתית לפי הכנסה חזויה כהגדרתה 
בסעיף 21)א( גבוה מחמישים מיליון ש”ח, יגדל הסכום שעל בעל הזיכיון להוציא להפקת תכניות מסוגה עילית 
יוציא את הסכום הנוסף להפקתן של עוד תכניות, בחלוקה המפורטת להלן. בעלי  באופן יחסי, ובעל הזיכיון 
הזיכיון בערוץ 2 מחויבים על פי התחייבותם ותנאי זיכיונם להוציא על תכניות מסוגה עילית היקף הגדול מ-17% 

מן ההוצאה השנתית להפקה ולרכישה של תכניות. הוצאה זו מחויבת בחלוקה הבאה:
30 אחוזים - לתכניות דרמה  )1(

10 אחוזים - לסרטי תעודה מיוחדים  )2(
15 אחוזים - לתכניות תעודה  )3(

לפי  מיוחדות,  תכניות  או  תעודה  תכניות  מיוחדים,  תעודה  סרטי  דרמה,  לתכניות   - אחוזים   45  )4(
בחירת בעל הזיכיון.

נאותות הפקה 

הכללים מחייבים את בעל הזיכיון להפיק כל אחת מהשעות של תכניות הדרמה, תכניות התעודה והתכניות 
המיוחדות בתקציב מינימלי של 65% מהתקציב לשעה לסוגה )הסכום המתקבל מחלוקת ההוצאה הכוללת 
שנקבעה במדרגה הראשונה לכל סוגה, במספר השעות שנקבעו לה במדרגה זו(, ובלבד שסך ההוצאה לאותה 
הסוגה יעמוד בהיקף המחויב לסוגה האמורה. לגבי סרטי התעודה הזכיין מחויב להוציא הוצאה מינימלית שלא 

תפחת מ-80% מהתקציב לשעה לסוגה זו. 

נאותות ההפקה הנדרשת בהשקעה בתכניות מסוגה עילית 

נתונים בש”ח

נאותות לשעה - מינימוםנאותות לשעה - ממוצעסוגה

582,267378,473דרמה

258,785168,210תכניות מיוחדות

423,467338,773סרטי תעודה

169,387110,101תכניות תעודה

שיתופי פעולה

כללי התכניות מתירים לבעלי הזיכיונות להפיק, בתנאים מסוימים, תכניות בשיתוף פעולה עם גורמים שנמנו 
בכללים. ההוצאה שהוציאו הגופים שעמם שיתף בעל הזיכיון פעולה אינה מוכרת לו במסגרת מחויבויותיו על 
פי הכללים. התנאים לשיתוף פעולה מפורטים בכללים. עוד נקבע בכללים כי המנהל לא יאשר שיתופי פעולה 
ליותר ממחצית ממכסת תכניות הדרמה וליותר ממחצית ממכסות סרטי התעודה המיוחדים ותכניות התעודה 

הנזכרות לעיל.  



   ערוץ 2 תוכני השידור 22

המקומיות  ההפקות  למכסת  תוכר  אחר  עם  זיכיון  בעל  של  פעולה  בשיתוף  שהופקה  עילית  מסוגה  תכנית 
ולמכסת התכניות מסוגה עילית, אם מתקיימים בה התנאים האמורים בסעיפים 12)ב( ו-13)א( לכללי התכניות, 
והתקציב לשעה של התכנית אינו פחות מהתקציב לשעה לסוגה. יחד עם זאת, אם בעל הזיכיון השקיע בתכנית 
סכום הקטן מ-51% מתקציב ההפקה בפועל, תהיה ההכרה למכסות כאמור בשיעור השקעתו; המנהל יהיה 
רשאי שלא להכיר בתכנית למכסות כאמור, אם מצא שבשל ההיקף המצומצם של השקעת בעל הזיכיון ובשל 

נסיבות העניין אי אפשר לראות בתכנית הפקה שהופקה במיוחד לצורך שידורה בערוץ.

תכנית שהופקה בשיתוף פעולה עם גורם אחר תוכר כתכנית סוגה עילית אם היא שודרה פעם אחת בערוץ 
נישה לפני שידורה בידי בעל הזיכיון; לעניין זה, שידור כמה פעמים במשך יממה אחת ובשבת שאחריה ייחשב 

כשידור פעם אחת.

6.1 פירוט התכניות וההוצאה על סוגה עילית - “רשת”

“רשת” שידרה סך של 193 שעות מסוגה עילית. 

א. דרמה

מתאריך - עד תאריךסה”כ משךמספר פרקיםשם התכנית

15/05/11 - 2111:0820/09/11החיים זה לא הכול 

04/07/11 - 83:5818/09/11השנים הכי יפות

03/01/11 - 64:0508/02/11טקסי דרייבר *

31/01/11 - 107:0404/04/11סימני שאלה

סה”כ: 26:15:50 שעות

* תכנית שהופקה בשיתוף פעולה ומהווה 15.5% )4:05 שעות( ממכסת הדרמה, בהתאם לכללים.

ב. תכניות מיוחדות 

מתאריך - עד תאריךסה”כ משךמספר פרקיםשם התכנית

09/01/11 - 1412:2427/06/11מצב האומה

29/05/11 - 1723:2118/09/11צחוק מעבודה 

סה”כ: 35:45:19 שעות
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ג. סרטי תעודה

מתאריך - עד תאריךסה”כ משךמספר פרקיםשם התכנית

01/05/11 - 11:1001/05/11מוסר השילומים - סוף המסע *

05/04/11 - 65:1623/05/11אבודים

15/03/11 - 10:5515/03/11אני פדופיל

02/05/11 - 11:0502/05/11בדרך הביתה

11/04/11 - 11:4511/04/11חיים יקרים *

01/05/11 - 11:1301/05/11ילדי היטלר *

19/12/11 - 10:5819/12/11הסיפור שלא סופר

29/08/11 - 10:5129/08/11סרט מלחמה

01/08/11 - 10:5001/08/11למה לא סיפרת לי? 

27/06/11 - 10:5927/06/11סוד הרצח של הילדה רוז

07/06/11 - 10:5707/06/11עונת ההופעות שלנו 

27/09/11 - 32:5317/10/11צבא העם 

03/07/11 - 10:5003/07/11שלא על מנת להצליח

15/08/11 - 10:5415/08/11מודה אני

סה”כ: 20:44:36 שעות

* סרטים שהופקו בשיתוף פעולה ומהווים 3.1% )4:10 שעות( ממכסת התעודה.

ד. תכניות תעודה 

הזכיין מחויב לכלול במכסה זו תכניות תחקיר.

מתאריך - עד תאריךסה”כ משךמספר פרקיםשם התכנית

25/04/11 - 310:3525/04/11 נשים ונורי

31/01/11 - 3601616:1711/07/11 - תכנית תחקירים **

25/07/11 - 36011:4125/07/11 - תכנית תחקירים - מחאת הדיור **

31/05/11 - 10:3131/05/11בואי קלה

09/05/11 - 10:3009/05/11הנעדר

27/09/11 - 10:3727/09/11ונתנה תוקף

08/08/11 - 10:5008/08/11ירושלים של מטה

04/01/11 - 2423:1826/12/11כלבוטק **

02/05/11 - 10:4902/05/11לאסוף את השברים

23/10/11 - 10:2923/10/11מרוץ זוגות
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מתאריך - עד תאריךסה”כ משךמספר פרקיםשם התכנית

06/02/11 - 1215:4717/04/11משפחה חורגת +

25/09/11 - 10:5025/09/11נמיביה 

17/10/11 - 10:3017/10/11סוכות של צדק חברתי

25/04/11 - 10:3625/04/11סילביה דוראן

19/04/11 - 10:3619/04/11סילבר

08/05/11 - 10:3108/05/11סיפור החטיבה הירושלמית

08/05/11 - 189:2502/08/11עד הבית 

09/05/11 - 11:0109/05/11עוד מעט נהפוך לשיר 2011

19/04/11 - 10:3719/04/11עולים לרגל

 The Voice 25/12/11 - 10:3925/12/11רגע לפני

07/06/11 - 10:3807/06/11רות, יהודית וגרים נוספים

02/01/11 - 6433:1828/06/11תכנית חיסכון

סה”כ: 110:15:33 שעות

** תכניות תחקירים.

ה. סיכום ההוצאה הכספית להפקה של תכניות מסוגה עילית ולרכישתן - “רשת”

“רשת” מחויבת בשנת 2011 להוציא סך של כ-73.3 מיליון ש”ח להפקה ולרכישה של תכניות מסוגה עילית. 
ל”רשת” הוכרה הוצאה בסך של כ-86.9 מיליון ש”ח. 

להכנסותיו  בתום השנה בהתאם  ומעודכנת  הכנסותיו  פי תחזית  על  נקבעת בתחילת השנה  הזכיין  מחויבות 
בפועל ולאחר ביקורת חשבונאית שהרשות מקיימת. בהתאם לכללי התכניות, תוספת ההוצאה לסוגה עילית 

הנובעת מההפרש בין תחזית ההכנסות ובין ההכנסות בפועל תושלם על ידי הזכיין עד לסוף שנת 2013. 

תכניות מיוחדות או תכניות תעודהסרטי תעודהדרמהמדרגות/סוגה
תכניות תעודה

מדרגה א'
17.1 שעות מחויבות 

ב-10 מל"ש
9.4 שעות 
ב-4 מל"ש 

23.6 שעות 
ב-4 מל"ש

27 שעות
ב-7 מל"ש 

ביצוע בשעות
הוצאה מוכרת מל"ש

17.1 שעות 
10

9.4 שעות
4

23.6 שעות
4

27 שעות
7

מדרגה ב' 

מחויבות מל"ש
14.54.87.2---

21.8 מל"ש על ארבע הסוגות

הוצאה מוכרת מל"ש
14.27.318.6---

21.8

24.58.811.228.8סה"כ מחויבות מל"ש
)על ארבע הסוגות(

סה"כ הוצאה מחויבת לסוגה עילית כ-73.3 מל"ש
24.211.322.628.8סה"כ הוצאה מוכרת מל"ש

סה"כ הוצאה מוכרת 86.9 מל"ש

כל הנתונים במיליוני ש”ח מעוגלים וממודדים.
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ל”רשת” חוסר של 0.3 מל”ש בהוצאה על תכניות דרמה.  .1

ל”רשת” עודף של 2.5 מל”ש בסרטי תעודה ועודף של 11.4 מל”ש בתכניות תעודה. עודפים אלו ייזקפו   .2
לזכותה בהשלמת חוסרי העבר.

“רשת” הוציאה כחלק מהמכסה הקבועה להוצאה על ארבע הסוגות לפי בחירת הזכיין 15.7 מל”ש על   .3
תכניות מיוחדות ו-13.1 מל”ש על תכניות תעודה. 

2.6 מל”ש בהתאם  עילית בהיקף של  ופיתוח של תכניות מסוגה  בגין מחקר  הוצאות  הוכרו  ל”רשת”   .4
לסעיף 16)יג( לכללי התכניות. 

בהוצאות “רשת” על תכניות מסוגה עילית נכללה הוצאה של כ-3.6 מל”ש על סרטי קולנוע ישראליים   .5
בהתאם לתיקון 32 לחוק הרשות השנייה.

מדיווחי ההכנסות של הזכיין עולה שהפער בין תחזית הרשות להכנסות בפועל עומד על 5.3 מל”ש. נתון זה 
אינו סופי, והנתון הסופי הנבדק על ידי משרד התקשורת יתפרסם בדוח השנתי הבא. הסכום יופחת מההוצאה 

המחויבת לסוגה עילית בשנת 2012.

הוצאה להפקה ולרכישה של תכניות

מחויבויות ועמידה - רשת 

עמידהרשת

198üמחויבות להוצאה, להפקה ולרכישה של תכניות

108üמחויבות להוצאה להפקה ישראלית, כחלק מכלל המחויבות להוצאה לתכניות

36üמחויבות להוצאה לתכניות מועדפות, כחלק מכלל המחויבות להוצאה לתכניות

הזכיינים התחייבו בזיכיון החדש להפיק תכניות בהיקפים המצוינים להלן, בשיתופי פעולה עם גורמי חוץ. אם לא 
יגויסו הכספים החיצוניים, הזכיינים התחייבו להעמיד סכומים אלו ממקורות עצמיים לשם עמידה במחויבות. 

הרשות בחנה את העמידה במחויבות שבמסגרת שיתופי הפעולה, ולהלן הממצאים:

מחויבות נוספת ממקורות הזכיין או ממקורות חיצוניים - רשת

עמידהרשת

10üמחויבות להוצאה במסגרת שיתופי פעולה

5üתוספת מחויבות להוצאה לתכניות מועדפות, מתוך ההוצאה במסגרת שיתופי פעולה

סכומי המחויבויות נגזרו מתחזית ההכנסות לשנת 2011.



   ערוץ 2 תוכני השידור 26

6.2 פירוט התכניות וההוצאה על סוגה עילית - “קשת”

“קשת” שידרה סך של 280:44 שעות מסוגה עילית. 

א. דרמה

מתאריך - עד תאריךסה”כ משךמספר פרקיםשם התכנית

02/07/11 - 62:5605/08/11בובי ואני

30/07/11 - 137:0005/11/11גבוה וגרינבאום

23/11/11 - 52:4328/12/11גם אנחנו רוצים תכנית תחקירים

12/11/11 - 105:1023/12/11דובדבני וקובץ’

07/12/11 - 11:3507/12/11האור השחור *

05/11/11 - 41:4726/11/11זהירות טלוויזיה

22/12/11 - 11:3022/12/11כל הזמן שבעולם *

04/08/11 - 3818:0730/12/11סברי מרנן

11/05/11 - 138:2728/07/11פולישוק 

26/05/11 - 127:3310/09/11רמזור

סה”כ: 56:51:54 שעות

* תכניות שהופקו בשיתוף פעולה ומהוות 5.5% )3:06 שעות( ממכסת הדרמה, בהתאם לכללים.

ב. תכניות מיוחדות 

מתאריך - עד תאריךסה”כ משךמספר פרקיםשם התכנית

07/01/11 - 1415:4313/08/11ארץ נהדרת 

18/11/11 - 31:2002/12/11המעבדה

07/01/11 - 72:2318/02/11מטר שבעים

10/09/11 - 103:2723/12/11מטר שבעים ושתיים

09/04/11 - 115:1806/07/11עם סגולה

סה”כ: 28:12:32 שעות

ג. סרטי תעודה

מתאריך - עד תאריךסה”כ משךמספר פרקיםשם התכנית

02/03/11 - 11:0402/03/11זה הילד שלי

31/03/11 - 11:1131/03/11בדרך שלי

24/11/11 - 11:0324/11/11לא תרקוד *

13/10/11 - 11:0013/10/11לא מזוהות
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מתאריך - עד תאריךסה”כ משךמספר פרקיםשם התכנית

29/09/11 - 10:5029/09/11הישראלים הראשונים

12/10/11 - 10:5312/10/11כל אחד והדיבר שלו

20/07/11 - 10:5320/07/11בדרך שלה

23/11/11 - 11:0723/11/11המכתב של סונמה *

13/07/11 - 10:5513/07/11המסע לארץ כוש

05/10/11 - 10:5405/10/11זה לא צדק

06/10/11 - 10:5006/10/11חתונה כשרה

08/12/11 - 11:0808/12/11יוצרים עם קשת *

14/04/11 - 10:5214/04/11יחסינו לאן

20/04/11 - 11:2120/04/11כוכב נולד בצה”ל

24/08/11 - 22:0431/08/11מבחן באהבה

03/08/11 - 10:5703/08/11מדינה בהלוואה

21/05/11 - 21:5306/10/11מחפשים את אבא

03/03/11 - 10:5103/03/11מתים מעייפות

24/12/11 - 10:5624/12/11נא להתנהג בהתאם 

10/03/11 - 11:0010/03/11הלחימה באפגניסטן **

10/02/11 - 11:0110/02/11לוחמי השייטת על המרמרה **

06/01/11 - 11:0006/01/11משפחת אלפרון **

03/02/11 - 10:5703/02/11עימאד מורניה **

31/03/11 - 11:0331/03/11צוערי השב”ס לאחר אסון הכרמל **

24/11/11 - 10:5924/11/11גלעד שרון מדבר **

08/12/11 - 10:5408/12/11מאבקן של סיגל וניצן ארד **

22/12/11 - 11:1522/12/11הלוואי שתמותי

10/11/11 - 10:5010/11/11המכתבים של רון ארד **

03/11/11 - 11:1903/11/11צבא השחרור של גלעד

26/10/11 - 10:5326/10/11צל על השמש העולה

סה”כ: 32:04:00 שעות

* סרטים ותכניות שהופקו בשיתוף פעולה ומהווים 1.7% )3:18 שעות( ממכסת התעודה, בהתאם לכללים.
** סרטי תעודה אשר שודרו במסגרת התכנית "עובדה".
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ד. תכניות תעודה

הזכיין מחויב לכלול במכסה זו תכניות תחקיר.

מתאריך - עד תאריךסה”כ משךמספר פרקיםשם התכנית

19/10/11 - 10:5019/10/11התנ”ך שלי

04/05/11 - 2410:3104/05/11 שעות עם אלעד צפני

10/11/11 - 65:2115/12/11איך להצליח בשישה שעורים

05/01/11 - 2411:3802/09/11אל תשאל 

17/08/11 - 2714:3822/12/11אנשים 

01/01/11 - 1510:4713/04/11בקרוב: אהבה

05/05/11 - 10:5005/05/11בת 63 במצב טוב חלק א’

12/05/11 - 10:3012/05/11בת 63 במצב טוב חלק ב’

25/06/11 - 10:5225/06/11הדרך אל החלום

27/10/11 - 10:5427/10/11הארון

27/07/11 - 22:1703/08/11אימא מחליפה 

10/02/11 - 1611:2202/06/11השביעייה

29/09/11 - 31:3519/10/11השף המעופף 

02/04/11 - 1014:3607/05/11תיעוד האודישנים - נבחרת כוכב נולד 

01/10/11 - 54:1727/10/11למה זה כל כך מסובך?

29/12/11 - 10:5029/12/11מבוא לאח הגדול

27/07/11 - 10:5727/07/11מה אתה רוצה לעשות כשתהיה גדול

23/11/11 - 22:4326/11/11תיעוד האודישנים - נבחרת בית ספר למוסיקה 

22/09/11 - 11:2122/09/11מי אתה מאסטר שף?

21/04/11 - 10:3021/04/11מעריצה מס’ 1

06/01/11 - 5328:2506/08/11נדבר על זה בבית 

06/10/11 - 10:5406/10/11סוגרים שנה 2011

30/09/11 - 10:5030/09/11סיפור אהבה

13/01/11 - 1716:2622/12/11עובדה **

02/11/11 - 10:4102/11/11עובדה בשטח

06/01/11 - 4625:0330/06/11תכנית חיסכון 

24/03/11 - 33:1407/04/11תמיד נישאר אבא ואימא

24/03/11 - 10:3124/03/11תשעה חודשים 

סה”כ: 163:36:23 שעות

* סרטים ותכניות שהופקו בשיתוף פעולה ומהווים 1.7% )3:18 שעות( ממכסת התעודה, בהתאם לכללים.
** תכנית תחקירים.
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ה. סיכום ההוצאה הכספית להפקה של תכניות מסוגה עילית ולרכישתן - “קשת”

“קשת” מחויבת בשנת 2011 להוציא סך של כ-147.9 מיליון ש”ח להפקה ולרכישה של תכניות מסוגה עילית. 
ל”קשת” הוכרה הוצאה בסך של כ-148 מיליון ש”ח. 

להכנסותיו  בתום השנה בהתאם  ומעודכנת  הכנסותיו  פי תחזית  על  נקבעת בתחילת השנה  הזכיין  מחויבות 
בפועל ולאחר ביקורת חשבונאית שהרשות מקיימת. בהתאם לכללי התכניות, תוספת ההוצאה לסוגה עילית 

הנובעת מההפרש בין תחזית ההכנסות ובין ההכנסות בפועל תושלם על ידי הזכיין עד לסוף שנת 2013.

תכניות מיוחדות או תכניות תעודהסרטי תעודהדרמהמדרגות/סוגה
תכניות תעודה

מדרגה א'
22.9 שעות מחויבות 

ב-13.3 מל"ש
12.6 שעות 
ב-5.3 מל"ש 

31.4 שעות 
ב-5.3 מל"ש

36 שעות
ב-9.3 מל"ש 

ביצוע בשעות
הוצאה מוכרת מל"ש

22.9 שעות 
13.3

12.6 שעות
5.3

31.4 שעות
5.3

28 שעות
9.3

מדרגה ב' 

מחויבות מל"ש
34.411.517.2---

51.6 מל"ש על ארבע הסוגות

הוצאה מוכרת מל"ש
35.211.317.2---

51.1

47.716.822.560.9סה"כ מחויבות מל"ש
)על ארבע הסוגות(

סה"כ הוצאה מחויבת לסוגה עילית כ-147.9 מל"ש
48.516.622.560.4סה"כ הוצאה מוכרת מל"ש

סה"כ הוצאה מוכרת 148 מל"ש

כל הנתונים במיליוני ש”ח מעוגלים וממודדים.

בשנת 2010 היה ל”קשת” עודף של 2.5 מל”ש בהוצאה בעבור תכניות תעודה. עודף זה ייזקף לזכותה   .1
בשנת 2011 במסגרת המדרגה המשותפת לארבע הסוגות. 

ל”קשת” קיים חוסר של 0.2 מל”ש בסרטי תעודה.   .2

“קשת” הוציאה כחלק מהמכסה הקבועה להוצאה על ארבע הסוגות לפי בחירת הזכיין 32.3 מל”ש על   .3
תכניות מיוחדות ו-28.1 מל”ש על תכניות תעודה. 

ל”קשת” הוכרו הוצאות בגין מחקר ופיתוח של תכניות מסוגה עילית בהיקף של 5.7 מל”ש, בהתאם   .4
לסעיף 16)יג( לכללי התכניות.

בהוצאות “קשת” על תכניות מסוגה עילית נכללה הוצאה של כ-2.2 מל”ש על סרטי קולנוע ישראליים   .5
בהתאם לתיקון 32 לחוק הרשות השנייה.

מדיווחי ההכנסות של הזכיין עולה שהפער בין תחזית הרשות להכנסות בפועל עומד על 7.6 מל”ש בסך הכול. 
נתון זה אינו סופי. הנתון הסופי הנבדק על ידי משרד התקשורת יתפרסם בדוח השנתי הבא, ו”קשת” תחויב 

בהוצאה הנוספת בשנת 2013.
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הוצאה להפקה ולרכישה של תכניות

מחויבויות ועמידה - קשת

עמידהקשת

288üמחויבות להוצאה, להפקה ולרכישה של תכניות

187üמחויבות להוצאה להפקה ישראלית, כחלק מכלל המחויבות להוצאה לתכניות

95üמחויבות להוצאה לתכניות מועדפות, כחלק מכלל המחויבות להוצאה לתכניות

הזכיינים התחייבו בזיכיון החדש להפיק תכניות בהיקפים המצוינים להלן, בשיתופי פעולה עם גורמי חוץ. אם לא 
יגויסו הכספים החיצוניים, הזכיינים התחייבו להעמיד סכומים אלו ממקורות עצמיים לשם עמידה במחויבות.

הרשות בחנה את עמידת הזכיינים במחויבות שבמסגרת שיתופי הפעולה, ולהלן הממצאים:

מחויבות נוספת ממקורות הזכיין או ממקורות חיצוניים - קשת

עמידהקשת

8.8üמחויבות להוצאה במסגרת שיתופי פעולה

4.4üתוספת מחויבות להוצאה לתכניות מועדפות, מתוך ההוצאה במסגרת שיתופי פעולה 

7. הפקות קנויות מסוגה עילית
קנויות  מקומיות  הפקות  מחויב  הוא  שבה  עילית  מסוגה  תכניות  במכסת  ישדר  זיכיון  בעל  לכללים,  בהתאם 
בשיעור שלא יפחת מ-65% ממכסה זו, ויוציא בעבור הפקות קנויות 65% מסך ההוצאה הכוללת לתכניות סוגה 

עילית שבהן הוא מחויב. 

אחוז השעות של הפקות קנויות של הזכיין
תכניות מסוגה עילית

אחוז ההוצאה הכספית על הפקות 
קנויות של תכניות מסוגה עילית

72%74%רשת

66%62%קשת

סעיף 14 )ד( לכללי התכניות קובע כי על בעל הזיכיון להפיק את תכניות הסוגה העילית בהפקה קנויה בהוצאה 
ממוצעת לשעה שלא תפחת מההוצאה הממוצעת לשעה של הפקה עצמית. הבדיקה מתבצעת לכל תת-סוגה 

בנפרד )למען הסר ספק, כל התכניות עמדו בתנאי נאותות ההפקה(.

נמצא כי “רשת” לא עמדה בכלל זה בתכניות דרמה, בתכניות מיוחדות ובסרטי תעודה.
נמצא כי “קשת” לא עמדה בכלל זה בתכניות דרמה ובסרטי תעודה. 

8. תכניות מועדפות מסוגה עילית
כללי התכניות מחייבים ש-15% מתכניות סוגה עילית יהיו תכניות מועדפות )הסבר לגבי התכניות המועדפות 

מופיע בסעיף 11 בדוח זה(.



 תוכני השידור 31ערוץ 2

הקבועה  למכסה  מעבר  עילית,  מסוגה  מועדפות  תכניות  של  להפקה  הזכיינים  התחייבו  המכרז  במסגרת 
בכללים.

פירוט התכניות שהוכרו נמצא בנספח א’ לדוח השנתי לשנת 2011 באתר האינטרנט של הרשות.

תכניות  של  שעות  יהיו  שנה  בכל  ידה  על  שישודרו  העילית  הסוגה  שעות  מכלל   72% כי  התחייבה  “רשת” 
מועדפות מסוגה עילית. “רשת” לא עמדה בדרישה ושידרה 53% תכניות מועדפות מסוגה עילית. 

תכניות  יהיו שעות של  שנה  בכל  ידה  על  שישודרו  העילית  הסוגה  מכלל שעות  כי 78%  התחייבה  “קשת” 
מועדפות מסוגה עילית. “קשת” לא עמדה בדרישה ושידרה 61% תכניות מועדפות מסוגה עילית. 

9. שידורי הרשות השנייה
סעיף 6)ה( לכללי התכניות קובע כי על זכייני הערוצים לשדר את שידורי הרשות במסגרת שידוריהם וכי חלקם 
ישודרו בין השעות 24:00-17:00. במהלך שנת 2011 שידרו הזכיינים, בשידורי “רצועה מהחיים”, סרטי תעודה 

שהופקו על ידי הרשות בהתאם לפירוט הבא:

רשת 

מחויבות - 10 שעות 

משך בשעותשם התכנית

0:53אשת החצר

0:53בגוף שלישי

0:55געגוע

0:57הבלתי נראים

0:57הדולפין

0:55לאה גולדברג בחמישה בתים

0:59מוסטאר הלוך ושוב

0:57עיראקנ’רול

1:01פאזל ירושלים

0:58פלעטשקס

0:54פנינה פיילר אחות קומוניסטית

סה”כ: 10:24 שעות

הסרטים שודרו בימים ראשון ושני בין השעות 24:00-22:30.

“רשת” עמדה בדרישה.
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קשת 

מחויבות - 5 שעות 

משך בשעותשם התכנית

0:59ג’נט

0:56הסיפור האחרון של פרנץ קפקא

0:41חמץ

0:53לנין באוקטובר

1:06נוזל החיים

0:55קרבת דם 

סה”כ: 5:32 שעות

הסרטים שודרו בימי רביעי ושבת בין השעות 20:00-19:00 ו-24:00-22:30.

“קשת” עמדה בדרישה.

10. פירוט התחייבויות נוספות במכרז ערוץ 2
במסגרת המכרז לערוץ 2 התחייבו הזכייניות “רשת” ו”קשת” לשורה של התחייבויות הנוגעות לתחומים שונים 
של השידור. ברשימות הבאות מפורטות התחייבויות, בייחוד בתחום הגיוון התרבותי-חברתי של השידורים ושל 

כוח האדם של הזכייניות, בנוגע לתכניות מיוחדות לחגים ולמועדים מיוחדים ועוד.

10.1 גיוון חברתי ותרבותי בשידורים ובכוח אדם - “רשת” 

לגטאות  ב”אחר”  העיסוק  את  להשאיר  ולא  תכניותיה  בכל  האחר  את  לשלב  התחייבה  “רשת”   .1
מגזריים. שילוב זה ייעשה לאורך כל היום ובתכניות מכל הסוגות. בעל זיכיון ישלב אנשי פריפריה 
גאוגרפית וחברתית )דוגמת מזרחיים ודתיים( כמגישים וכאורחים בתכניותיו. כמו כן תשדר “רשת” 
תכנית  נשים,  ידי  על  ומוגש  לנשים  המיועד  פריפריאלי  מגזין  יומית,  פנים-מגזרית  שיח  רצועת 
המיועדת לגיל השלישי, תכנית העוסקת בפרשת השבוע ומוגשת על ידי קבוצת דתיים וחילונים, 

ורצועת לייט-נייט יומית שבה נפגשים מגזרים שונים לשיחה בענייני תרבות, זהות וכו’.

דמותו של האחר שולבה בתכניות “רשת” אשר שודרו במהלך היום ובשעות צפיית השיא. יצוינו התכניות   
“טקסי דרייבר”, “סימני שאלה”, “אני פדופיל”, “חיים יקרים”, “לא זרים יותר ברוגוזין”, “סוד הרצח של 
הילדה רוז”, אירוע התרמה מיוחד “גדולים מהחיים” ואירוע “לתת” למען ילדים נזקקים. לא שודר מגזין 

המיועד למגזר הנשי, ולפיכך המענה אינו מלא.

“רשת” התחייבה בלוח השידורים שהגישה במכרז לשדר מגזין תרבות.  .2

“רשת” לא שידרה מגזין תרבות בשנה זו. אין מענה.  

“רשת” התחייבה כי בתכנית השיח הציבורי שתשדר ישולב תרגום סימולטני בשפה הרוסית.  .3
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“רשת” לא תרגמה סימולטנית לרוסית את תכניות השיח הציבורי. יחד עם זאת, תורגמו על ידי “רשת”   
כ-354 שעות מתכניותיה לשפה הרוסית, היקף גדול בהרבה מהמכסה שלה מחויבת “רשת” )173 שעות(. 

מענה חלקי. 

“רשת” התחייבה להכין מאגר מגזרי של אנשים מהפריפריה הגאוגרפית והחברתית, שישמש באופן   .4
שוטף לצורך הזמנת אורחים לתכניות שתשדר.

גם בשנת 2011 החזיקה “רשת” באלפון מגזרי של אנשי מקצוע ומרואיינים בנושאים שונים, וחברות   
ההפקה שעובדות עם “רשת” ממשיכות להשתמש בו באופן תדיר. הדבר בא לידי ביטוי במיוחד בתכניות 

הבוקר של “רשת” ובתכניות האירוח והמגזינים. מענה מלא.

“רשת” התחייבה לשתף פעולה עם בתי ספר לטלוויזיה ולקולנוע בכל רחבי הארץ ולחנוך תלמידים   .5
מצטיינים שייקלטו כעובדים אצלה לאחר תקופת לימודיהם.

לדברי “רשת”, היא מפעילה בית ספר למקצועות הטלוויזיה )“בית הספר לטלוויזיה”(, העוסק בהכשרת   
בוגרים  ושלושה  הכנסת,  לערוץ  התקבלו  הספר  בית  בוגרי  והפקה.  תחקיר  תוכן,  במקצועות  אנשים 

התקבלו ל”רשת”. כיום עובדים ב”רשת” כשלושים בוגרים של בית הספר.
חנכה  היא  זאת  עם  יחד  הארץ.  ברחבי  ולקולנוע  לטלוויזיה  ספר  בתי  עם  פעולה  שיתפה  לא  “רשת”   

תלמידים במקצועות הטלוויזיה. מענה חלקי.

“רשת” תקים פרלמנט רב-תרבותי שיציג משוב מהפריפריה לתכניותיו ויגיש את ממצאיו לרשות.  .6

הפרלמנט הוקם על ידי חנוך דאום, אחראי על גיוון תרבותי-חברתי. “רשת” החליטה להקים פרלמנט חדש   
מדי רבעון, המורכב מצופים מן המניין, נטולי אג’נדה ציבורית, ובו נציגי קבוצות של מגזרים מהאוכלוסייה 
את  הפרלמנט משמשת  חברי  ועמדת  “רשת”,  תכניות  על  נשאל  הפרלמנט  מיקוד.  קבוצות  המהווים 

“רשת” בפיתוח ובתכנון התכניות. מענה מלא.

“רשת” תקים את שני מרכזי ההפקה העיקריים שלה להפקות עצמיות בפריפריה הגאוגרפית, בבאר   .7
שבע ובמגדל העמק, והיא מתחייבת שעם הקמת שני מרכזי ההפקה בפריפריה יתבצע גיוס של 

עובדים מהפריפריה ויתקבלו עובדים מקומיים בלבד. 

לא הוקמו מרכזי ההפקה בפריפריה. אין מענה.   

“רשת” התחייבה כי לפחות 10% מיוצרי תכניות הדרמה והתעודה שישודרו במהלך תקופת הזיכיון   .8
יהיו בני מגזרים שאינם במעגל הראשון של העשייה הטלוויזיונית. 

בהתאם לדיווח שמסרה “רשת”, בהפקות הדרמה והתעודה לקחו חלק יוצרים, מפיקים, במאים, תסריטאים   
ועורכים שאינם מן המעגל הראשון של התעשייה בהיקף של יותר מ-35% מהיוצרים. מענה מלא. 

מבוגרי  מצטיינים  סטודנטים  חמישה  לפחות  שנה  בכל  שלו  התכניות  במערך  ישלב  הזיכיון  בעל   .9
באזור  לעבוד  יתחייבו  אשר  פריפריה,  תושבי  שהם  הארץ,  בכל  הפרושות  האזוריות  המכללות 

מגוריהם במשך שלוש שנים לפחות מתוך תקופת התמחותם אצל הזכיין.

“רשת” מעסיקה ארבעה עובדים בוגרי בית הספר לתקשורת של “רשת”, אך רק מיעוטם יוצאי פריפריה.   
כמו כן חלק מבוגרי בית הספר מצאו עבודה בערוצי הטלוויזיה בארץ. מענה חלקי. 
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בעל הזיכיון יהיה אחראי לכך שחברות ההפקה שאיתן הוא עובד יעסיקו כוח אדם שישקף באופן   .10
הקרוב ביותר את הרכב האוכלוסייה במדינה, ושיעסקו בתוכן הפקותיהן ב”אחר”.

יוצרים, מפיקים, במאים,  “רשת” לקחו חלק  והתעודה של  דיווחה שבמסגרת הפקות הדרמה  “רשת”   
עורכים ותסריטאים שאינם מהמעגל הראשון של התעשייה, בהיקף של יותר מ-35%. מענה מלא.

בעל הזיכיון יקלוט לשורותיו שני בוגרים מהקורס להכשרת אתיופים שמקיימת חברת החדשות של   .11
ערוץ 2.

עמותת  עם  פעולה  שיתוף  באמצעות  אתיופיה  יוצאי  לשילוב  נרתם  הטלוויזיה  למקצועות  הספר  בית   
“עולים ביחד”, שמקדמת מנהיגות ומצוינות ליוצאי אתיופיה. 15 יוצאי אתיופיה אקדמאים התנסו ביום 
לימודים מרוכז ב”רשת”. ארבעה מהמשתתפים בסדנה התקבלו ללמוד בבית הספר, שניים במסלול 
הגשה ושניים במסלול תוכן. נוסף על כך נעשה ניסיון עם עמותת “אג'נדה” לקיים קורס תקשורת ליוצאי 

אתיופיה. הקורס בעמותת “אג'נדה” לא נפתח. מענה מלא.

ייחודי בנושא החינוך, הן על המסך הן מחוצה לו. כחלק מפרויקט זה  בעל הזיכיון יעסוק באופן   .12
יפיק בעל הזיכיון וישדר סדרה תיעודית שתעקוב אחר נערים נחשלים, וכן יפיק וישדר סדרת דרמה 

שתעסוק בסוגיית החינוך בישראל. 

“רשת” שידרה בשנה זו שלושה סרטי תעודה מיוחדים אשר עסקו בעולמם של בני נוער: “לא זרים יותר   
ברוגוזין” - סיפורים של ילדי העובדים הזרים הלומדים בבית הספר; “למה לא סיפרת לי?” - סרט שעסק 

בתופעת ההיריון בגיל צעיר; ”סוד הרצח של הילדה רוז” - על פרשת רצח רוז פיזם. אין מענה.

10.2 שידורים בימי חג ומועד - “רשת”

בעל הזיכיון ימנה את האחראי על הגיוון התרבותי-חברתי ועל תכניות מועדפות כאחראי לנושאי חג   .1
ומועד.

חנוך דאום היה האחראי לתחום בשנת 2011. מענה מלא.   

בתכנית  רק  ולא  השידור,  יום  כל  במשך  לחג  ביטוי  ייתן  ומועד  חג  בימי  כי  מתחייב  הזיכיון  בעל   .2
אחת. כמו כן תכנית הבוקר שישדר הזכיין תוקדש לחג ולענייניו השונים, וגם תכניות הערב )פריים( 

ישתלבו במארג החג המיוחד.

מבדיקות שערכה הרשות עולה כי ניתן ביטוי לחגים. הזכיין שידר במהלך ימי החג תכניות מתאימות לחג   
לאורך יום השידורים. הדבר נעשה בחג הפסח, ביום השואה, ביום העצמאות, בשבועות ובתשעה באב. 

מענה מלא.

מתחייב  הוא  כן  כמו  יום.  באותו  שישודרו  האלמנטים  בכל  לחג  ביטוי  לתת  מתחייב  הזיכיון  בעל   .3
שידור  ואותות  קדימונים  וכן  לחג,  מיוחדות  מידע  ופינות  מעברונים  ישודרו  החג  יום  במהלך  כי 
המתאימים לחג. נוסף על כך התחייב בעל הזיכיון לעודד ולתת מקום מיוחד ביום החג לפרסומות 

שידברו אל הקהל ברוח החג, בין היתר באמצעות קיום תחרות בין המפרסמים בעניין זה.

“רשת” שידרה מעברונים, אותות וקדימונים ברוח החג בחגים: פסח, שבועות, ראש השנה, סוכות, וחנוכה,   
ט’ באב, יום השואה וביום הזיכרון לחללי צה”ל. לא שודרו פינות מיוחדות לחג כנדרש. מענה חלקי.
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בעל הזיכיון מתחייב לעסוק בחג בפריזמה רחבה, לא בהכרח דתית, ולהרחיב את משמעות החגים   .4
לנושאים בעלי חשיבות לאומית-יהודית-ישראלית ולהדגיש את המאחד בחברה הישראלית. 

מבדיקה שביצעה הרשות לגבי שידורי הזכיין בימי חג עולה ששודרו תכניות לחגים: ראש השנה, פסח,   
יום העצמאות, יום הזיכרון לחללי מערכות ישראל וט’ באב. בין התכניות ששודרו: תכנית התעודה “עולים 
לרגל” בפסח; חגיגות חמישים שנה לבית צבי ביום העצמאות; תכנית התעודה “ירושלים של מטה” וסרט 

עלילתי העוסק בסיפור ברוריה, אשת רבי מאיר, בט’ באב. מענה מלא.

בעל הזיכיון התחייב לציין את החג ואת המועד בסדרות המשודרות על ידו, שאינן משודרות ביום   .5
החג. לדוגמה, בכל סדרת דרמה שתשודר על ידו יהיה פרק חג מיוחד.

לא שודרו פרקים ייעודיים לחגים ולמועדים. אין מענה.  

גיוון חברתי ותרבותי בשידורים ובכוח אדם - “קשת”  10.3

בעל הזיכיון התחייב למנות חבר הנהלה שיהיה אחראי לנושא הגיוון החברתי וידאג כי בשידוריו,   .1
בשנה הראשונה ולאחר מכן, יהיה ביטוי הולם לפריפריה החברתית והגאוגרפית לגווניה השונים, אם 

בסיפורים ואם בדמויות.

אודי לאון מונה כאחראי לתחום. מענה מלא.  

“קשת” התחייבה בלוח השידורים שהגישה במכרז לשדר מגזין תרבות.  .2

“קשת” שידרה בשנה זו מגזין "שבתרבות" תרבות. מענה מלא.  

ויהיה  יקים מאגר של אנשי מקצוע מהפריפריה הגאוגרפית ומהפריפריה החברתית  בעל הזיכיון   .3
בעל  יבטיח  כך  בתכניותיהם.  זה  במאגר  ישתמשו  אתו  העובדים  ועורכים  שמפיקים  לכך  אחראי 
לנקוט  הזיכיון  מבעל  מצפה  הרשות  בהפקותיו.  מגוונים  מקצוע  לאנשי  מתקנת  העדפה  הזיכיון 
מדיניות העדפה כלפי חברות הפקה ויוצרים מהפריפריה, זאת כדי לשמוע ולהביא קול אחר, אותנטי, 

למרקע ערוץ 2. 

הפריפריה  מאזורי  מקצוע  אנשי  של  המאגר  את  ולהגדיל  לתחזק  ממשיכה  “קשת”  לדיווח,  בהתאם   
הגאוגרפית והפריפריה החברתית שהוקם על ידה. חברות הפקה מהפריפריה: ק.ב הפקות, נאטור הפקות 

וטופליין תקשורת. מענה חלקי. 

בעל הזיכיון התחייב להמשיך ולהשקיע מאמצים רבים, הן כספיים הן בתכנון ובאספקת אמצעים   .4
ואנשי מקצוע, בפרויקט “הקשת הישראלית”.

“קשת” ממשיכה בהפעלת הפרויקט “יוצרים עם קשת”, שהוא חלק מ”הקשת הישראלית”. מענה מלא.  

בעל הזיכיון מתחייב לתת ייעוץ מקצועי והכוונה למכללות ולבתי ספר לקולנוע ולטלוויזיה.  .5

“קשת” מלווה את מכללת ספיר בייעוץ מקצועי ומטפחת פרויקטים של סטודנטים בכל שלבי העשייה.   
מענה מלא.
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בעל הזיכיון מצהיר כי יפעל כשלנגד עיניו חזון של מחויבות תרבותית וכי יבחן את תכניותיו על פי   .6
מידת משמעותן מבחינת הזהות הישראלית. 

מחויבות זו באה לידי ביטוי בתכניות דוגמת “פולישוק”, “זה לא צדק”, “צבא השחרור של גלעד”, “איך   
“זה קרה ב-6 באוקטובר”, “השביעייה”, “עובדה - חיסול עימאד מורניה”  להצליח בשישה שיעורים”, 

ו”יוצרים עם קשת”. מענה מלא.

10.4 שידורים בימי חג ומועד - “קשת”

בעל הזיכיון התחייב להפוך את השידורים בימי חג ומועד לאטרקטיביים בעבור צופים מכל שכבות   .1
הציבור, ולבטא את תוכני החג בדרך מגוונת, רלוונטית וחדשנית, היוצרת חגיגה משותפת.

מבדיקות שערכה הרשות עולה כי ניתן ביטוי לחגים. הזכיין שידר במהלך ימי החג תכניות מתאימות לחג   
לאורך יום השידורים. הדבר בא לידי ביטוי בחג הפסח, בראש השנה, ביום כיפור, בסוכות ובשמחת תורה. 

מענה מלא.

בלוח  הקיימות  בתכניות  ישולבו  אלא  יבודדו,  לא  ומועד  לחג  התכניות  כי  התחייב  הזיכיון  בעל   .2
השידורים.

תכניות החג שודרו במהלך היום, גם כתכניות נפרדות, וגם כחלק מתכניות קיימות. מענה מלא.  

בעל הזיכיון התחייב שכמה ימים לפני החג יחלו התכניות המרכזיות והקדימונים להתאים לאווירת   .3
החג המתקרב.

שודרו קדימונים לתכניות החג המרכזיות ושודרו פתיחים וסגירים ומעברוני פרסומות חגיגיים בפסח ובחגי   
תשרי. לא ניתן מענה בתכניות המרכזיות ששודרו לפני החג. מענה חלקי.

בעל הזיכיון התחייב כי התכניות המרכזיות לחג ישודרו בשידור חוזר ביום חול בעבור הקהל הדתי.  .4

לא ניתן מענה. אין מענה.  

בעל הזיכיון התחייב לשדר בימי חג פינות קצרות העוסקות בחג בין התכניות או בצמוד למקבצי   .5
הפרסומות.

מבדיקת הרשות עולה שלא שודרו פינות קצרות בין תכניות או בסמוך למקבצי פרסומות. אין מענה.  

בעל הזיכיון התחייב לשדר תכניות הקשורות בחגי המוסלמים, הנוצרים ובני שאר העדות.  .6

במסגרת תכניות המקור בערבית של “קשת” שודרו תכניות מיוחדות לרגל חג הפסחא, חודש הרמדאן,   
חג הקורבן והעלייה לרגל למכה. מענה מלא.

תכניות מועדפות    .11
בכללי התכניות נקבע כי על הזכיינים לשדר תכניות שתוכנן יעסוק בנושאים שמקדמים את מגמות הרשות ואת 
היעדים הציבוריים של הטלוויזיה. תכניות אלו הוגדרו ”תכניות מועדפות”, והן עוסקות בנושאים הבאים: תכניות 

מורשת ותרבות יהודית, תכניות דעת ותרבות, תכניות פריפריה ותכניות שיח ציבורי. 

ההגדרות של התכניות המועדפות נמצאות בכללי התכניות.
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כללי התכניות גם מסדירים את מכסת התכניות המועדפות. בהתאם לכללים, זכייני ערוץ 2 מחויבים לשדר, 
בחלוקה יחסית ביניהם, 187.7 שעות של תכניות העוסקות בנושאים מועדפים באופן מובהק, בין השעות -24:00

17:00. מכסת השעות בתכניות אלו נגזרת מההכנסות השנתיות של הזכיינים.

כלל 7)ג( לכללי התכניות קובע: “שודרו בין השעות 24:00-17:00 שידורי רשות שהם תכניות מועדפות מסוג 
כלשהו, רשאי בעל הזיכיון להקטין את היקף השעות שבהן ישדר אותו סוג של תכנית באותן שעות לפי מספר 

שעות שידורי הרשות כאמור, ולשדרן בשעות אחרות של היממה, לפי בחירתו.”

כפוף לכלל זה שודרו ב”רשת” בשעות האמורות סרטי הרשות השנייה, בשידורי “רצועה מהחיים”, אשר חלקם עסק 
בפריפריה )“אשת החצר”, “געגוע”, “הבלתי נראים”, “הדולפין”, “מוסטאר הלוך ושוב”, “עיראקנ’רול”, “פאזל ירושלים” 
ו”פלעטשקס”(, ובדעת ותרבות )“בגוף שלישי”, “לאה גולדברג בחמישה בתים” ו”פנינה פיילר אחות קומוניסטית”(. 

סרטי הרשות השנייה אשר שודרו ב”קשת” בשעות האמורות, בשידורי “רצועה מהחיים”, עסקו בחלקם בפריפריה 
)“לנין באוקטובר” ו”קרבת דם”(, ובדעת ותרבות )“ג’נט”, “נוזל החיים” ו”הסיפור האחרון של פרנץ קפקא”(. 

שידור סרטי הרשות על ידי הרשות כאמור הפחית את המכסה המחייבת את הזכיין לשידור תכניות מועדפות 
במכסות אלו בין השעות 24:00-17:00. תכניות אלו שודרו בשעות אחרות ביממה.

ותכניות  מובהק,  באופן  מועדפים  בנושאים  העוסקות  תכניות  קטגוריות:  לשתי  נחלקות  המועדפות  התכניות 
שעוסקות בנושאים אלו באופן בלתי מובהק, אולם משלבות בתוכן תכנים ונושאים מועדפים. תכניות מועדפות 
שאינן מובהקות ומשודרות ב”אוף פריים” מקבלות הכרה ב-80% מזמן השידור. תכניות מועדפות שאינן מובהקות, 
שישודרו ב”פריים” ויהיה בהן ייצוג ניכר של קבוצות אוכלוסייה על המרקע, או שיעסקו בנושאים מועדפים כפי 

שמוגדרים בכללים, יקבלו הכרה של 100% מזמן השידור שלהן.

עמידה בתכניות מועדפות נבחנת במספר השעות ששידר הזכיין ובהוצאה הכספית שלה התחייב בכל שנה. 

פירוט התכניות אשר הוכרו נמצא בנספח א’ לדוח השנתי לשנת 2011 באתר האינטרנט של הרשות.

“רשת” - תכניות מועדפות  11.1

כך  על  נוסף   .24:00-17:00 השעות  בין  מובהקות  מועדפות  תכניות  של  שעות   64.2 לשדר  מחויבת  “רשת” 
התחייבה “רשת” במכרז לשדר שעות רבות של תכניות מועדפות, מעבר למכסות הקבועות בכללים. 

שעות מועדפות ששודרו

319:46שעות תכניות מועדפות מובהקות

272:50שעות תכניות מועדפות לא מובהקות

592:36סה”כ שעות תכניות מועדפות
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א. דעת ותרבות 

שידור שעות בפועלמחויבות בשעותתכניות דעת ותרבות

18:0050:04תכניות מועדפות מובהקות בין השעות 24:00-17:00 

79:26תכניות מועדפות מובהקות ביתר שעות היום  

129:30סה”כ תכניות מובהקות

272:50תכניות מועדפות שאינן מובהקות בכל שעות היום 

הזכיין עמד במכסה ואף מעבר לכך.

ב. פריפריה

שידור שעות בפועלמחויבות בשעותתכניות פריפריה

18:0018:42תכניות מועדפות מובהקות בין השעות 24:00-17:00 

124:14תכניות מועדפות מובהקות ביתר שעות היום  

142:56סה”כ תכניות מובהקות

הזכיין עמד במכסה.

ג. מורשת ותרבות יהודית

שידור שעות בפועלמחויבות בשעותתכניות מורשת ותרבות יהודית

17:0619:52תכניות מועדפות מובהקות בין השעות 24:00-17:00 

15:59תכניות מועדפות מובהקות ביתר שעות היום  

35:51סה”כ תכניות מובהקות

הזכיין עמד במכסה ואף מעבר לכך.

ד. שיח ציבורי 
שידור שעות בפועלמחויבות בשעותתכניות שיח ציבורי

11:0611:28תכניות מועדפות מובהקות בין השעות 24:00-17:00 

11:28סה”כ תכניות מובהקות

הזכיין עמד במכסה.

11.2 “קשת” - תכניות מועדפות

נוסף על כך  בין השעות 24:00-17:00.  123.4 שעות של תכניות מועדפות מובהקות  “קשת” מחויבת לשדר 
התחייבה “קשת” במכרז לשדר שעות רבות של תכניות מועדפות, מעבר למכסות הקבועות בכללים.
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שעות מועדפות ששודרו

322:49שעות תכניות מועדפות מובהקות

392:44שעות תכניות מועדפות לא מובהקות

715:33סה”כ שעות תכניות מועדפות

א. דעת ותרבות 

שידור שעות בפועלמחויבות בשעותתכניות דעת ותרבות

34:1879:35תכניות מועדפות מובהקות בין השעות 24:00-17:00 

148:00תכניות מועדפות מובהקות ביתר שעות היום  

227:35סה”כ תכניות מובהקות

392:44תכניות מועדפות שאינן מובהקות בכל שעות היום 

הזכיין עמד במכסה ואף מעבר לכך.

ב. פריפריה

שידור שעות בפועלמחויבות בשעותתכניות פריפריה

34:1812:31תכניות מועדפות מובהקות בין השעות 24:00-17:00 

47:29תכניות מועדפות מובהקות ביתר שעות היום  

60:00סה”כ תכניות מובהקות

הזכיין לא עמד במכסה.

ג. מורשת ותרבות יהודית 

שידור שעות בפועלמחויבות בשעותתכניות מורשת ותרבות יהודית

27:2418:11תכניות מועדפות מובהקות בין השעות 24:00-17:00 

15:38תכניות מועדפות מובהקות ביתר שעות היום  

33:50סה”כ תכניות מובהקות

הזכיין לא עמד במכסה.

ד. שיח ציבורי 

שידור שעות בפועלמחויבות בשעותתכניות שיח ציבורי

27:241:23תכניות מועדפות מובהקות בין השעות 24:00-17:00 

1:23סה”כ תכניות מובהקות

הזכיין לא עמד במכסה.
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12. הטלוויזיה החינוכית - תכניות נבחרות
בנושאים  העוסקות  תכניות  לשדר   2 בערוץ  שידוריה  במסגרת  נדרשת  החינוכית  הטלוויזיה  לזיכיון,  בהתאם 
לימודיים-חינוכיים, בהתאם לאמור בחוק הרשות השנייה בכלל, ותוך מתן ביטוי למגמות הקבועות בסעיף 5 לחוק 
בפרט. כקבוע בזיכיון, בכלל זה יהיו שידורי הטלוויזיה החינוכית מכוונים ומיועדים ברובם לקהל של ילדים ונוער, 
ויעסקו בנושאים תרבותיים וחברתיים אשר מקדמים את התרבות בישראל ומשקפים את החברה הישראלית על 

גווניה. הטלוויזיה החינוכית שידרה 662 שעות במהלך השנה. להלן מדגם של חלק מהתכניות ששודרו:

מתאריך - עד תאריךסה”כ משךמספר פרקיםשם התכנית

06/01/11 - 234823:0829/12/11 דקות

16/12/11 - 31:2930/12/11אוכל למחשבה עם גיל חובב

03/07/11 - 65:5607/08/11אופרה אחרת

16/07/11 - 21:5323/07/11אופרה בפארק

16/12/11 - 31:3530/12/11אחלה יום

30/03/11 - 3516:0928/12/11גדולים מהחיים - הדור הבא

26/12/11 - 10:3026/12/11גלילאו

07/01/11 - 4019:4023/12/11הכול תרבות

30/07/11 - 178:5826/11/11המושכים בחוטים 

17/12/11 - 31:2831/12/11הקשר הישראלי עם בן כספית

01/01/11 - 2914:3831/12/11חוצה ישראל עם קובי מידן

20/05/11 - 2411:5828/10/11חלום לים התיכון עם שמעון פרנס

18/04/11 - 109:3607/10/11מחווה לאומן בקאמרי 

13/10/11 - 21:5120/10/11מחווה ליצחק נבון

04/07/11 - 1107:1029/12/11סדנה עם חנוך פיבן

02/01/11 - 191107:0728/12/11עושים סדר

01/01/11 - 2010:3321/05/11פלאשבק

07/01/11 - 4522:1710/12/11פסקול ישראלי 

12/10/11 - 10:3012/10/11פצעי בגרות: החיים היפים

28/09/11 - 10:3028/09/11פצעי בגרות: הילד מברסלב

21/10/11 - 10:2921/10/11פצעי בגרות: פול גז

14/10/11 - 10:3014/10/11פצעי בגרות: פרידה שנייה

21/04/11 - 21:0807/07/11פרופיל 

07/01/11 - 4623:5930/12/11רפואה שלמה עם ד”ר שלמה שגב 

15/10/11 - 105:0631/12/11שיחת נפש עם פרופ’ יורם יובל

06/01/11 - 3117:2429/12/11תיק תקשורת

סה”כ: 315:43:57 שעות
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13. השקעה בקולנוע ישראלי 
שתי הזכייניות בערוץ 2 מחויבות להוציא ביחד בכל שנה סכום של 8-4 מיליון ש”ח )שיוצמדו למדד(, 
הזכיין  להכנסות  בהתאם  נקבע  הסכום  ישראליים.  קולנוע  סרטי  של  להפקה  ביניהן,  שווה  בחלוקה 

כאמור בתוספת השנייה לחוק.

רשת
במסגרת המחויבות להשקעה בקולנוע ישראלי, “רשת” מחויבת, על פי תחזית הכנסותיה, להשקיע 
בשנת 2011 בעבור סרטי קולנוע ישראליים סכום העומד על 4.1 מיליון ש”ח )כולל הצמדה למדד(. 
על פי הסדר שקבעה המועצה, “רשת” מחויבת להשקיע עוד 2.5 מיליון ש”ח בשנה זו, בסך הכול 6.6 
מיליון ש”ח. יצוין כי “רשת” התחייבה במכרז לערוץ 2 להשקיע בקולנוע הישראלי בהיקפים גדולים 
יותר מהנדרש על פי הכללים. בפועל השקיעה “רשת” בשנת 2011 סכום של 7.2 מיליון ש”ח בעבור 
סרטי קולנוע ישראליים. בסכום זה נכללים 3.7 מיליון ש”ח בגין הוצאה נוספת שבוצעה בעבור קולנוע 

ישראלי )סרט משפחה( בשנת 2010 ודווחה על ידי “רשת” בדיעבד.

להלן פירוט הסרטים שבהם השקיעה “רשת”:

יוצריםסרט

יפעת פריסטלניק הרקיע החמישי

נורמה הפקותלמלא את החלל

טרנספקס הפקותרווקה פלוס

העולם מצחיק שותפותהעולם מצחיק

למה הפקות ויונייטד קינגיוסי וג’אגר 2

יונייטד קינגהמשפחה

קשת
פי תחזית הכנסותיה, להשקיע  ישראלי, “קשת” מחויבת, על  כחלק מהמחויבות להשקעה בקולנוע 
בשנת 2011 בעבור סרטי קולנוע ישראליים סכום העומד על 4.1 מיליון ש”ח )כולל הצמדה למדד(. 
בפועל השקיעה “קשת” בשנת 2011 סכום של 3.5 מיליון ש”ח בעבור סרטי קולנוע ישראליים )לסכום 
זה התווסף עודף משנים קודמות בסך 0.6 מיליון ש”ח(. בסך הכול הוכרה ל”קשת” הוצאה של 4.1 

מיליון ש”ח, ובכך עמדה “קשת” במחויבות בשנה זו. 
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14. טיפול בפניות ציבור 
בשנת 2011 הופנו לטיפול תחום טלוויזיה 222 פניות ציבור, הן מלשכת נציב תלונות הציבור הן בדרכים אחרות, 
הנוגעות לתוכן השידורים בערוץ 2. הפניות שמתקבלות עוברות בירור מקיף באגף תכניות. בירור זה כולל צפייה 
במשדר נשוא הפנייה, ובחלק מהמקרים בקשה לתגובת הזכיין ובחינת הפנייה בהתאם לחוק, לכללי התכניות 
ולהנחיות הרשות. בסיום הבירור מגובשת חוות דעת מקצועית, ובאותם מקרים שבהם הגיעה הפנייה מלשכת 

נציב פניות הציבור, התגובה מועברת בכתב לנציב לצורך מתן מענה לפונה. 

להלן טבלה מרכזת של נושאי הפניות שהתקבלו במהלך השנה:

מספר הפניות שהתקבלו בנושאנושא הפנייה

16סיווג וסימון תכניות / קדימונים בגיל צפייה מתאים

86שפה והתבטאויות בקדימונים ובתכניות

32לוחות השידורים: שינויים בלוחות, תמהיל, גיוון והתאמה ליום השידור

21תוכן בעייתי בתכניות ובקדימונים 

7שידורים מסוכנים - אלכוהול ועישון בשידורים

13פגיעה ברגשות הצופים 

5הנגשת השידורים לכבדי שמיעה, תרגום וכתוביות

6הצגת בעלי חיים
שידור באנרים / פופ אפ )כתוביות וסימנים המופיעים על המסך 

ונועדו לקדם תכניות(
20

16שונות )חגורות בטיחות, אי-ציון מידע רלוונטי ועוד(

סה”כ 222 פניות ציבור בנושא תוכן 

להלן פירוט הסרטים שבהם השקיעה “קשת”:

יוצריםסרט

X יולי אוגוסטהתפרצות

ינוסן הפקותאילי ובן

יולי אוגוסטחנה מ.

יולי אוגוסטאנחנו לא לבד

קשת, יונייטד קינג, מטרו תקשורתזוהי סדום

יצירה עבריתבלדה לאביב הבוכה

פימפה הפקותהבלתי נשכחים

הבית בפינת הרחוב שותפות מוגבלתאחותי היפה

יצירה עבריתבוקר טוב מר פלדמן

טאזפילם הפקות בלתי נמנע

 במכרז לערוץ 2 התחייבה “קשת” להשקיע בכל שנת זיכיון בסרט קולנוע רב-תרבותי 
אחד לפחות. 

בשנה זו השקיעה “קשת” בסרט “חנה מ.”, העונה למחויבות של סרט רב-תרבותי.
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יש לציין שלעתים מתקבלות פניות רבות באותו הנושא. לדוגמה, 43 תלונות ציבור התקבלו בנוגע להתבטאות 
שאינה הולמת של עורך ובמאי התכנית “האח הגדול”. 

תלונות שנמצאות מוצדקות מטופלות מול הזכיין. אם הנושא עומד בניגוד לכלל זה או אחר, הנושא מטופל בהליך 
של הפרה, הערה או הפניית הנושא לתשומת לבו של הזכיין. יש נושאים רבים שהציבור מלין לגביהם ושאינם 
נוגדים את הכללים, ובמקרים אלו הנושא מובא לתשומת לבו של הזכיין, לטיפול בהמשך. יש פניות שטופלו 
בהליך של הפרה, וכמו כן לזכיין נשלחו הערות, התראות והנחיות לתיקון בדבר שינויים בלוחות השידורים, פגיעה 
ברגשות הצופים ותוכן בעייתי ושפה בוטה בקדימונים ובתכניות, שלעתים אף הופסק שידורם במהלך אותו יום 

שידורים שבו התקבלו הפניות.

15. עמידה בדרישות לתרגום לערבית ולרוסית
מתורגמות  או  רוסית,  או  ערבית  דוברות  ובנושאיהן,  בסוגיהן  מגוונות  תכניות  ישדר  זיכיון  בעל  הכללים,  לפי 
לערבית או לרוסית רהוטה באמצעות כתוביות תרגום או דיבוב, בשיעור שלא יפחת מחמישה אחוזים מכלל זמן 
השידור שלו בפריסה שבועית, בשפה הערבית, ובהיקף שלא יפחת מחמישה אחוזים מכלל זמן השידור שלו 

בפריסה שבועית, בשפה הרוסית.

זיכיון ישדר תכנית בהפקה מקומית בת חצי שעה הדוברת את השפה הערבית, במכסה  עוד נקבע כי בעל 
הנקבעת לפי היקף יחידת השידור. את התכניות האמורות יפיק צוות שרוב היוצרים והמבצעים שבו הם ערבים 

אזרחי ישראל, והן יעסקו בשאלות הנוגעות לחברה הערבית בישראל.

2011 באתר  לשנת  לדוח השנתי  א’  בנספח  נמצא  ולרוסית  לערבית  תרגום  בכתוביות  פירוט התכניות שלוו 
האינטרנט של הרשות.

15.1 תכניות דוברות ערבית או מתורגמות

הרשות בחנה את עמידת הזכיינים בשיעור התרגום לערבית בפריסה שבועית, ומצאה כי “רשת” ו”קשת” עמדו 
במחויבות האמורה.

א. רשת

חמישה אחוזי שידור בפריסה שבועית מסתכמים במחויבות של 173:49 שעות שנתיות. בפועל שודרו תכניות 
דוברות ערבית או מתורגמות בהיקף של 602:01 שעות.

הזכיין עמד במכסה ואף מעבר לכך.

הדרישה לתכנית שהופקה במקורה בערבית

“רשת” מחויבת לשדר בכל שבוע תכנית בת חצי שעה בהפקה מקומית הדוברת את השפה הערבית, ומתוך 
היוצרים  צוות שרוב  יפיק  האמורה  התכנית  את  חוזרים.  שידורים  עד 12%  שיעור של  במניין  יובא  זו  מכסה 

והמבצעים שבו הם ערבים אזרחי ישראל, והיא תעסוק בשאלות הנוגעות לחברה הערבית בישראל.

מחויבות “רשת” עומדת על 26 שעות, מתוכן רשאי הזכיין לשדר 3:07 שעות בשידור חוזר. 
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מתאריך - עד תאריךסה”כ משךמספר פרקיםשם התכנית

25/04/11 - 310:3925/04/11 נשים ונורי

19/04/11 - 10:3719/04/11איקרית

09/05/11 - 10:2509/05/11הנעדר

25/04/11 - 10:4025/04/11סילביה דוראן

19/04/11 - 10:3519/04/11סילבר

04/01/11 - 3533:1525/10/11רפיק חלבי בשטח

02/01/11 - 83:0727/12/11עאלם א-שבאב ש.ח 

סה”כ: 39:20:04 שעות

בסך הכול שידר הזכיין 36:13 שעות בשידור ראשון ו-3:07 שעות בשידור חוזר, ורוב צוות ההפקה היה מהמגזר 
הערבי. הזכיין עמד במחויבות.

ב. קשת

חמישה אחוזי שידור בפריסה שבועית מסתכמים במחויבות של 221:43 שעות שנתיות. בפועל שודרו תכניות 
דוברות ערבית או מתורגמות בהיקף של 361:45 שעות.

הזכיין עמד במכסה ואף מעבר לכך.

הדרישה לתכנית שהופקה במקורה בערבית 

“קשת” מחויבת לשדר בכל שבוע תכנית בת שעה בהפקה מקומית הדוברת את השפה הערבית, ומתוך מכסה 
זו יובא במניין שיעור של עד 12% שידורים חוזרים. את התכנית האמורה יפיק צוות שרוב היוצרים והמבצעים 

שבו הם ערבים אזרחי ישראל, והיא תעסוק בשאלות הנוגעות לחברה הערבית בישראל.

מחויבות “קשת” עומדת על 52 שעות, מתוכן רשאי הזכיין לשדר 6:14 שעות בשידור חוזר. 

מתאריך - עד תאריךסה”כ משךמספר פרקיםשם התכנית

07/01/11 - 4722:0409/12/11אג’נדה נשית

07/01/11 - 21:0206/04/11הגיע זמן לדבר

14/01/11 - 4622:4530/12/11נגד או בעד

01/04/11 - 76:1705/11/11הבמאי המצטיין ש.ח

סה”כ: 52:08:57 שעות

בסך הכול שידר הזכיין 45:51 שעות בשידור ראשון ו-6:17 שעות בשידור חוזר, ורוב צוות ההפקה היה מהמגזר 
הערבי. הזכיין עמד במחויבות.
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ג. הטלוויזיה החינוכית 

הטלוויזיה החינוכית מחויבת לשדר בכל שבוע תכנית בת חצי שעה בהפקה מקומית הדוברת בשפה הערבית.

מחויבות הטלוויזיה החינוכית עומדת על 26 שעות, מתוכן רשאי הזכיין לשדר 3:07 שעות בשידור חוזר. 

מתאריך - עד תאריךסה”כ משךמספר פרקיםשם התכנית

02/09/11 - 63:0709/12/11עם אמל בשכונה ש.ח

סה”כ: 3:07:00 שעות

הטלוויזיה החינוכית לא עמדה במחויבות.

15.2 תכניות דוברות רוסית או מתורגמות

הרשות בחנה את עמידת הזכיינים בשיעור התכניות דוברות הרוסית או המתורגמות בפריסה שבועית, ומצאה כי 
“קשת” עמדה במחויבות. “רשת” לא עמדה במחויבות, ומתוך 52 שבועות קיים חוסר ב-12 שבועות.

א. רשת
חמישה אחוזי שידור בפריסה שבועית מסתכמים במחויבות של 173:49 שעות שנתיות. בפועל תרגם הזכיין 

לשפה הרוסית 354:05 שעות.

הזכיין עמד במכסה ואף מעבר לכך.

ב. קשת
חמישה אחוזי שידור בפריסה שבועית מסתכמים במחויבות של 221:43 שעות שנתיות. בפועל תרגם הזכיין 

לשפה הרוסית 314:27 שעות.

הזכיין עמד במכסה ואף מעבר לכך.

16. דוח עמידת זכייני הרשות בנושא הקלות לכבדי שמיעה - שנת 2011
רקע על החוק והכללים

בשנת 2006 נכנס לתוקף חוק שידורי טלוויזיה )כתוביות ושפת סימנים(, התשס”ה - 2005 )להלן: “החוק”(. חוק 
זה היתוסף על חוק הקלות לחירש, התשנ”ב - 1992, ועל כללי הקלות לחירש )הרשות השנייה לטלוויזיה ולרדיו(, 
בעניין  השנייה  הרשות  זכייני  מחויבויות  את  ומסדירים  מכוחו  שהותקנו  “הכללים”(,  )להלן:   1997  - התשנ”ז 
הנוגעות להוספת כתוביות  לזכיינים מוסיפות מחויבויות  הזיכיונות שהוענקו  הוראות  הקלות לכבדי השמיעה. 
סמויות, הניתנות לצפייה על פי דרישה בשידור דיגיטלי. במהלך שנת 2011 הופעלה מערכת כתוביות לפי דרישה 
לכבדי שמיעה. כחלק משירות זה, שהחל בשנת 2008, צופה הקולט את שידורי הערוץ בשיטה הדיגיטלית יכול 
לראות על גבי המרקע כתוביות של התכנית הנצפית, אם כתוביות אלו אמנם נשלחות על ידי בעל הזיכיון, 

בהתאם לדרישה.

החקיקה  דברי  שני  מבין  המחמירה  המחויבות  היא  לפעול  יש  שלפיה  המחויבות  בחוק,  שנקבע  כפי  כידוע, 
האמורים, החוק והכללים )סעיף 15 לחוק(. 
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הרשות העבירה כנדרש בחוק דוח מפורט לידי נציבות שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות. דוח זה פורסם גם 
באתר הרשות www.rashut2.org.il והוא מפורט בסעיף 17 להלן.

להלן יובא פירוט המחויבויות בכללים ועמידת הזכיינים בהם.

בערבית  בשידורים  בערבית  כתוביות  בעברית,  בשידורים  בעברית  כתוביות  פירושה:  כתוביות  לליווי  הדרישה 
וכתוביות ברוסית בשידורים ברוסית.

נוסף על תכניות המלוות בכתוביות בהתאם לכללים האמורים, כל תכניות הרכש הזרות מלוות בכתוביות תרגום, 
ולפיכך קיים על המרקע היצע לא מבוטל של תכניות המלוות בתרגום לעברית, לערבית ולרוסית, אשר אינו 

מחושב במכסה לעניין עמידה בהוראות החוק והכללים.

*את פירוט הנתונים ואת הטבלאות המפורטות אפשר יהיה לראות באתר האינטרנט של הרשות.

א. תרגום לשפת סימנים לתכניות ילדים

סעיף 2)ז( לכללים מחייב כי לפחות תכנית אחת בשבוע בערוץ, שנמשכת לפחות חצי שעה והיא דוברת עברית, 
או מדובבת לעברית, ומיועדת לילדים בגיל הרך שאינם יודעים לקרוא, תתורגם לשפת הסימנים.

“רשת” לא שידרה תכניות כאמור, אי לכך לא הייתה מחויבת ללוותן בשפת סימנים.
“קשת” לא שידרה תכניות כאמור, אי לכך לא הייתה מחויבת ללוותן בשפת סימנים. 

ב. כתוביות לכלל השידורים

סעיף 2)ד( לכללים מחייב ללוות בכתוביות לכבדי שמיעה לפחות 50% מכלל זמן השידורים המוקלטים שישודרו 
מדי חודש.

כל הזכיינים עמדו במכסה החודשית.

נוסף על תכניות ששודרו על ידי הזכיינים בעניין זה, 107:27 שעות משידורי הרשות השנייה בערוצים 2 ו-10 לוו 
בכתוביות. 

16.1 רשת 

כתוביות בעברית בתכניות הדוברות עברית 

“רשת”  עברית.  הדוברים  המוקלטים  מהשידורים  בעברית 50%  בכתוביות  חודש  מדי  ללוות  מחויבת  “רשת” 
עמדה במכסה החודשית בכל אחד מ-12 החודשים שנבדקו.

המוקלטות  התכניות  מסך   89% שהן  שעות,   850 בעברית  בכתוביות  לוו  האמורה  בתקופה  הכול,  בסך 
הדוברות עברית במהלך התקופה, ומעל ומעבר למכסה החודשית. 

כתוביות בערבית בתכניות הדוברות ערבית 

“רשת”  ערבית.  הדוברים  המוקלטים  מהשידורים  בערבית 50%  בכתוביות  חודש  מדי  ללוות  מחויבת  “רשת” 
עמדה במכסה החודשית בכל אחד מ-12 החודשים שנבדקו.
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בסך הכול, בתקופה האמורה לוו בכתוביות בערבית 45:19 שעות, שהן 100% מסך התכניות המוקלטות 
הדוברות ערבית במהלך התקופה, ומעל ומעבר למכסה החודשית. 

16.2 קשת 

כתוביות בעברית בתכניות הדוברות עברית 

ללוות מדי חודש בכתוביות בעברית 50% מהשידורים המוקלטים הדוברים עברית. “קשת”  “קשת” מחויבת 
עמדה במכסה החודשית בכל אחד מ-12 החודשים שנבדקו.

בסך הכול, בתקופה האמורה לוו בכתוביות בעברית 1,606:24 שעות, שהן 95% מסך התכניות המוקלטות 
הדוברות עברית במהלך התקופה, ומעל ומעבר למכסה החודשית. 

כתוביות בערבית בתכניות הדוברות ערבית 

ללוות מדי חודש בכתוביות בערבית 50% מהשידורים המוקלטים הדוברים ערבית. “קשת”  “קשת” מחויבת 
עמדה במכסה החודשית בכל אחד מ-12 החודשים שנבדקו.

בסך הכול, בתקופה האמורה לוו בכתוביות בערבית 49:14 שעות, שהן 100% מסך התכניות המוקלטות 
הדוברות ערבית במהלך התקופה, ומעל ומעבר למכסה החודשית. 

16.3 הטלוויזיה החינוכית

כתוביות בעברית בתכניות הדוברות עברית

הטלוויזיה החינוכית מחויבת ללוות מדי חודש בכתוביות בעברית 50% מהשידורים המוקלטים הדוברים עברית. 
הטלוויזיה החינוכית עמדה במכסה החודשית בכל אחד מ-12 החודשים שנבדקו.

בסך הכול, בתקופה האמורה לוו בכתוביות בעברית 409:59 שעות, שהן 96% מסך התכניות המוקלטות 
הדוברות עברית במהלך התקופה, ומעל ומעבר למכסה החודשית. 

כתוביות בערבית בתכניות הדוברות ערבית 

הטלוויזיה החינוכית מחויבת ללוות מדי חודש בכתוביות בערבית 50% מהשידורים המוקלטים הדוברים ערבית. 
הטלוויזיה החינוכית עמדה במכסה החודשית בכל אחד מ-12 החודשים שנבדקו.

בסך הכול, בתקופה האמורה לוו בכתוביות בערבית 6:58 שעות, שהן 100% מסך התכניות המוקלטות 
הדוברות ערבית במהלך התקופה, ומעל ומעבר למכסה החודשית. 

ג. כתוביות בשעות השיא

סעיף 2)ג( לכללים קובע כי לפחות 50% מכלל התכניות שישודרו בכל חודש, בין השעות 24:30-19:00, ואינן 
בשידור חי, ילוו בכתוביות לכבדי שמיעה. כפי שאפשר לראות בטבלה שלהלן, הזכיינים עמדו בדרישה ואף 

מעבר לכך.
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היקף כתוביות בשעות 24:30-19:00 מתוך שידורים שאינם חיים 

קשתרשתחודש

100%91%ינואר

94%91%פברואר

86%96%מארס

100%95%אפריל

89%100%מאי

83%100%יוני

71%99%יולי

82%100%אוגוסט

81%100%ספטמבר

74%96%אוקטובר

83%98%נובמבר

85%99%דצמבר

16.4 חברת החדשות

בהתאם לכתב הזיכיון של חברת החדשות, החל ב-1 בנובמבר 2005, על החברה ללוות כל מהדורת חדשות 
מרכזית וכל מהדורה מסכמת או מבזק מסכם בלילה, בכתוביות הנראות על המרקע לפי דרישת הצופה, או 
בתרגום לשפת הסימנים, במשך כל המהדורה או המבזק, למעט ראיונות הנערכים בשידור חי. כמו כן חברת 
החדשות מחויבת החל מיום זה ללוות את מהדורת החדשות המרכזית, ובכלל זה את מגזין החדשות השבועי 

המסכם ביום ו’, בתרגום סימולטני לשפה הרוסית, הניתן לקליטה בשיטה הדיגיטלית, על פי דרישת הצופה.

חברת החדשות מלווה בכתוביות הנראות על המרקע לפי דרישת הצופה כל מהדורה מרכזית המשודרת מדי 
ערב. אולם, חברת החדשות לא שידרה תרגום סימולטני לשפה הרוסית. 

על פי הכללים:

עיקר החדשות ותמצית תוכנן של הכתבות ילוו כולן בכתוביות בעברית )סעיף 4)א()3( בכללים(.  .1

חברת החדשות עמדה בדרישה זו.   

הכנת  אם  בעברית,  בכתוביות  תלווה  ו’  ביום  המסכם  השבועי  החדשות  במגזין  המשודרת  כתבה  כל   .2
הכתבה הסתיימה לפני השעה 14:00 ביום השידור )סעיף 4)ג()2( בכללים(.

חברת החדשות עמדה בדרישה זו.   

בכתוביות  ילווה  טלוויזיה  משדר  כי  קובע  סימנים(  ושפת  )כתוביות  טלוויזיה  שידורי  לחוק  5)ג(  סעיף   .3
הוא  טלוויזיה שבו  ערוץ  בכל  לפחות בשעות השיא, המשודרת  יומית אחת  מהדורת חדשות מרכזית 

משדר מהדורה כאמור. 
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חברת החדשות עמדה בדרישת הכלל והחוק וליוותה את מהדורת החדשות המרכזית, המשודרת   
מדי ערב, בכתוביות סמויות אשר ניתנות לצפייה על פי דרישת הצופה.

לפחות מחצית מהכתבות במהדורת החדשות המרכזית היומית, בכל אחד מימי השבוע, ילוו בכתוביות   .3
בעברית )סעיף 4)ד()2( בכללים(.

חברת החדשות עמדה בדרישה זו.  

בכתוביות  ילווה  טלוויזיה  משדר  כי  קובע  סימנים(  ושפת  )כתוביות  טלוויזיה  שידורי  לחוק  5)ג(  סעיף   
הוא  טלוויזיה שבו  ערוץ  בכל  לפחות בשעות השיא, המשודרת  יומית אחת  מהדורת חדשות מרכזית 

משדר מהדורה כאמור. 

חברת החדשות עמדה בדרישת הכלל והחוק וליוותה את מהדורת החדשות המרכזית, המשודרת   
מדי ערב, בכתוביות סמויות אשר ניתנות לצפייה על פי דרישת הצופה.

מהדורת חדשות מסכמת ותכנית בענייני היום ששודרה בסמוך לפניה ילוו בתרגום לשפת סימנים לפחות   .4
המתורגמת  חדשות  מהדורת  אחר  כלל-ארצי  בערוץ  משודרת  לא  שבהם  חול  בימי  בשבוע,  פעמיים 

לשפת סימנים )סעיף 4)ה( בכללים(.

חברת החדשות עמדה בדרישה זו.   

המהדורה המסכמת לוותה בשפת סימנים פעמיים בשבוע, כנדרש. בסמוך למהדורה זו לא שודרה   
תכנית בענייני היום.

מהדורת חדשות אחת לשבוע בשפה הערבית תתורגם לשפת הסימנים )סעיף 4)ו( לכללים(.  .5

חברת החדשות עמדה בדרישה זו.   

ילוו בתרגום  הן  פריצות בלתי מתוכננות של שידורי חדשות,  מיוחדים שבעניינם מתבצעות  באירועים   .6
לשפת הסימנים או בכיתוב על המרקע של עיקר הדברים שבשידור )סעיף 4)ז( לכללים(.

חברת החדשות עמדה בדרישה זו.   

17. בדיקת עמידת זכייני ערוץ 2 בחוק שידורי טלוויזיה במהלך שנת 2011
מצ”ב דוח לגבי עמידת זכייני ערוץ 2 בהוראות חוק שידורי טלוויזיה )כתוביות ושפת סימנים(, התשס”ה - 2005 
)להלן: “החוק”( בשנת 2011. יצוין כי בהתאם לסעיף 15 לחוק, חלות על זכייני ערוץ 2 הוראות נוספות לפי חוק 
הקלות לחירש, התשנ”ב - 1992 )לרבות כללים שהתקינה מועצת הרשות השנייה מכוחו(, אשר חלקן אף מחמירות 
יותר מאלה הקבועות בחוק. כמו כן חלות מחויבויות לפי כתב הזיכיון. עם זאת, דוח זה מתייחס בהתאם לנדרש 

על פי חוק, לעמידה במחויבויות של חוק שידורי טלוויזיה )כתוביות ושפת סימנים(, התשס”ה - 2005.

* את פירוט הנתונים והטבלאות המפורטות אפשר יהיה לראות באתר האינטרנט של הרשות.

17.1 כתוביות בתכניות מוקלטות

סעיף 3)א( לחוק קובע כי משדר טלוויזיה ילווה בכתוביות, בשנת 2011, לפחות 90% מסך זמן שידורן של כלל 
התכניות המוקלטות המשודרות במשך חצי שנה. 
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סעיף 1 לחוק מגדיר את המונח “תכנית” כדלקמן:

“תכנית - תכנית המשודרת בערוץ טלוויזיה שהדיבור בה הוא בשפה העברית או הערבית, או תכנית   
טלוויזיה שהדיבוב בה הוא בעברית או בערבית, ולמעט תכנית שהיא אחת מאלה:

תכנית אשר תוכנה המילולי שולי  )1(
תכנית המיועדת לילדים שהדיבוב בה הוא בעברית או בערבית  )2(

תכנית מוזיקה”  )3(

ומכאן נקבע אופן בדיקתנו את שיעור עמידת הזכיינים בהוראות סעיף זה.

נוסף על כך נציין כי בבדיקת סעיף זה לא נבחנה עמידת הזכיינים בשעות שבין 01:00 ל-06:00, זאת בהתאם 
להוראת סעיף 10)ט( לחוק.

ינואר - יוני 2011

רשת

כתוביות בתכניות מוקלטות דוברות עברית 

ללוות 90%  מחויב  הזכיין  עברית.  הדוברות  מוקלטות  תכניות  482:36 שעות של  “רשת”  זו שידרה  בתקופה 
משעות אלו בכתוביות, כלומר 434:21 שעות.

בהתאם לסעיף 7)ד( לחוק, המחויבות היא 422:21 שעות מאחר ש-11:59 שעות לוו בשפת הסימנים.

בפועל, בתקופה האמורה, לוו בכתוביות בעברית 454:19 שעות, שהן 94% מסך התכניות המוקלטות הדוברות 
עברית. לפיכך עמדה “רשת” במחויבות האמורה ואף ליוותה שידורים בכתוביות מעבר לנדרש.

כתוביות בערבית בתכניות הדוברות ערבית 

בתקופה זו שידרה “רשת” 24:46 שעות של תכניות מוקלטות הדוברות ערבית. הזכיין מחויב ללוות 90% משעות 
אלו בכתוביות, כלומר 22:18 שעות.

בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות בערבית 24:46 שעות, שהן 100% מסך התכניות המוקלטות הדוברות 
ערבית. לפיכך עמדה “רשת” במחויבות האמורה ואף ליוותה שידורים בכתוביות מעבר לנדרש.

קשת

כתוביות בעברית בתכניות דוברות עברית 

ללוות 90%  הזכיין מחויב  מוקלטות הדוברות עברית.  761:50 שעות של תכניות  “קשת”  זו שידרה  בתקופה 
משעות אלו בכתוביות, כלומר 685:39 שעות.

בהתאם לסעיף 7)ד( לחוק, המחויבות היא 659:54 שעות מאחר ש-25:44 שעות לוו בשפת הסימנים.

לוו בכתוביות בעברית 716:23 שעות, שהן 94% מסך התכניות המוקלטות הדוברות  בפועל, בתקופה האמורה 
עברית. לפיכך עמדה “קשת” במחויבות האמורה ואף ליוותה שידורים בכתוביות מעבר לנדרש.
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כתוביות בערבית בתכניות הדוברות ערבית 

בתקופה זו שידרה “קשת” 23:16 שעות של תכניות מוקלטות הדוברות ערבית. הזכיין מחויב ללוות 90% משעות 
אלו בכתוביות, כלומר 20:57 שעות.

בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות בערבית 23:16 שעות, שהן 100% מסך התכניות המוקלטות הדוברות 
ערבית. לפיכך עמדה “קשת” במחויבות האמורה ואף ליוותה שידורים בכתוביות מעבר לנדרש.

הטלוויזיה החינוכית

כתוביות בעברית בתכניות הדוברות עברית 

בתקופה זו שידרה הטלוויזיה החינוכית 213:53 שעות של תכניות מוקלטות הדוברות עברית. הזכיין מחויב ללוות 
90% משעות אלה בכתוביות, כלומר 192:29 שעות.

בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות בעברית 205:43 שעות, שהן 96% מסך התכניות המוקלטות הדוברות 
עברית. לפיכך עמדה הטלוויזיה החינוכית במחויבות האמורה ואף ליוותה שידורים בכתוביות מעבר לנדרש.

כתוביות בערבית בתכניות הדוברות ערבית 

בתקופה זו לא שידרה הטלוויזיה החינוכית תכניות הדוברות ערבית. על כן לא חלה עליה המחויבות. 

יולי - דצמבר 2011

רשת

כתוביות בעברית בתכניות דוברות עברית 

ללוות 90%  מחויב  הזכיין  עברית.  הדוברות  מוקלטות  תכניות  452:12 שעות של  “רשת”  זו שידרה  בתקופה 
משעות אלו בכתוביות, כלומר 406:58 שעות.

בהתאם לסעיף 7)ד( לחוק, המחויבות היא 355:33 שעות מאחר ש-51:25 שעות לוו בשפת הסימנים.

בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות בעברית 395:17 שעות ו-51:25 שעות לוו בשפת הסימנים. בסך הכול 
של  מהשעות   99% שהן  הסימנים,  ובשפת  בכתוביות  שלוו  שעות   446:42 המכסה  במסגרת  “רשת”  שידרה 
ליוותה שידורים בכתוביות  ואף  תכניות מוקלטות הדוברות עברית. לפיכך עמדה “רשת” במחויבות האמורה 

מעבר לנדרש.

כתוביות בערבית בתכניות דוברות ערבית 

בתקופה זו שידרה “רשת” 20:32 שעות של תכניות מוקלטות הדוברות ערבית. הזכיין מחויב ללוות 90% משעות 
אלו בכתוביות, כלומר 18:29 שעות.

בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות בערבית 20:32 שעות, שהן 100% מסך התכניות המוקלטות הדוברות 
ערבית. לפיכך עמדה “רשת” במחויבות האמורה ואף ליוותה שידורים בכתוביות מעבר לנדרש.
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קשת

כתוביות בעברית בתכניות דוברות עברית 

ללוות 90%  הזכיין מחויב  מוקלטות הדוברות עברית.  937:12 שעות של תכניות  “קשת”  זו שידרה  בתקופה 
משעות אלו בכתוביות, כלומר 843:29 שעות.

בהתאם לסעיף 7)ד( לחוק, המחויבות היא 831:28 שעות מאחר ש-12:01 שעות לוו בשפת הסימנים.

בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות בעברית 887:21 שעות, שהן 95% מסך התכניות המוקלטות הדוברות 
עברית. לפיכך עמדה “קשת” במחויבות האמורה ואף ליוותה שידורים בכתוביות מעבר לנדרש.

כתוביות בערבית בתכניות דוברות ערבית 

בתקופה זו שידרה “קשת” 25:57 שעות של תכניות מוקלטות הדוברות ערבית. הזכיין מחויב ללוות 90% משעות 
אלו בכתוביות, כלומר 23:21 שעות.

בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות בערבית 25:57 שעות, שהן 100% מסך התכניות המוקלטות הדוברות 
ערבית. לפיכך עמדה “קשת” במחויבות האמורה ואף ליוותה שידורים בכתוביות מעבר לנדרש.

הטלוויזיה החינוכית

כתוביות בעברית בתכניות דוברות עברית 

בתקופה זו שידרה הטלוויזיה החינוכית 214:34 שעות של תכניות מוקלטות הדוברות עברית. הטלוויזיה החינוכית 
מחויבת ללוות 90% משעות אלו בכתוביות, כלומר 193:07 שעות.

בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות בעברית 204:15 שעות, שהן 95% מסך התכניות המוקלטות הדוברות 
עברית. לפיכך עמדה הטלוויזיה החינוכית במחויבות האמורה ואף ליוותה שידורים בכתוביות מעבר לנדרש.

כתוביות בערבית בתכניות הדוברות ערבית 

בתקופה זו שידרה הטלוויזיה החינוכית 6:58 שעות של תכניות מוקלטות הדוברות ערבית. הטלוויזיה החינוכית 
מחויבת ללוות 90% משעות אלו בכתוביות, כלומר 6:16 שעות.

בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות בערבית 6:58 שעות, שהן 100% מסך התכניות המוקלטות הדוברות 
ערבית. לפיכך עמדה הטלוויזיה החינוכית במחויבות האמורה ואף ליוותה שידורים בכתוביות מעבר לנדרש.

17.2 כתוביות בתכניות מוקלטות בשעות שיא

כלל  של  שידורן  זמן  מסך   100%  ,2011 בשנת  בכתוביות,  ילווה  טלוויזיה  משדר  כי  קובע  לחוק  3)ב(  סעיף 
התכניות המוקלטות המשודרות במשך חצי שנה, בשעות השיא. 

יצוין כי הרשות קבעה כי שעות צפיית השיא )“פריים טיים”( בערוצים 2 ו- 10 הן בין השעות 24:30-19:00. אשר 
על כן, ובהתאם להוראת סעיף 2)ב( לחוק, בדיקת עמידת הזכיינים בהוראת סעיף 3)ב( לחוק וביתר הוראות החוק 

הנוגעות לשעות שיא, נערכה לפי שעות אלו. 

יובהר כי הטלוויזיה החינוכית אינה משדרת בשעות אלו, על כן לא חלה עליה מחויבות זו.
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ינואר - יוני 2011

רשת

כתוביות בעברית בתכניות הדוברות עברית בשעות השיא 

בתקופה זו שידרה “רשת” 181:17 שעות של תכניות מוקלטות הדוברות עברית בשעות השיא. הזכיין מחויב 
ללוות 100% משעות אלו בכתוביות.

בהתאם לסעיף 7)ד( לחוק, המחויבות היא 178:39 שעות מאחר ש–2:38 שעות לוו בשפת הסימנים.

בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות בעברית 166:20 שעות ו-2:38 שעות לוו בשפת הסימנים. בסך הכול 
של  מהשעות   93% שהן  הסימנים,  ובשפת  בכתוביות  שלוו  שעות   168:58 המכסה  במסגרת  “רשת”  שידרה 

תכניות מוקלטות הדוברות עברית בשעות השיא.

“רשת” לא עמדה בדרישה, וקיים חוסר של 12:18 שעות. הנושא יטופל במסגרת הדיון על עיצומי תוכן לשנת 
.2011

קשת 

כתוביות בעברית בתכניות הדוברות עברית בשעות השיא

בתקופה זו שידרה “קשת” 270:13 שעות של תכניות מוקלטות הדוברות עברית בשעות השיא. הזכיין מחויב 
ללוות 100% משעות אלו בכתוביות.

בהתאם לסעיף 7)ד( לחוק, המחויבות היא 258:17 שעות מאחר ש–11:55 שעות לוו בשפת הסימנים.

ו-11:55 שעות לוו בשפת הסימנים. בסך הכול  בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות בעברית 258:17 שעות 
שידרה “קשת” במסגרת המכסה 270:13 שעות שלוו בכתוביות ובשפת הסימנים, שהן 100% מהשעות של תכניות 

מוקלטות הדוברות עברית בשעות השיא. לפיכך עמדה “קשת” במחויבות האמורה. 

יולי - דצמבר 2011

רשת

כתוביות בעברית בתכניות הדוברות עברית בשעות השיא

בתקופה זו שידרה “רשת” 165:53 שעות של תכניות מוקלטות הדוברות עברית בשעות השיא. הזכיין מחויב 
ללוות 100% משעות אלו בכתוביות.

בהתאם לסעיף 7)ד( לחוק, המחויבות היא 146 שעות מאחר ש-19:52 שעות לוו בשפת הסימנים.

בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות בעברית 140:31 שעות ו-19:52 שעות לוו בשפת הסימנים. בסך הכול 
של  מהשעות   97% שהן  הסימנים,  ובשפת  בכתוביות  שלוו  שעות   160:23 המכסה  במסגרת  “רשת”  שידרה 

תכניות מוקלטות הדוברות עברית בשעות השיא.
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“רשת” לא עמדה בדרישה, וקיים חוסר של 5:28 שעות. הנושא יטופל במסגרת הדיון על עיצומי תוכן לשנת 
.2011

קשת

כתוביות בעברית בתכניות הדוברות עברית בשעות השיא

בתקופה זו שידרה “קשת” 317:45 שעות של תכניות מוקלטות הדוברות עברית בשעות השיא. הזכיין מחויב 
ללוות 100% משעות אלו בכתוביות.

בהתאם לסעיף 7)ד( לחוק, המחויבות היא 315:39 שעות מאחר ש-2:05 שעות לוו בשפת הסימנים.

בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות בעברית 312:57 שעות ו-2:05 שעות לוו בשפת הסימנים. בסך הכול 
של  הסימנים, שהן 99% מהשעות  ובשפת  בכתוביות  שלוו  315:03 שעות  המכסה  במסגרת  “קשת”  שידרה 

תכניות מוקלטות הדוברות עברית בשעות השיא. 

ל”קשת” חוסר זעיר של 2:41 שעות, לפיכך אנו מוצאים כי אין מקום לקבוע הפרה במקרה הנדון. 

17.3 ליווי בכתוביות של תכניות מדובבות המיועדות לילדים 

סעיף 3)ד( לחוק קובע כי משדר טלוויזיה ילווה בכתוביות בשיעור של 50% מהשיעורים האמורים בסעיף 3 
לחוק, תכניות מדובבות המיועדות לילדים, במשך חצי שנה.

לפי הוראת סעיף זה, בשנת 2011 יש ללוות בכתוביות לפחות 45% מהתכניות המדובבות המיועדות לילדים 
המשודרות בכל היום, ו-50% מהתכניות המדובבות המיועדות לילדים המשודרות בשעות השיא. לעניין זה יצוין 
כי סעיף 2)א( לחוק קובע כי שעות השיא לגבי תכניות לגיל הרך הן 8:00-7:00 ו-17:00-14:00 )להלן: “שעות 

השיא לילדים”(. 

הטלוויזיה החינוכית אינה משדרת תכניות מדובבות לילדים, על כן לא חלה עליה מחויבות זו.

ינואר - יוני 2011

רשת

כתוביות בתכניות מדובבות המיועדות לילדים במשך כל היום

במהלך תקופה זו שידרה “רשת” 5:52 שעות של תכניות מדובבות המיועדות לילדים בשפה העברית במהלך 
כל היום, ולפיכך היה עליה ללוות 45% מהן בכתוביות בעברית, קרי, 2:21 שעות. “רשת” ליוותה 5:52 שעות 
של תכניות מדובבות לילדים בכתוביות, שהן 100% מהשעות של תכניות מדובבות המיועדות לילדים בשפה 

העברית במהלך כל היום. “רשת” עמדה במחויבות ואף ליוותה שידורים בכתוביות מעבר לנדרש.
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קשת

כתוביות בתכניות מדובבות המיועדות לילדים במשך כל היום

במהלך תקופה זו לא שודרו בשידורי “קשת” תכניות מדובבות המיועדות לילדים, לכן לא חלה עליה מחויבות 
זו.

יולי - דצמבר 2011

רשת

כתוביות בתכניות מדובבות המיועדות לילדים במשך כל היום

במהלך תקופה זו לא שודרו בשידורי “רשת” תכניות מדובבות המיועדות לילדים, לכן לא חלה עליה מחויבות 
זו.

קשת

כתוביות בתכניות מדובבות המיועדות לילדים במשך כל היום

במהלך תקופה זו לא שודרו בשידורי “קשת” תכניות מדובבות המיועדות לילדים, לכן לא חלה עליה מחויבות 
זו.

17.4 כתוביות בתכניות מדובבות המיועדות לילדים המשודרות בשעות השיא לילדים

ינואר - יוני 2011

רשת

כתוביות בתכניות מדובבות המיועדות לילדים בשעות השיא

במהלך תקופה זו שידרה “רשת” 1:30 שעות של תכניות מדובבות המיועדות לילדים בשפה העברית במהלך 
כל היום, ולפיכך היה עליה ללוות 50% מהן בכתוביות בעברית, קרי, 0:45 שעות. “רשת” ליוותה 1:30 שעות 
של תכניות מדובבות לילדים בכתוביות, שהן 100% מהשעות של תכניות מדובבות המיועדות לילדים בשפה 

העברית במהלך כל היום. “רשת” עמדה במחויבות ואף ליוותה שידורים בכתוביות מעבר לנדרש.

קשת

כתוביות בתכניות מדובבות המיועדות לילדים בשעות השיא

במהלך תקופה זו לא שודרו בשידורי “קשת” בשעות השיא לילדים תכניות מדובבות המיועדות לילדים, לכן לא 
חלה עליה מחויבות זו.
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יולי - דצמבר 2011

רשת

כתוביות בתכניות מדובבות המיועדות לילדים בשעות השיא

במהלך תקופה זו לא שודרו בשידורי “רשת” בשעות השיא לילדים תכניות מדובבות המיועדות לילדים, לכן לא 
חלה עליה מחויבות זו.

קשת

כתוביות בתכניות מדובבות המיועדות לילדים בשעות השיא

במהלך תקופה זו לא שודרו בשידורי “קשת” בשעות השיא לילדים תכניות מדובבות המיועדות לילדים, לכן לא 
חלה עליה מחויבות זו.

17.5 כתוביות בתכניות המשודרות בשידור חי

סעיף 4)א( לחוק קובע כי משדר טלוויזיה ילווה בכתוביות, בשנת 2011, לפחות 50% מסך זמן שידורן של כלל 
התכניות המשודרות בשידור חי במשך חצי שנה. 

המדובר בכתוביות הניתנות לצפייה לפי דרישת הצופה - להלן: “כתוביות סמויות”.

ינואר - יוני 2011

רשת

כתוביות בתכניות בשידור חי הדוברות עברית 

בתקופה זו שידרה “רשת” 473:07 שעות של תכניות המשודרות בשידור חי ודוברות עברית. הזכיין מחויב ללוות 
50% משעות אלו בכתוביות, כלומר 236:33 שעות.

בהתאם לסעיף 7)ד( לחוק, המחויבות היא 228:56 שעות מאחר ש-7:36 שעות לוו בשפת הסימנים בתכניות 
המשודרות בשידור חי ודוברות עברית. 

בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות סמויות בעברית 180:16 שעות, שהן 38% מסך התכניות בשידור חי 
הדוברות עברית ו-7:36 שעות לוו בשפת הסימנים. בסך הכול שידרה “רשת” במסגרת המכסה 187:53 שעות 

שלוו בכתוביות סמויות ובשפת הסימנים, שהן 40% מהשעות של תכניות בשידור חי הדוברות עברית. 

“רשת” לא עמדה במחויבות, וקיים חוסר של 48:40 שעות. הנושא יטופל בדיון על עיצומי תוכן לשנת 2011.
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קשת

כתוביות בתכניות בשידור חי הדוברות עברית 

בתקופה זו שידרה “קשת” 555:49 שעות של תכניות המשודרות בשידור חי ודוברות עברית. הזכיין מחויב ללוות 
50% משעות אלו בכתוביות, כלומר 277:54 שעות.

בהתאם לסעיף 7)ד( לחוק, המחויבות היא 264:49 שעות מאחר ש-13:05 שעות לוו בשפת הסימנים בתכניות 
המשודרות בשידור חי ודוברות עברית. 

בשידור  התכניות  מסך   68% שהן  שעות,   379:23 בעברית  סמויות  בכתוביות  לוו  האמורה  בתקופה  בפועל, 
ליוותה שידורים בכתוביות סמויות מעבר  ואף  חי הדוברות עברית. לפיכך עמדה “קשת” במחויבות האמורה 

לנדרש.

הטלוויזיה החינוכית

כתוביות בתכניות בשידור חי הדוברות עברית 

עברית.  ודוברות  חי  בשידור  המשודרות  תכניות  של  שעות   106:13 החינוכית  הטלוויזיה  שידרה  זו  בתקופה 
הטלוויזיה החינוכית מחויבת ללוות 50% משעות אלו בכתוביות, כלומר 53:06 שעות.

בהתאם לסעיף 7)ד( לחוק, המחויבות היא 12:40 שעות מאחר ש-40:25 שעות לוו בשפת הסימנים בתכניות 
המשודרות בשידור חי ודוברות עברית. 

בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות סמויות בעברית 13:27 שעות ו-40:25 שעות לוו בשפת הסימנים. בסך 
הכול שידרה הטלוויזיה החינוכית במסגרת המכסה 53:53 שעות שלוו בכתוביות סמויות ובשפת הסימנים, שהן 

51% מהשעות של תכניות בשידור חי הדוברות עברית. לפיכך עמדה הטלוויזיה החינוכית במחויבות האמורה.

יולי - דצמבר 2011

רשת

כתוביות בתכניות בשידור חי הדוברות עברית 

בתקופה זו שידרה “רשת” 498:02 שעות של תכניות המשודרות בשידור חי ודוברות עברית. הזכיין מחויב ללוות 
50% משעות אלו בכתוביות, כלומר 249:01 שעות.

בהתאם לסעיף 7)ד( לחוק, המחויבות היא 230:29 שעות מאחר ש-18:32 שעות לוו בשפת הסימנים בתכניות 
המשודרות בשידור חי ודוברות עברית. 

בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות סמויות בעברית 224:35 שעות, שהן 45% מסך התכניות בשידור חי 
הדוברות עברית.

“רשת” לא עמדה במחויבות, וקיים חוסר של 5:53 שעות. הנושא יטופל בדיון על עיצומי תוכן לשנת 2011.
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קשת

כתוביות בתכניות בשידור חי הדוברות עברית 

בתקופה זו שידרה “קשת” 385:19 שעות של תכניות המשודרות בשידור חי ודוברות עברית. הזכיין מחויב ללוות 
50% משעות אלו בכתוביות, כלומר 192:39 שעות.

בהתאם לסעיף 7)ד( לחוק, המחויבות היא 177:42 שעות מאחר ש-14:57 שעות לוו בשפת הסימנים בתכניות 
המשודרות בשידור חי ודוברות עברית. 

בשידור  התכניות  מסך   75% שהן  שעות,   288:04 בעברית  סמויות  בכתוביות  לוו  האמורה  בתקופה  בפועל, 
ליוותה שידורים בכתוביות סמויות מעבר  ואף  חי הדוברות עברית. לפיכך עמדה “קשת” במחויבות האמורה 

לנדרש.

הטלוויזיה החינוכית

כתוביות בתכניות בשידור חי הדוברות עברית 

בתקופה זו שידרה הטלוויזיה החינוכית 92:44 שעות של תכניות המשודרות בשידור חי ודוברות עברית. הטלוויזיה 
החינוכית מחויבת ללוות 50% משעות אלו בכתוביות, כלומר 46:22 שעות.

בהתאם לסעיף 7)ד( לחוק, המחויבות היא 8:46 שעות מאחר ש-37:35 שעות לוו בשפת הסימנים בתכניות 
המשודרות בשידור חי ודוברות עברית. 

בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות סמויות בעברית 7:43 שעות ו-37:35 שעות לוו בשפת הסימנים. בסך 
הכול שידרה הטלוויזיה החינוכית במסגרת המכסה 45:19 שעות שלוו בכתוביות סמויות ובשפת הסימנים, שהן 

49% מהשעות של תכניות בשידור חי הדוברות עברית. 

טיפול  מצדיק  אינו  זה  מזערי  חוסר  שעות.   1:02 של  חוסר  וקיים  במחויבות,  עמדה  לא  החינוכית  הטלוויזיה 
כהפרה.

17.6 כתוביות בתכניות בשידור חי בשעות שיא

סעיף 4)ב( לחוק קובע כי משדר טלוויזיה ילווה בכתוביות, בשנת 2011, לפחות 50% מסך זמן שידורן של כלל 
התכניות בשידור חי המשודרות במשך חצי שנה, בשעות השיא. 

להגדרת “שעות שיא” ראו סעיף 17.2 לעיל. 

יובהר כי הטלוויזיה החינוכית אינה משדרת בשעות אלו, על כן לא חלה עליה מחויבות זו.
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ינואר - יוני 2011

רשת

כתוביות בעברית בתכניות הדוברות עברית בשעות השיא 

בתקופה זו שידרה “רשת” 86:07 שעות של תכניות המשודרות בשידור חי ודוברות עברית בשעות השיא. הזכיין 
מחויב ללוות 50% משעות אלו בכתוביות, כלומר 43:03 שעות.

בהתאם לסעיף 7)ד( לחוק, המחויבות היא 35:43 שעות מאחר ש-7:20 שעות לוו בשפת הסימנים בתכניות 
המשודרות בשידור חי ודוברות עברית.

חי  25:12 שעות, שהן 29% מסך התכניות בשידור  סמויות בעברית  בכתוביות  לוו  בפועל, בתקופה האמורה 
הדוברות עברית ו-7:20 שעות לוו בשפת הסימנים. בסך הכול שידרה “רשת” במסגרת המכסה 32:32 שעות 

שלוו בכתוביות סמויות ובשפת הסימנים, שהן 38% מהשעות של תכניות בשידור חי הדוברות עברית. 

“רשת” לא עמדה במחויבות, וקיים חוסר של 10:31 שעות. הנושא יטופל בדיון על עיצומי תוכן לשנת 2011. 

קשת

כתוביות בעברית בתכניות הדוברות עברית בשעות השיא 

בתקופה זו שידרה “קשת” 115:03 שעות של תכניות המשודרות בשידור חי ודוברות עברית בשעות השיא. 
הזכיין מחויב ללוות 50% משעות אלו בכתוביות, כלומר 57:31 שעות.

בהתאם לסעיף 7)ד( לחוק, המחויבות היא 44:25 שעות מאחר ש-13:05 שעות לוו בשפת הסימנים בתכניות 
המשודרות בשידור חי ודוברות עברית.

בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות סמויות בעברית 67:28 שעות, שהן 59% מסך התכניות בשידור חי הדוברות 
עברית. לפיכך עמדה “קשת” במחויבות האמורה ואף ליוותה שידורים בכתוביות סמויות מעבר לנדרש.

יולי - דצמבר 2011

רשת

כתוביות בעברית בתכניות הדוברות עברית בשעות השיא 

בתקופה זו שידרה “רשת” 78:32 שעות של תכניות המשודרות בשידור חי ודוברות עברית בשעות השיא. הזכיין 
מחויב ללוות 50% משעות אלו בכתוביות, כלומר 39:16 שעות.

בהתאם לסעיף 7)ד( לחוק, המחויבות היא 29:31 שעות מאחר ש-9:44 שעות לוו בשפת הסימנים בתכניות 
המשודרות בשידור חי ודוברות עברית.

בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות סמויות בעברית 43:31 שעות, שהן 55% מסך התכניות בשידור חי הדוברות 
עברית. לפיכך עמדה “רשת” במחויבות האמורה ואף ליוותה שידורים בכתוביות סמויות מעבר לנדרש.



   ערוץ 2 תוכני השידור 60

קשת

כתוביות בעברית בתכניות הדוברות עברית בשעות השיא 

בתקופה זו שידרה “קשת” 82:21 שעות של תכניות המשודרות בשידור חי ודוברות עברית בשעות השיא. הזכיין 
מחויב ללוות 50% משעות אלו בכתוביות, כלומר 41:10 שעות.

בהתאם לסעיף 7)ד( לחוק, המחויבות היא 26:39 שעות מאחר ש-14:30 שעות לוו בשפת הסימנים בתכניות 
המשודרות בשידור חי ודוברות עברית. 

בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות סמויות בעברית 51:09 שעות, שהן 62% מסך התכניות בשידור חי הדוברות 
עברית. לפיכך עמדה “קשת” במחויבות האמורה ואף ליוותה שידורים בכתוביות סמויות מעבר לנדרש.

17.7 תרגום לשפת הסימנים בשידורי טלוויזיה

סעיף 7)א( לחוק קובע כי בשנת 2011 משדר טלוויזיה ילווה לפחות 5% מסך זמן שידורן של כלל התכניות 
המשודרות בשעות השיא, למעט מהדורת חדשות, בתרגום לשפת הסימנים. להגדרת “שעות שיא” ראו סעיף 

17.2 לעיל. 

יובהר כי הטלוויזיה החינוכית אינה משדרת בשעות אלה, על כן לא חלה עליה מחויבות זו.

ינואר - דצמבר 2011

רשת 

בתקופה זו שידרה “רשת” 527:45 שעות דוברות עברית בשעות השיא. הזכיין מחויב ללוות 5% משעות אלו 
בתרגום לשפת הסימנים בעברית, כלומר 26:23 שעות.

בפועל, בתקופה האמורה לוו בתרגום לשפת הסימנים בעברית 39:35 שעות, שהן 7.5% מסך התכניות דוברות 
עברית ששודרו בשעות השיא. לפיכך עמדה “רשת” במחויבות האמורה ואף ליוותה שידורים בשפת הסימנים 

מעבר לנדרש.

קשת 

בתקופה זו שידרה “קשת” 785:28 שעות דוברות עברית בשעות השיא. הזכיין מחויב ללוות 5% משעות אלו 
בתרגום לשפת הסימנים בעברית, כלומר 39:16 שעות.

בפועל, בתקופה האמורה לוו בתרגום לשפת הסימנים בעברית 41:37 שעות, שהן 5.3% מסך התכניות דוברות 
עברית ששודרו בשעות השיא. לפיכך עמדה “קשת במחויבות האמורה.

שידורי הרשות השנייה 

בשנת 2011 שידרה הרשות השנייה 29:12 שעות דוברות עברית בשעות השיא בערוצים 2 ו-10. הרשות מחויבת 
ללוות 5% משעות אלו בתרגום לשפת הסימנים בעברית, כלומר 1:27 שעות.
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בפועל, בתקופה האמורה לוו בתרגום לשפת הסימנים בעברית 1:52 שעות, שהן 6.4% מסך השעות ששידרה 
הרשות השנייה.

במהלך כל השנה שידרה הרשות השנייה 107:27 שעות בערוצים 2 ו-10, וכולן לוו בכתוביות לכבדי שמיעה.

17.8 תרגום לשפת הסימנים של תכנית יומית אחת או יותר לגיל הרך

סעיף 7)ג( לחוק קובע כי משדר טלוויזיה ילווה בתרגום לשפת הסימנים תכנית יומית אחת או יותר בהיקף של 
חצי שעה לפחות, המיועדת לגיל הרך.

הטלוויזיה החינוכית אינה משדרת תכניות לגיל הרך, על כן לא חלה עליה מחויבות זו.

רשת

“רשת” לא שידרה במהלך שנת 2011 תכניות לגיל הרך, על כן לא חלה עליה מחויבות זו.

קשת

“קשת” לא שידרה במהלך שנת 2011 תכניות לגיל הרך, על כן לא חלה עליה מחויבות זו.

חברת החדשות של ערוץ 2

סעיף 5 )ג( לחוק, הרלוונטי לשנת הדוח, קובע כי משדר טלוויזיה ילווה בכתוביות מהדורת חדשות מרכזית 
יומית אחת לפחות בשעות השיא, המשודרת בכל ערוץ טלוויזיה שבו הוא משדר מהדורה כאמור. 

חברת החדשות של ערוץ 2 ליוותה את מהדורת החדשות המרכזית המשודרת מדי ערב בכתוביות סמויות 
אשר ניתנות לצפייה לפי דרישת הצופה.

לפיכך עמדה חברת החדשות בדרישה.

כי מדי ערב בשעות השיא תתורגם לשפת הסימנים מהדורת חדשות אחת לפחות  סעיף 7)ב( לחוק קובע 
המשודרת בערוץ טלוויזיה המשדר חדשות בעברית.

בהתאם לסעיף 7 )ב( לחוק, על ועדת התיאום לקבוע הוראות בדבר ימי השידור של כל ערוץ. הוועדה קבעה 
הוראות בעניין, וערוצים 2 ו-10 שידרו בהתאם לחלוקה של ועדת התיאום.

חברת החדשות של ערוץ 2 שידרה מהדורה המלווה בשפת הסימנים בימים שלישי ושישי.

חברת החדשות של ערוץ 2 לא ליוותה בשפת הסימנים את מהדורת החדשות של מוצאי שבת. הנושא 
מטופל על ידי הרשות בהליך של הפרה.

לפיכך לא עמדה חברת החדשות בדרישה.

)ג( לחוק, בערוץ 2 משודרות הודעות בכותרות בזמן פיגוע, המפנות למרכז מידע, בליווי  בהתאם לסעיף 9 
מספרי טלפון לחירום. כמו כן מהדורות החדשות מלוות בכתוביות לפי דרישה, הניתנות לצפייה על ידי הציבור 

במערכות הדיגיטליות.
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 )EPG( האלקטרוניים  השידורים  ובלוחות  השידורים  במדריכי  מידע  מתפרסם  לחוק,  11)א(  לסעיף  בהתאם 
בנוגע לתכניות המלוות בכתוביות ובשפת הסימנים. המידע מועבר על ידי הזכייניות למערכות פרסום הלוחות, 

ומפורסם בלוחות השידורים המפורסמים לציבור.

למען הסדר הטוב יצוין כי בהתאם להוראת סעיף 15 לחוק, על חברות החדשות להוסיף ולקיים את החיובים 
החלים עליהן מכוח הוראות חוק הקלות לחירש, תשנ”ב-1992 והכללים שהותקנו מכוחו, כללי הקלות לחירש 
)הרשות השנייה לטלוויזיה ולרדיו(, תשנ”ז-1997. עוד הוראות בעניין זה נקבעו לחברות החדשות מכוח זיכיונן. 

דוח זה אינו מתייחס למחויבויות אלו.
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הפרות בשידור - ערוץ 2

כחלק מהפיקוח על השידורים, הרשות מבררת עם כל זכיינית על אירועים הנראים הפרה לכאורה של החוק, 
של הכללים או של הנחיות הרשות, לדוגמה, שיבוץ פרסומות בניגוד לכללים, פרסומת אגב אסורה ועוד נושאים 

תכניתיים ואתיים.

אם לאחר הליך הבירור עם הזכיינית מתקבלת החלטה כי אכן בוצעה הפרה בשידור, הרשות רשאית להטיל 
סנקציה על הזכיינית. הסנקציה המוטלת הנפוצה היא נטילת זמן פרסומת העומד לרשות הזכיינית. על ההחלטה 
להטיל סנקציה ברשות הזכיינית זכות לעיון מחדש בפני מנכ”ל הרשות, והיא זכאית להגיש ערר לוועדה של 

מועצת הרשות.

להלן מפורטות ההפרות שבגינן הוחלט להטיל סנקציות על הזכייניות.

טבלת סיכום הפרות ונטילות שקבעה הרשות
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הפרות 
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בתחום 
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 פרסומות

 או
חסויות

הפרות 
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האתיקה 
בפרסומת

הפרות 
בתחום 

פרסומת 
אגב

הפרות
בתחום 
התכניות

הפרות 
בתחום 
היקף 
שידור 
תכניות 
מציאות

הפרות 
בתחום 
עוצמת 
השמע

 נטילתהתראה
 זמן

שידור

עיצום 
כספי

הפרות 
שנמצאות 

 בהליך
ערר

-521012696-7396קשת

--1051424531121798רשת

ההיקף המצטבר של הנטילות שנקבעו בשנת 2011:

נטילות בדקותזכיין

83:15קשת

118:45רשת

נקבע עיצום כספי ל"קשת" בסך 120,000 ש"ח.
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להלן יפורטו ההפרות על פי חלוקה לזכייניות: 

קשת 

סנקציית הרשותהפרה

בתאריך 8/01/2011 במהלך התכנית "האח הגדול", שובצה פרסומת 
לחברת "בזק" שלא במקבץ פרסומות, אשר קטעה את רצף השידור ללא 

פתיח וללא סגיר פרסומות, ולא סומנה בסימן הפרסומת "פ". שידור זה 
מהווה הפרה ועומד בניגוד לכלל 20 )א( )ב( לכללי שיבוץ פרסומות.

התראה.

בתאריך 02/02/2011 שודרו הודעות חסות של "בנק יהב" אשר כללו 
הטעיה, בניגוד לכלל 4 לכללי האתיקה בפרסומת הקובע כי "אין לשדר 

תשדיר פרסומת שחסר בו מידע העלול להטעות את הצופה".

נטילת 2:30 דקות של 
פרסומת.

במועדים שלהלן, שודרו חסויות בהיקף העולה על המותר בשעה ובמקבצים 
ארוכים מהמותר, בניגוד לכלל 5 )א( )ב( לכללי חסויות:

.17/02/2011 ,03/02/2011 א. 

.16-19/02/2011 ,9-11/02/2011 ,2-4/02/2011 ב. 

.13-14/05/2011 ,11/05/2011 ,4-7/05/2011 ג. 

7/05/2011 ו-12/05/2011. ד. 

11/05/2011 ה. 

נטילת 1:00 דקה של 
פרסומת.

התראה.

נטילת 2:45 דקות של 
פרסומת.

התראה.

נטילת 30 שניות של 
פרסומת.

בתאריכים 4-5/02/2011, 11-12/02/2011 שודרו אייטמים שכללו 
פרסומת ליתרונות הרשת המהירה של חברת "פלאפון", עם שימוש בצבע 
ובאלמנטים גראפיים וקוליים המזוהים עם החברת "בזק", תוך ציון העובדה 

כי הפינה היא "מתנת פלאפון”. האייטמים כאמור מהווים פרסומת לכל דבר 
ועניין, וככאלה עליהם להיכלל במכסת הפרסומות המותרת לזכיין במהלך 

שעות הפריים טיים, ולהיות משודרים במקבץ פרסומות בהפרדה של פתיח 
וסגיר ובסימון המוגדר לכך. שידור זה הוא בניגוד לכלל 9 לכללי האתיקה 

בפרסומת, ובניגוד לכללים 3, 10 ו-20 )א()ב( לכללי שיבוץ פרסומות.

נטילת 1:00 דקה בגין כל 
תאריך שידור, סה"כ 4:00 

דקות של פרסומת.

בתכנית "מטר שבעים" ששודרה בתאריך 18/02/2011 שודרו סצנות 
אלימות ובוטות במיוחד, באופן המנוגד לכללים. השידור עומד בניגוד לסעיף 

16 לכללי האתיקה בשידורים, הקובע כי "לא ישדר בעל זיכיון אלימות 
או סבל אנושי קשים במיוחד אלא אם כן הם חלק בלתי נפרד מהנושא 

המשודר ובתנאי שאין הם עוברים בעליל את הגבול הנסבל על ידי צופה או 
מאזין סביר בנסיבות העניין".

נטילת 4:00 דקות של 
פרסומת
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בתאריך 23/03/2011 שודרו בתכנית “האח הגדול” תשדירי הפרסומת של 
“בנק הפועלים” בכיכובו של ארז טל, מגיש התכנית, וזאת בניגוד לכלל 32 

)א( לכללי שיבוץ פרסומת. 

נטילת 1:00 דקה של
פרסומת.

בתאריכים שלהלן שודרו תכניות בידור וראליטי לצד תכניות מסוגה עלית 
באופן החורג מהנחיית המועצה מתאריך 29/12/2010 בנושא:

במהלך השבוע שבין 23-26.3.11 שודרו תכניות בידור וראליטי בהיקף  א. 
כולל של 7:43 שעות, ולצידן שודרו 7 תכניות סוגה עילית בלבד.

בתאריכים 11-14/05/2011 שודרו תכניות בידור וריאליטי בהיקף כולל  ב.  
של 6:34 שעות.

בתאריכים 8-11/06/2011 שודרו תכניות בידור וריאלטי בהיקף כולל של  ג. 
5:46 שעות, נוסף על כך שודרו שש תכניות בלבד מסוגה עילית.

בתאריכים 29/06-02/07/2011 שודרו תכניות בידור וריאליטי בהיקף  ד. 
כולל של 5:57 שעות.

בתאריכים 20-23/07/2011 שודרו תכניות בידור וריאלטי בהיקף כולל  ה. 
של 6:04 שעות, לצידן שודרו 7 תכניות בלבד מסוגה עלית.

במהלך השבוע שבין 28-31/12/2011 שודרו תוכנית בידור וראליטי  ן. 
בהיקף כולל של 6:13 שעות, לצידן שודרו 4 תכנית סוכה עלית בלבד.

התראה.

נטילת 1:00 דקה של 
פרסומת

נטילת 30 שניות של 
פרסומת.

התראה.

נטילת 1:00 דקה של 
פרסומת

נטילת 1:00 דקה של 
פרסומת

בתאריך 01/06/2011 שודר בתכנית "כוכב נולד", תשדיר הפרסומת של 
"פרסיל ג'ל" בכיכובה של מרגלית צנעני, מגישה בתכנית זו, וזאת בניגוד 

לכלל 32)א( לכללי שיבוץ פרסומת הקובע כי "לא ישודר תשדיר פרסומת 
המציג דמות או שחקן המופיעים בתפקיד ראשי או משמעותי בתוכנית, 

במהלך הפסקה בתוכנית או בגבולותיה". 

נטילת 1:00 דקה של 
פרסומת

בתאריכים 01/06/2011, 09/06/2011 ו-16/06/2011 במהלך התכנית "תהיו 
בריאים" זכה מכון "תומר סקר", מכון לגמילה מעישון ולהרזיה, לחשיפה 
פרסומית מצטברת החורגת מגבול הסביר. החשיפה מהווה פרסומת לכל 

דבר ועניין ועומדת בניגוד לכלל 9 לכללי האתיקה בפרסומת.

נטילת 4:30 דקות של 
פרסומת )בגין 3 הפרות(
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במועדים שלהלן , במהלך הסדרה "רמזור", ניתנה חשיפה פרסומית 
מצטברת החורגת מגבול הסביר, בניגוד לכלל 9 לכללי האתיקה בפרסומת: 

09/06/2011, חברת “שילב”. כמו כן, במהלך התכנית שובץ תשדיר  א. 
פרסומת לחברת “שילב”, בניגוד לכלל 31 לכללי האתיקה בפרסומת, וכן 

בניגוד לכלל 32 )ד’( לכללי שיבוץ פרסומות.

23/06/2011 חברת “גייקובס” .כמו כן, במהלך התכנית שובצה חסות  ב. 
לחברת “גייקובס”, בניגוד לכלל 3 )ה’( לכללי החסויות.

18/09/2011 לרשת “שילב” בשידור חוזר.  ג. 

נטילת 3:00 דקות של 
פרסומת.

נטילת 1:00 דקה של 
פרסומת.

נטילת 2:00 דקות של 
פרסומת.

במועדים שלהלן שודרו פרקים בסדרה "רמזור" שלא סווגו כנדרש, בניגוד 
לתקנות סווג, סימון ואיסור שידורים מזיקים תשס"ג - 2002:

בתאריך 16/06/2011 שודרו סצנות שעסקו בשימוש בסמים. הפרק סווג  א.  
לגילאי 8 ומעלה. על פי תקנות סיווג, סימון ואיסור שידורים מזיקים היה 

על הפרק להיות מסווג לגילאי 14 ומעלה.

בתאריך 23/06/2011 שודרה סצנה ובה פעילות מינית. על פי תקנות  ב.  
סיווג, סימון ואיסור שידורים מזיקים היה צורך לסווג את התוכנית לגילאי 

14 ומעלה. הפרק לא סווג כלל.

בתאריך 13/08/2011 שודרה סצנה ובה שימוש בסמים בצורה מובהקת.  ג.  
הפרק סווג לגילאי 8 ומעלה והיה צריך להיות מסווג לגילאי 14 ומעלה.

בתאריך 10/09/2011 במהלך פרק בסדרה “רמזור” שודרו שתי סצנות  ד. 
של פעילות מינית. הפרק סווג לגילאי 8 ומעלה והיה צריך להיות מסווג 

לגילאי 14 ומעלה. 

נטילת 1:00 דקה של 
פרסומת.

נטילת 1:30 דקות של 
פרסומת.

נטילת 1:30 דקות של 
פרסומת.

נטילת 30 שניות של 
פרסומת. 

במועדים שלהלן שודרו פרקים בסדרה "גבוה וגרינבאום" שלא סווגו כנדרש, 
בניגוד לתקנות סווג, סימון ואיסור שידורים מזיקים תשס"ג - 2002:

בתאריך 30/07/2011 נשמעו ביטויים מיניים בוטים והתכנית לא סווגה  א.  
כנדרש לגילאי 8 ומעלה. 

בתאריך 06/08/2011 נשמעו שיחות על מין ואוננות. כמו כן, הוצג קיום יחסי  ב. 
מין אוראלי ומין אנאלי במרומז. הפרק לא סווג כנדרש לגילאי 14 ומעלה. 

נטילת 1:00 דקה של 
פרסומת.

נטילת 2:00 דקות של 
פרסומת.

בתאריכים 27/07/20.11, 03/08/2011 במהלך התכנית "אימא מחליפה" 
 MAGIC" ניתנה חשיפה פרסומית מצטברת החורגת מגדר הסביר לספינה

1”, בניגוד לכלל 9 לכללי האתיקה בפרסומת.

התראה. )בגין 2 הפרות(
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בתאריכים 24-25/08/2011, 31/08/2011 ו-01/09/2011 במהלך התכנית 
"מאסטר שף" שודרו אייטמים הכוללים פרסומת אסורה לחברת "שופרסל", 

בניגוד לכלל 9 לכללי האתיקה בפרסומת, ובניגוד לכללים 10 ו-20)א()ב( 
לכללי שיבוץ פרסומות.

נטילת 4:00 דקות של 
פרסומת. )בגין 4 הפרות(

בתאריך 01/09/2011 במהלך התכנית “מאסטר שף” ניתנה חשיפה 
פרסומית החורגת מגבול הסביר לחברת “שופרסל” תוך צילום המשימה 

המרכזית של המתמודדים באחד מסניפי הרשת. חשיפה זו חוברת להענקת 
הפרסים במהלך כל העונה על ידי חברת “שופרסל". מהאמור עולה כי קיים 
שיתוף פעולה עם “שופרסל” בהפקת התכנית “מאסטר שף”. הדבר עומד 
בניגוד לכלל 13 לכללי התכניות ובניגוד לכלל 9 לכללי האתיקה בפרסומת.

נטילת 5:00 דקות של 
פרסומת.

בתאריך 01/09/20111 בתכנית "תהיו בריאים" ניתנה חשיפה פרסומית 
החורגת מגדר הסביר למרפאת "ביקור רופא" ולמכשיר הסיוע הנייד של 

החברה. זאת בניגוד לכלל 9 לכללי האתיקה בפרסומת.

נטילת 1:30 דקות של 
פרסומת.

 ”Rest" בתאריכים 21-22/09/2011 שודרה הודעת חסות לאתר המסעדות
הכוללת את האמירה “אתר המסעדות של ישראל”. הדבר עומד בניגוד 
לסעיפים 4)ג( )1()2( לכללי החסויות הקובעים כי על חסות להיות בעלת 

מסר כללי ותדמיתי ולא לכלול תיאור השוואתי של מוצר או שירות.

נטילת 2:30 דקות של 
פרסומת.

במועדים שלהלן שודרו אייטמים המקדמים את אתר "מאקו" והם פרסומת 
אגב אסורה, בניגוד לסעיף 83 לחוק הרשות השנייה ולסעיף 9 לכללי האתיקה 

בפרסומת, בניגוד לסעיף 5 )ב( לכללי האתיקה בשידורי טלוויזיה הקובע כי 
בעל זיכיון לא יקדם את ענייניו במסגרת שידוריו, וכן בניגוד להנחיות הרשות 

לגבי התנאים שבהם אפשר לתת ביטוי לאתר האינטרנט של הזכיין.
בתאריכים 21-24/09/2011, 28-30/09/2011, 01/10/2011  א. 

ו-05/10/2011 שודרו אייטמים קצרים בהם מזמינה מגישה מטעם אתר 
"מאקו" את הצופים לבקר באתר ולהשתתף בפעילות אינטראקטיבית 

המתרחשת בו. 

נטילת 1:00 דקה של 
פרסומת בגין כל יום 

שידור, סה"כ נטילת 9:00 
דקות של פרסומת.



 ערוץ 2 הפרות בשידור 68

סנקציית הרשותהפרה

בתאריכים 19-22.10.11 שודרו במהלך סיקור חזרתו של השבוי גלעד  ב. 
שליט אייטמים המקדמים את אתר "מאקו" וכן הצגת סטריפים קבועים 

ששובצו במהלך התוכניות והציגו עדכוני חדשות שמקורם באתר. 

בגין הפרות בתאריך 
19/10/2011 נקבעה נטילת 
10:00 דקות של פרסומת.

בגין הפרות בתאריך 
20/10/2011 נקבעה נטילת 

2:00 דקות של פרסומת.

בגין הפרות בתאריך 
21/10/2011 נקבעה נטילת 

3:00 דקות של פרסומת.

בגין הפרות בתאריך 
22/10/2011 נקבעה נטילת 

4:00 דקות של פרסומת.

בתאריכים 30/11/2011 - 03/12/2011 ו-7-8/12/2011 שודרו אייטמים  ג. 
המעניקים חשיפה לאתר "מאקו" תוך הצבתו כמקור אטרקטיבי לקבלת 

עדכונים ומידע מסוגים שונים, והצגת מגוון האפשרויות העומדות בפני 
המבקר בו )אופנה, חדשות וכד’(. 

 עיצום כספי בסך 20,000 ₪ 
לכל יום שידור בהפרה, 
סה”כ עיצום כספי בסך 

120,000 ₪. )בגין 6 הפרות(

בתאריך 28/10/2011 שודר תשדיר פרסומת לחטיף "תפוצ'יפס" בכיכובו 
של השף אייל שני במהלך התכנית "מבשלים יחד" שבה אייל שני הוא 

דמות מרכזית. זאת בניגוד לקבוע בכלל 32)א( לכללי השיבוץ לפרסומת, 
הקובע כי לא ישודר תשדיר פרסומת המציג דמות או שחקן המופיעים 

בתפקיד ראשי או משמעותי בתכנית, במהלך הפסקה בתכנית או 
בגבולותיה.

נטילת 2:00 דקות של 
פרסומת.

בתאריכים 7-8/10/2011 במהלך יום הכיפורים שודרה שקופית ללא לוגו 
הרשות, המציגה את לוח השידורים למוצאי החג. השידור האמור הוא בניגוד 

להנחיית הרשות, שניתנה ל"קשת" מראש בהתאם לסעיף 36)א( לכללי 
התכניות.

נטילת 1:00 דקה של 
פרסומת.

בתאריכים 02/12/2011, 03/12/2011 ו-09/12/2011 שודר קדימון לסדרה 
"דובדבני וקובץ'". הקדימון הציג קטעים אלימים, יריות וגסויות ולא סווג כלל, 

אף על פי שהתכנית מסווגת לגילאי 14 ומעלה. בהתאם לסעיף 5 בתקנות 
סיווג, סימון ואיסור שידורים מזיקים הקדימון היה חייב להיות מסווג גם הוא 

בסיווג זה.

נטילת 1:00 דקה של 
פרסומת.
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בתאריך 17/01/2011, במהלך התכנית "רוקדים עם כוכבים", ניתנה חשיפה 
פרסומית מצטברת החורגת מגבול הסביר לחברת "שיכון ובינוי" בניגוד 

לכלל 9 לכללי האתיקה בפרסומת.

נטילת 1:30 דקות של 
פרסומת

בתאריכים 2-4/01/2011 במהלך התכנית "מתכון בטוח" זכו החברות 
"סנפרוסט" ו"ARCOS” לחשיפה החורגת מגבול הסביר. כמו כן חברת 

“ARCOS” היא ממעניקי הפרס בתכנית. זאת בניגוד לכלל 9 לכללי 
האתיקה בפרסומת.

נטילת 1:30 בגין כל 
תכנית, סה"כ נטילת 4:30 
דקות של פרסומת )בגין 3 

הפרות(

בתאריך 02/11/2011 במהלך התכנית "כאן בישראל", זכתה המכונית 
"סקודה" לחשיפה פרסומית מצטברת החורגת מגבול הסביר. כמו כן, הרכב 
האמור הוא אחד מן הפרסים המוענקים במהלך התכנית. השידורים מפרים 

את כלל 9 לכללי האתיקה בפרסומת.

נטילת 30 שניות של 
פרסומת.

בתאריכים 20-22/02/2011 ו-27-28/02/2011 שודרו אייטמים פרסומיים 
הכוללים את הפניית הצופים לאתר "רשת" לשם קבלת פרס מתנת חברת 

"אסם", בניגוד לכלל 20 לכללי שיבוץ פרסומות, ובניגוד להנחיות הרשות 
לעניין זה.

נטילת 5:00 דקות של 
פרסומת )בגין 5 הפרות(

במועדים שלהלן שודרו חסויות בהיקף העולה על המותר בשעה ובמקבצים 
ארוכים מהמותר, בניגוד לכלל 5 )א()ב( לכללי החסויות:

.20-21/02/2011 ,12-15/12/2010 ,07/12/2010 א. 

.10/05/2011 ב. 

 ,08/05/2011 ,1-2/05/2011 ,24-25/04/2011 ,17-19/04/2011 ג. 
17/05/2011 ,10/05/2011

בתאריך 10.5.11 ד. 

נטילת 10:00 דקות של 
פרסומת

נטילת 1:30 דקות של 
פרסומת.

נטילת 2:00 דקות של 
פרסומת.

נטילת 1:30 דקות של 
פרסומת.

בתאריכים 13/02/2011, 20-22/02/2011, 27-28/02/2011 ו-01/03/2011, 
שודרו במהלך התכניות "משפחה חורגת" ו"המשפחה", ומחוץ להן, אייטמים 

פרסומיים לחברות "שופרסל", "בנק דיסקונט" ו"אסם". האייטמים עומדים 
בניגוד לכללים ולהנחיות הרשות, והם פרסומת אגב אסורה בתוכניות, ומחוץ 

להן, בניגוד לכלל 9 לכללי האתיקה בפרסומת ובניגוד לכללים 10 ו 20)א(
)ב( לכללי שיבוץ פרסומות.

נטילת 10:00 דקות של 
פרסומת, בגין האייטמים 

לחברת “שופרסל” 

נטילת 2:00 דקות של 
פרסומת, בגין האייטמים 

ל”בנק דיסקונט”.

נטילת 5:00 דקות של 
פרסומת בגין האייטמים 

לחברת “אסם”
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בתאריכים 06/03/2011, 13/03/2011, 14/03/2011 ו-20/03/2011 במהלך 
התכנית "משפחה חורגת" ניתנה חשיפה פרסומית החורגת מגבול הסביר 

לחברת "דפי זהב”, תוך הצגת אתר החברה, הצגת יתרונותיו על ידי המגיש 
וחשיפת תקריב של עמוד האינטרנט ושל הלוגו. השידור הוא בניגוד לכלל 9 

לכללי האתיקה בפרסומת.

נטילת 1:00 דקה של 
פרסומת )בגין 4 הפרות(

בתאריכים 01/03/2011, 6-8/03/2011, 14-15/03/2011 ו-20-22/03/2011 
במהלך התכנית “כאן בישראל”, זכתה המכונית “סקודה” לחשיפה פרסומית 

מצטברת החורגת מגבול הסביר, בהצגת המכונית וסימן הלוגו בכמה זוויות 
על המסך תוך כדי נסיעה. החשיפה היא פרסומת אגב אסורה לכל דבר 

ועניין ועומדת בניגוד לכלל 9 לכללי האתיקה בפרסומת.

נטילת 30 שניות בגין כל 
תכנית, סה"כ נטילת 4:30 
דקות של פרסומת )בגין 9 

הפרות(

בתאריכים 6-8/03/2011, 13-15/03/2011 ו-20-22/03/2011 שודרו 
אייטמים פרסומיים, באמצעות "פינות מסחריות", בשימוש באלמנטים 

פרסומיים של כמה חברות, ובחלק מהמקרים בהענקת פרסים. האייטמים 
הם פרסומת לכל דבר ועניין. השידור הוא בניגוד לכלל 9 לכללי האתיקה 

בפרסומת ובניגוד לכללים 10 ו 20)א()ב( לכללי שיבוץ פרסומות.

בגין 24 אייטמים 
ל"שופרסל" 

נטילת 30 שניות בגין כל 
פינה, סה”כ 12:00 דקות 

של פרסומת.

בגין 4 אייטמים ל”בנק 
דיסקונט”

נטילת 30 שניות בגין כל 
אייטם, סה"כ 2:00 דקות 

של פרסומת.

בגין 28 אייטמים ל”אסם”
נטילת 30 שניות בגין כל 

יום שבו שודרו האייטמים, 
סה”כ נטילת 4:30 דקות 

של פרסומת.

בתאריכים 06/03/2011, 13-14/03/2011 ו-20/03/2011 במהלך התוכנית 
"משפחה חורגת" משולבים קטעים הכוללים חשיפה לרשת "שופרסל" 

במסגרת פעילות המשתתפים, וזאת למרות ש"שופרסל" היא אחת 
ממעניקות החסות לתכנית. השידור עומד בניגוד לכלל 3)ה( לכללי החסויות.

נטילת 2:00 דקות של 
פרסומת. )בגין 4 הפרות(

בתאריך 19/06/2011 העלו נתוני מדידה בשידור חריגות ברמת השמע של 
הפרסומות, שהייתה גבוהה מעבר לטווח המותר מהשמע בתכניות. זאת 
בניגוד לכללי הרשות השנייה לטלוויזיה ולרדיו )עוצמת הקול בשידורים(, 

תשס"ט 2009.

התראה.
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בתאריכים 17/07/2011, 24/07/2011, 26/07/2011 ו-7-8/08/2011 שודרו 
במהלך שידורי "רשת" פינות שבהן באה לידי ביטוי חברת "שיכון ובינוי", 

וזאת שלא במסגרת מקבץ פרסומות בהפרדה ובסימון המוגדרים לכך. 
אייטמים אלו הם פרסומות לכל דבר ועניין, והם עומדים בניגוד לכלל 9 

לכללי האתיקה בפרסומת, ובניגוד לכללים 3, 10 ו-20 )א()ב( לכללי שיבוץ 
פרסומות.

נטילת 1:00 דקה בגין כל 
פינה, סה"כ נטילת 5:00 
דקות של פרסומת. )בגין 

5 הפרות(

בתאריכים 02/08/2011 ו-09/08/2011 שובצו במהלך התכנית "אחד נגד 
מאה" אייטמים הכוללים פרסומת לארגון "הקרן הקיימת לישראל", תוך 
הזמנת הצופים להיכנס לאתר הקרן, הצגת שאלות ומידע בנוגע לארגון 

והצגת פרויקטים שבהם החברה מעורבת. האייטמים הם פרסומת, ושידורם 
הוא בניגוד לכלל 9 לכללי האתיקה בפרסומת, ובניגוד לכללים 10 ו-20)א(

)ב( לכללי שיבוץ פרסומות.

נטילת 2:00 דקות של 
פרסומת. )בגין 2 הפרות(

בתאריכים 23/08/2011 ו-28-29/08/2011 במהלך התכנית "המופע 
של שגב" ניתנה חשיפה פרסומית מצטברת לשמן אבוקדו של חברת 
"AVOCADO OIL” בהצגת תקריבים ממושכים של המוצר, אמירת 

דברי שבח בדבר יתרונות המוצר ובשילוב השמן במהלך הכנת המתכונים 
בתכנית. החשיפה בניגוד לכלל 9 לכללי האתיקה בפרסומת והיא הפרה.

נטילת 3:00 דקות של 
פרסומת. )בגין 3 הפרות(

בתאריך 30/08/2011 במהלך התכנית "לחיות טוב" ניתנה חשיפה פרסומית 
מצטברת החורגת מגדר הסביר לחברת המזגנים "אלקטרה". החשיפה 

בניגוד לכלל 9 לכללי האתיקה בפרסומת, והיא הפרה.

נטילת 1:30 דקות של 
פרסומת.

בתאריכים 4-5/09/2011 ו-11-12/09/2011 שודרו במסגרת שידורי "רשת" 
אייטמים הכוללים פרסומת לארגון "הקרן הקיימת לישראל". האייטמים הם 

פרסומת. שידורם הוא בניגוד לכלל 9 לכללי האתיקה בפרסומת, ובניגוד 
לכללים 10 ו-20 )א()ב( לכללי שיבוץ פרסומות.

נטילת 30 שניות לכל 
פינה, סה"כ נטילת 2:00 
דקות של פרסומת. )בגין 

4 הפרות(

בתאריכים שלהלן שודרו תכניות בידור וריאליטי לצד תכניות מסוגה עילית 
באופן החורג מהנחיית המועצה בנושא:

בתאריכים 2-4/10/2011 שודרו שתי תכניות מסוגה עילית במקום  א. 
לפחות שלוש תכניות.

בתאריכים 9-11/10/2011 לא שודרו תכניות מסוגה עילית במקום  ב. 
לפחות שתי תכניות. 

בתאריכים 16-18/10/2011 שודרה תכנית מסוגה עילית אחת במקום  ג. 
לפחות שתי תכניות.

בתאריכים 23-25/10/2011 שודרו ארבע תכניות מסוגה עילית במקום  ד. 
לפחות חמש תכניות.

התראה

התראה

התראה

התראה
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בתאריכים 6-8/11/2011 שודרה תכנית סוגה עילית אחת במקום 5  ה. 
תכניות סוגה לפחות.

בתאריכים 13-15/11/2011 שודרה תכנית אחת מסוגה עילית במקום  ו. 
לפחות חמש תכניות.

בתאריכים 20-22/11/2011 שודרה תכנית מסוגה עילית אחת במקום  ז. 
לפחות חמש תכניות

בתאריכים 27-29/11/2011 שודרה תכנית מסוגה עילית אחת במקום  ח.  
לפחות חמש תכניות. 

בתאריכים 4-6/12/2011 שודרה תכנית אחת מסוגה עלית במקום  ט.  
לפחות שש תכניות.

בתאריכים 11-13/12/2011 שודרה תכנית אחת מסוגה עילית במקום  י.  
לפחות חמש תכניות.

בתאריכים 18-20/12/2011 שודרו שתי תכניות מסוגה עילית במקום  יא. 
לפחות שש תכניות.

בתאריכים 25-27/12/2011 שודרו שתי תכניות מסוגה עילית במקום  יב. 
לפחות ארבע תכניות. 

נטילת 30 שניות של 
פרסומת.

נטילת 1:30 דקות של 
פרסומת.

נטילת 2:00 דקות של 
פרסומת.

נטילת 2:30 דקות של 
פרסומת.

נטילת 3:00 דקות של 
פרסומת.

נטילת 3:00 דקות של 
פרסומת.

נטילת 3:00 דקות של 
פרסומת.

נטילת 1:00 דקה של 
פרסומת.

בתאריכים שלהלן במהלך התכנית "המרוץ למיליון" שודרו חריגות ממכסת 
אזכור הפרסים המותרת בהתאם לכלל 9א )2( לכללי האתיקה בפרסומות, 

הקובע כי פרס לא יוזכר יותר משלוש פעמים בתכנית:
בתאריכים 23/10/2011, 25/10/2011, 30/10/2011, 31/10/2011,  א. 

 ,15/11/2011 ,13/11/2011 ,08/11/2011 ,06/11/2011 ,01/11/2011
20/11/2011 ו-22/11/2011 הוענקו פרסים בהפרה על ידי “ספרינג” 

ו”אורביט”. 

בתאריכים 30-31/10/2011, 01/11/2011, 06/11/2011, 08/11/2011,  ב. 
13/11/2011, 15/11/2011, 20/11/2011, 22/11/2011 הוענקו פרסים 

בהפרה על ידי חברות “יונדאי” ו”הראל”. 

נטילת 2:45 דקות של 
פרסומת. )בגין 11 הפרות(

נטילת 2:30 דקות 
פרסומת. )בגין 10 הפרות(
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במועדים שלהלן, במהלך הסדרה "המירוץ למיליון", ניתנה חשיפה פרסומית 
מצטברת החורגת מגבול הסביר, בניגוד לכלל 9 לכללי האתיקה בפרסומת:

א. 08/11/2011, 22/11/2011 לחברת “סמסונג”. 

ב.  בתאריכים 30-31/10/2011, 01/11/20.11, 06/11/2011, 08/11/2011, 
13/11/2011, 15/11/2011, 20/11/2011, 22/11/2011 הוענק פרס 

מתנת חברת “הראל” ובו נאמר דברי שבח. וזאת בניגוד לכלל 9א)1( 
לכללי האתיקה בפרסומות הקובע כי בעת הצגת פרס לא יאמרו דברי 

שבח, תיאור איכותי או השוואה למוצרים או לשירותים אחרים.

בגין הפרות בתאריך 
08/11/2011 נקבעה נטילת 

1:00 דקות של פרסומת.

בגין הפרות בתאריך 
22/11/2011 נקבעה נטילת 

1:00 דקה של פרסומת.

נטילת 30 שניות של 
פרסומת בגין כל מועד בו 

שודרה הפרה כאמור, סה”כ 
נטילת 4:30 דקות של 

פרסומת. )בגין 9 הפרות(.

01/11/2011, 08/11/2011, 15/11/2011 ו-22/11/2011 מכרטיס “חיש גד”. ג. 

25/10/2011, 11/12/2011 חברת “איסתא”. ד. 

התראה.

בגין הפרה בתאריך 
25/10/2011 נקבעה נטילת 

2:00 דקות של פרסומת.

בגין הפרה בתאריך 11.12.11 

נקבעה נטילת 2:00 דקה של 

פרסומת.

בתאריכים 13/11/2011, 15/11/2011, 20/11/2011, 22/11/2011 במהלך תכניות 

"המרוץ למיליון" בין השעות 21:00 – 23:00, שודרו חריגות ממכסת זמן החסויות 

המותרת בהתאם לכלל 5)א()ב( לכללי חסויות, הקובע כי משכו של מקבץ חסויות 

לא יעלה על 18 שניות ובמהלך שעה לא ישודרו חסויות בזמן שלא יעלה על 54 

שניות.

התראה.

בתאריכים 20-22/11/2011 במהלך התכנית "החיים על פי אודטה" שודרו 

חריגות ממכסת אזכור הפרסים המותרת בהתאם לכלל 9א )2( לכללי האתיקה 

בפרסומות, הקובע כי פרס לא יוזכר יותר משלוש פעמים בתכנית. הפרסים 

.”Baby Cakes“ וחברת ”LADY COMFORT" הוענקו על ידי חברת

נטילת 30 שניות של 

פרסומת בגין כל תכנית, 

סה"כ נטילת 1:30 דקות של 

פרסומת. )בגין 3 הפרות(

בתאריך 06/12/2011 שודר באופן מפתיע פרק לקט של "המרוץ למיליון" במקום 

פרק בשידור ראשון וזאת ללא יידוע הרשות והצופים. "רשת" אף הטעתה את 

הצופים במהלך הימים שקדמו לשידור הפרק, ושידרה קדימונים שתוכנם לא 

הצביע על כך שישודר לקט. השידור הוא הפרה של כלל 30 ושל כלל 34)א( 

לכללי התכניות.

נטילת 2:00 דקות של 
פרסומת.
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הנדסה

הרשות השנייה מפיצה את שידורי ערוץ 2 לקליטה חופשית לציבור הרחב בדרכים הבאות:  
הפצה לוויינית באמצעות הלוויין בשיטה הספרתית.  .1

הפצה קרקעית דיגיטלית באמצעות מערך ההפצה "עידן+".  .2
העברת שידורי הערוץ למוקדי חברות הכבלים והלוויין, אנלוגית ודיגיטלית, להפצה למנויים.  .3

הפצת שידורים קרקעית:  
ההפצה הקרקעית נעשית באמצעות עשרים ותשעה משדרים הפרוסים ברחבי הארץ. 

את מרבית תחנות השידור מתחזקת חברת “בזק” וכחלק מתחזוקה זו מתבצעות הפעולות האלה:
תיקון תקלות שוטפות - כוננות 24 שעות ביממה.  .1

תחזוקה מונעת.  .2
שדרוגים.  .3

והשאר באתרים  נמצאות באתרים של הרשות,  “בזק”, שלוש  נמצאות באתרים של  חמש מתחנות השידור 
בבעלות צד ג’. כל תחנות השידור מבוקרות ונשלטות מרחוק באמצעות מערכת בקרה ממוחשבת ובאמצעות 

תקשורת נתונים מול מרכז השידור והבקרה )מש”ב( ברשות השנייה בירושלים.

כחלק מתהליך שדרוג התחנות, חוברו תחנות שידור רבות לקווי תמסורת, שמעבירים את השידורים בפורמט 
MPEG-4, כדי לגבות את השידור. 

במהלך חודש יוני 2011 הופסק השידור האנלוגי במדינת ישראל וממועד זה השידור מתבצע אך ורק באמצעות 
המשדרים הדיגיטליים הפרוסים ברחבי הארץ.

בעקבות הפסקה זו היה על הרשות השנייה לפרק את תחנות השידור ששימשו עד כה לשידור האנלוגי. הליך 
זה כלל את פירוקם של כל מכשירי התחנה וגריטתם. הגריטה בוצעה באוקטובר - נובמבר 2011.

הפצת השידורים הלוויינית:  
השידורים הדיגיטליים של ערוץ 2 )וכן שידורי ערוץ 10( מופצים באמצעות הלוויין “עמוס 3”.   

כתוביות סמויות:  
כתוביות סמויות משודרות בכבלים )בשידור דיגיטלי( ובלוויין והן שולבו גם במערך ההפצה הקרקעי הדיגיטלי   

“עידן+”.

הפצה קרקעית דיגיטלית - "עידן+":  
חבילה של חמישה  נגישים,  דיגיטליים  ישראליים  ערוצים   - "עידן+"  נמשכים השידורים של   2011 בשנת   
ערוצים )2, 10, 33, 99 ו-23(, בהתאם לחוק הרשות השנייה. ערוץ 2 הוא חלק בלתי נפרד מחבילה זו, ועל 

כן גם הוא מופץ בהפצה קרקעית דיגיטלית.
 



75  הנדסה ערוץ 2

מרשם הפצת שידורי ערוץ 2
שידור אנלוגי וספרתי

 

 

   

  

  

  

 
 

 
 

  

  

  
  

 

 

  

  

  
  

 
  

"עמוס 3"

"עמוס 3"
UpLink - ספרתי

 תחנות
 אנלוגיות
UHF

 שידור
קרקעיות

 בתים פרטיים
קליטה אנלוגית 

UHF

)HOT( חברות הכבלים 
)YES( והלוויין

 מש"ב רב-ערוצי "עמוס 3"
ספרתי

הרשות השנייה
ו י ד ר ל ו ה  י ז י ו ו טל ל

"עמוס 3"

"עמוס 3"

 מקש"מים
)ישובים(

 בתים פרטיים
קליטה לוויינית

רשת

קשת

חינוכית 2

חדשות 2

 בתים פרטיים
קליטה ספרתית קרקעית 

)D.T.T( 
עידן+

תחנות שידור 
קרקעי ספרתי 

D.T.T



76

תוכני השידור
דבר הזכיין ”ישראל 10“

הפרות בשידור
הנדסה

ערוץ 10



77

תוכני השידור
דבר הזכיין ”ישראל 10“

הפרות בשידור
הנדסה

ערוץ 10



78



79  תוכני השידור ערוץ 10

תוכני שידור

שנת 2011 הייתה השנה העשירית בתקופת הזיכיון של “ישראל 10” והשנה השלישית ש”ישראל 10” הייתה 
והשלמות להוצאה על סרטי  מחויבת לכלול בשידורי הערוץ השלמות של חוסרי העבר בתחום סוגה עילית 

קולנוע ישראליים שנצברו במהלך שנות הזיכיון 2008-2004, בהתאם לתיקון מס' 32 לחוק הרשות השנייה. 

בשנה זו עמדה “ישראל 10” במחויבות שנקבעה בחוק ואף מעבר לכך. “ישראל 10” חויבה להוציא בשנת 2011 
כ-74.8 מיליון ₪ על תכניות מסוגה עילית, בפועל הוציאה 98.2 מיליון ₪. להפקה ולרכישה של תכניות מסוגה 

זו. כאמור, “ישראל 10” הוציאה את מלוא הסכום שנדרש ממנה, כולל מחויבות שוטפת והשלמת חוסרים.

במסגרת המחויבות להשקעה בקולנוע הישראלי חויבה “ישראל 10” לפי תחזית הכנסותיה להשקיע בסרטי 
ישראליים  קולנוע  סרטי  זו בעשרה  10” השקיעה בשנה  “ישראל   .₪ מיליון   4.1 סכום של  ישראליים  קולנוע 

והוציאה בפועל סכום של 4.1 מיליון ₪. 

בשנת 2011 זכו צופי ערוץ 10 לצפות ביותר מ-230 שעות של תכניות שהוכרו על ידי הרשות השנייה כתכניות 
מסוגה עילית. תמהיל השידורים המגוון של הערוץ כלל תכניות איכות בעלות תרומה לשיח הציבורי וליצירה 
הישראלית, לצד תכניות בידור קלילות יותר. בין התכניות מסוגה עילית ששודרו בערוץ 10 השנה אפשר למנות 
את סדרות הדרמה “בנות הזהב”, “החברים של נאור”, “אחת אפס אפס” ו“הצרות שלי עם נשים”; את סרטי 
התעודה “א’, תחסל אותם”, ”הצבר - מיתוסים ישראליים”, “לאן נעלמו המחרטות”, “כשלקחו את גלעד”, “רקדן 

על מדים”; תכניות התעודה - “פנים אמיתיות” ותכנית התחקירים “המקור”. 

נוסף על הטיפול בנושא המחויבויות בתחום מכסות התוכן, הרשות מבצעת מעקב אחר השידורים לצורך בדיקת 
עמידת הזכיינים בחוק ובכללים במגוון נושאים הקשורים לפרסומות ולתוכן. הרשות צופה בחלק מהשידורים 
יזום ואקראי, ובחלקם בעקבות פניות מהציבור הרחב, וקובעת הפרות במקומות שבהם הייתה חריגה  באופן 
מהחוק או מהכללים ומההנחיות. במקרה של הפרה, לרשות יש אפשרות להפעיל סנקציות על הזכיינים בהתאם 
לכלים שבידיה. לפעמים מתקבלת החלטה להטלת עיצום כספי, או לשלילת זמן פרסום מהזכיין. פירוט הנושאים 

שבעניינם התקבלו החלטות כאמור, בהמשך. 

הרשות רואה חשיבות רבה בנתונים המפורטים בדוח. עמידת “ישראל 10” במחויבות שנקבעה בחוק ואף מעבר 
לכך זה השנה השלישית ברציפות, מעידה על תוצאות עבודת הרגולטור - להביא לפעילות של הזכיין בהתאם 
לנדרש. “ישראל 10” הפנימה את המחויבויות החלות עליה, ופעלה לקיימן. הציבור, אשר הרשות פועלת לפי 
האינטרס שלו, יוצא נשכר מן האמור, מכיוון שהוא יכול לצפות בערוץ שידור מרכזי המציע חלופה איכותית 

ומגוונת לשידורי הערוצים האחרים.
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דבר הזכיין - ישראל 10

ערוץ 10 הינו גורם משמעותי בעיצוב החיים התרבותיים במדינת ישראל. ככזה, אנו רואים בתוכן שאנו מייצרים 
את השליח, המסר, דרכו נטמיע את עולם הערכים שלנו. אנו מאמינים ביצירת טלוויזיה ישראלית רב-גונית, 
מקורית, מוסרית, מאתגרת, מעשירה, מהנה ומבדרת. טלוויזיה מקדמת דיון וחשיבה, ומאפשרת חוויה של צפייה 
משותפת ובין-דורית. טלוויזיה המחזקת את ערכי הדמוקרטיה וההומניזם, ונותנת ביטוי רחב להיותנו גוף שידור 

ישראלי אך גם חלק מן העולם. 

אנו סבורים כי יש לערוץ מסחרי שני תפקידים עיקריים אל מול הצופה שלו - תפקידנו לספק לצופה תוכניות 
המאפשרות צפייה משותפת, רחבה, המספקת רגעים של צחוק, התרגשות והנאה צרופה ומאידך - תפקידנו 
ליצור טלוויזיה מעוררת מחשבה, מעלה שאלות, מקדמת דיון וחשיבה בין אם ברמת הידע המועבר תוך כדי 
הצפייה, בהעברת ביקורת על תופעות מסוימות, בהצגת עוולות או בהצגת עולמות שהצופה אינו מכיר מקרוב 

והטלוויזיה מאפשרת הצצה אמיתית לתוך עולמות רחוקים גיאוגרפית, נפשית או חברתית. 

בשנת 2011 זכו צופי ערוץ 10 לצפות בכ-230 שעות של תכניות שהוכרו על ידי הרשות השנייה כתוכניות מסוגה 
עילית. תמהיל השידורים המגוון של הערוץ כלל תכניות איכות בעלות תרומה לשיח הציבורי וליצירה הישראלית, 

לצד תכניות בידור קלילות יותר. 

בין תכניות הסוגה העילית ששודרו בערוץ 10 השנה, ניתן למנות את סדרות הדרמה “אחת אפס אפס”, “כאן 
גרים בכיף”, “בנות הזהב”, החברים של נאור”, “2.3 בשבוע”; סדרות וסרטי התעודה: “האחרונים מטרבלינקה”, 
“הרב עובדיה יוסף”, “בטבעת זו”, “בנהלל לא בוכים”, “מעושרות”, “רון ארד שעות אחרונות של חופש”, “ניר יש 
לך בת”, “נפל בקסטל”, “א’ תחסל אותם” , “אחרי! עופר שלח חוזר לטירונות”, “המסע המופלא על דרך המשי 
של גידי גוב וישראל אהרוני”, “ב’ זה אוהל”, “הצבר”, “כשלקחו את גלעד”; תכניות התחקיר: “פנים אמיתיות” 

ו”המקור” ועוד;

כאמור, שנת 2011 הייתה השנה העשירית בתקופת הזיכיון של “ישראל 10” והשנה השלישית שבה “ישראל 
10” השלימה את כל חוסרי העבר בתחום סוגה עילית שנצברו במהלך שנות הזיכיון 2008-2004, בהתאם לתיקון 

מספר 32 לחוק הרשות השנייה.

“ישראל 10” חויבה להוציא בשנת  ואף מעבר לכך.  “ישראל 10” במחויבות שנקבעה בחוק  זו עמדה  בשנה 
2011  74.8 מיליון ₪ על תכניות מסוגה עילית, בפועל הוציאה 98.2 מיליון ₪ להפקה ולרכישה של תכניות 

אלו. 

כאמור, “ישראל 10” הוציאה את מלוא הסכום שנדרש ממנה, כולל מחויבות שוטפות והשלמת חוסרים משנים 
חויבה  הישראלי  בקולנוע  להשקעה  המחויבות  במסגרת  ביתר.  מיליון ₪   23.4 סכום של  הוציא  הזכיין  עברו. 
“ישראל 10” להשקיע בסרטי קולנוע ישראליים סכום העומד על 4.1 מיליון ₪. “ישראל 10” השקיעה בשנה זו 

4.1 מיליון ₪ בסרטי קולנוע ישראליים. 



81  תוכני השידור ערוץ 10

תכניות

ערוץ 10 שידר במהלך 12 חודשים )בתקופה שבין 28.1.11 - 27.1.12( 8724:25 שעות שידור.
המחויבויות המפורטות בפרק זה מעוגנות בהוראות החוק ובכללי הרשות.

הערה כללית: בטבלאות המופיעות בדוח צוין משך התכנית בשעות ובדקות. השניות הובאו בחשבון בסך כל 
השעות.

1. עמידה במכסת ההפקה המקומית
ערוץ 10 מחויב לשדר הפקות מקומיות בהיקף של 40% מכלל השידורים. המכסה מחושבת מתוך כלל השידורים, 

כולל שידורי החדשות, ובניכוי שידורי הרשות השנייה.

להלן עמידת ערוץ 10 בדרישה זו בתקופה הנבדקת:

אחוז הפקה מקומית הזכיין

54%ישראל 10

בנתון מגולמות השעות שבהן בוטלו שידורים מתוכננים, ושודרו במקומם שידורי חדשות מיוחדים, זאת בשל 
לוח  את  ולהתאים  ביטחוניים  ואירועים  פיגועים  בזמן  בידורי  אופי  בעלי  משידורים  להימנע  הרשות  הנחיית 

השידורים למצב. 

כמו כן בנתון מגולמות 427 שעות של תכניות ששודרו קודם לשידורן בערוץ 10 בערוצי נישה, ומוכרות למכסה 
ובהתאם  השידור  זמן  מכלל   4.9% על  עומד  האמורות  התכניות  שיעור   .40% של  המינימום  למכסת  מעבר 

לכללים.

2. הפקות מקומיות קנויות
נושא ההפקה המקומית הקנויה הוא מרכזי בהסדרת התוכן בישראל. החוק קובע ש-65% מההפקות המקומיות 
יהיו קנויות, וכללי התכניות מרחיבים לגבי ההגדרה של הפקה המוכרת כקנויה. בהתאם לכללים, לזכיין ניתנת 
של  "טאלנטים  הזכיין שהם  בעובדי  שימוש  לעשות  המקומיות שהוא משדר,  ב-20% מההפקות  האפשרות, 
מופחתת  אלו  במקרים  המוכרת  ההוצאה  עילית,  מסוגה  תכניות  לגבי  ושחקנים.  מגישים  מנחים,   - המסך" 

ב-10%. 

כלל 14 לכללי התכניות קובע, בין היתר:
"... )ח( לא תוכר כהפקה מקומית קנויה הפקה שנעשה בה אחד מאלה:

שימוש באמצעי הפקה של בעל הזיכיון או של תאגיד שבעל הזיכיון הוא בעל עניין בו;  )1(
אחוזים מתקציב ההפקה, באמצעי הפקה של אדם המחזיק אמצעי   15 על  העולה  בתמורה  שימוש,   )2(
שליטה בבעל הזיכיון בשיעור של 20 אחוזים או יותר, או של תאגיד שאדם כאמור מחזיק בו אמצעי 

שליטה בשיעור של 20 אחוזים או יותר; הסכם הפקה לא יותנה בשימוש כאמור.
שימוש בעובד של גוף כאמור בפסקאות )1( ו-)2( שאינו בגדר אמצעי הפקה;  )3(

שימוש בעובד של גוף כאמור בפסקאות )1( ו-)2( שהוא מנחה, מגיש או שחקן"  )4(
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לעניין סעיף קטן זה -
"אמצעי הפקה" - אולפנים, ציוד ועובדים המפעילים אותם;

"עובד" - לרבות מי שמועסק על ידי בעל זיכיון בלא יחסי עובד-מעביד.
על אף האמור בסעיף קטן )ח( רשאי בעל זיכיון לשדר הפקות מקומיות קנויות שנעשה בהן שימוש בעובד  )ט( 

כאמור בסעיף קטן )ח()4( והן:
תכניות שאינן מסוגה עילית בהיקף שלא יעלה על 20 אחוזים מזמן השידור של ההפקות המקומיות   )1(

הקבוע בסעיף 11)א(;
תכניות מסוגה עילית שהופקו בסכום שלא יעלה על 20 אחוזים מההוצאה הכוללת שבה הוא   )2(
מחויב כאמור בסעיף 16, ובהיקף שלא יעלה על 20 אחוזים מן השעות שהפיק בהוצאה כוללת זו; 
ההכרה בהוצאה שהוציא לתכניות אלה לעניין ההוצאה לתכניות מסוגה עילית תהיה בשיעור של 

90 אחוזים..."

כללי התכניות קובעים ש-65% מכלל ההפקות המקומיות חייבות להיות קנויות, כהגדרתן בכללים. להלן עמידת 
ערוץ 10 בדרישה זו:

אחוז הפקה מקומית קנויההזכיין

68%ישראל 10

3. הפקות מקומיות קנויות מהפריפריה
בהתאם לכללים, 15% מזמן השידור של מכסת ההפקות הקנויות יופקו בירושלים או באזורי פריפריה. כל בעלי 
תפקידי המפתח בהפקות האמורות יהיו מי שמתגוררים בירושלים או באזורי פריפריה ועובדים בהם דרך קבע.

אחוז הפקה מקומית קנויה הזכיין
מהפריפריה

26%ישראל 10

4. הפקה קנויה מגורם אחד
לפי כללי התכניות, לא ישדר בעל זיכיון בכל שנה הפקות קנויות שיותר מ-20% מהן נרכשו מגורם אחד. המנהל 

רשאי להתיר בתנאים מסוימים כי גורם שהפיק את תכנית הבוקר יפיק עד 25% ממכסת ההפקות הקנויות. 
"ישראל 10" עמדה בדרישה.

5. שידורים חוזרים
הכלל קובע כי בעל הזיכיון רשאי לשדר שידורים חוזרים בשיעור שלא יעלה על 20% מכלל זמן השידורים 
שביחידת השידור המוקצית לו, בניכוי זמן השידור של הטלוויזיה החינוכית. עוד נקבע כי בעל הזיכיון רשאי 

לשדר בין השעות 06:00-24:00 שידורים חוזרים, מעבר למגבלה האמורה.

סה”כ שידור חוזר רכש שידור חוזר מקור

17% 1% 16%
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6. עמידה במכסות לתכניות מסוגה עילית 
המחויבות בשנת 2011 נקבעה בהארכת כתב הזיכיון של ערוץ 10: 

זאת השנה השלישית ש"ישראל 10" צריכה לכלול בשידורי הערוץ השלמות של חוסרי העבר בתחום הסוגה 
העילית. תיקון 32 לחוק הרשות השנייה קבע את היקף ההוצאה המחויבת של הזכיין להפקה ולרכישה של 
תכניות מסוגה עילית. בחוק צוינה החלוקה בין המחויבות המינימלית להיקף ההשלמות של חוסרי העבר. הזכיין 
מחויב להשלים במהלך השנים 2009 - 2011 כ-80 מיליון ש"ח של חוסרים בהוצאה על תכניות מסוגה עילית, 

חוסרים שנצברו במהלך השנים 2004 - 2008. 

בהתאם לקבוע בחוק, על "ישראל 10" להוציא 74.7 מיליון ש"ח על תכניות מסוגה עילית בשנת 2011, שנת 
הם השלמת  מיליון ש"ח  ו-16.5  המזערית,  המכסה  הם  מיליון ש"ח   58.2 זה  סכום  ומתוך  הזיכיון העשירית, 

החוסרים.

 סה”כ הוצאה מחויבת על תכניות מסוגה עילית,סוגה
כולל מחויבות מזערית והשלמת חוסרים בשנת 2011 )במיליוני ₪(

34.6דרמה

13.7סרטי תעודה

9.3תכניות תעודה

17.2ז'אנר מיוחד ותכניות תעודה

74.8סה”כ

נאותות הפקה 

הכללים מחייבים את בעל הזיכיון להפיק כל אחת מהשעות בתקציב מינימלי של 65% מהתקציב לשעה לסוגה 
)סכום המתקבל מחלוקת ההוצאה הכוללת לכל סוגה, במספר השעות שנקבעו לה(, ובתנאי שההוצאה הכוללת 
לאותה סוגה תעמוד בהוראת הכללים. סרטי תעודה צריכים לעמוד בתקציב מינימלי של 80% מהתקציב לשעת 

סוגה.

נאותות ההפקה הנדרשת בהשקעה בתכניות מסוגה עילית 

נתונים בש”ח 

נאותות לשעה - מינימוםנאותות לשעה ממוצעסוגה

582,267378,473דרמה

258,785168,210תכניות מיוחדות

423,467338,773סרטי תעודה

169,387110,101תכניות תעודה
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6.1 פירוט התכניות וההוצאה על סוגה עילית

ערוץ 10 שידר בסך הכול 230 שעות של תכניות מסוגה עילית.

א. דרמה

מתאריך - עד תאריךסה”כ משךמספר פרקיםשם התכנית

24/10/11 - 119:5802/01/12אחת אפס אפס

26/05/11 - 2211:3304/01/12בנות הזהב

31/07/11 - 2.31811:5207/01/12 בשבוע

05/04/11 - 1812:3316/08/11החברים של נאור 

02/02/11 - 21:0109/02/11הצרות שלי עם נשים

09/07/11 - 63:0524/09/11כאן גרים בכיף

סה”כ: 50:05:24 שעות

הוצאה מחויבת: 34.6 מיליון ש”ח.  
הוצאה מוכרת: 38.1 מיליון ש”ח.  

ב. סרטי תעודה

מתאריך - עד תאריךסה”כ משךמספר פרקיםשם התכנית

08/05/11 - 10:5608/05/11ניר, יש לך בת

02/10/11 - 11:0802/10/11א’ תחסל אותם - ההוראה שהרעידה את השב”כ

07/05/11 - 10:5107/05/11נפל בקסטל - הקרב על הזיכרון

09/10/11 - 10:5609/10/11אחריי - עפר שלח חוזר לטירונות צנחנים

01/09/11 - 11:0501/09/11ב’ זה אוהל

15/06/11 - 75:5431/08/11המסע המופלא - דרך המשי

14/09/11 - 21:4121/09/11הצבר - מיתוסים ישראליים עם ירון לונדון

19/05/11 - 11:1319/05/11כשלקחו את גלעד

19/11/11 - 1475:5331/12/11 שבועות

20/10/11 - 10:4920/10/11לאן נעלמו המחרטות

10/10/11 - 10:5210/10/11מסע אל ארץ חדשה

15/11/11 - 6143:2006/12/11 ימים של אהבה

04/02/11 - 21:4118/02/11עונת החתונות *

15/10/11 - 10:4915/10/11רון ארד - שעות אחרונות של חופש

17/04/11 - 11:1117/04/11רקדן על מדים

סה”כ: 28:26:51 שעות

* סרטים שהופקו בשיתוף פעולה ומהווים 1% )1:41 שעות( ממכסת התעודה, בהתאם לכללים.
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הוצאה מחויבת: 13.7 מיליון ש”ח.  
הוצאה מוכרת: 14.7 מיליון ש”ח.  

ג. תכניות תעודה
הערוץ מחויב לכלול במכסה זו תכניות תחקיר.

מתאריך - עד תאריךסה”כ משךמספר פרקיםשם התכנית

08/10/11 - 10:5008/10/11בנהלל לא בוכים

01/05/11 - 10:5301/05/11האחרונים מטרבלינקה

10/02/11 - 11:0110/02/11הרב עובדיה יוסף

02/02/11 - 2931:0424/01/12המקור **

12/10/11 - 11:0712/10/11הכל אפשרי

15/06/11 - 75:5407/09/11בטבעת זו

TLV1214:5901/10/11 - 16/07/11 תל אביב

30/01/11 - 9452:0130/06/11לילה כלכלי 

24/10/11 - 2217:4025/01/12מעושרות

17/02/11 - 1613:0216/01/12פנים אמיתיות

סה”כ: 138:35:52 שעות

** תכנית תחקירים
הוצאה מחויבת: 9.3 מיליון ש”ח.  
הוצאה מוכרת: 9.3 מיליון ש”ח.  

ד. תכניות מיוחדות או תכניות תעודה

מתאריך - עד תאריךסה”כ משךמספר פרקיםשם התכנית

24/05/11 - 1212:5229/08/11נבחרת ישראל 

סה”כ: 12:52:30 שעות

הוצאה מחויבת: 17.2 מיליון ש”ח, בתכניות מיוחדות או בתכניות תעודה, לפי בחירת הזכיין.  
הוצאה מוכרת: 36.1 מיליון ש"ח. הזכיין השקיע 24.7 מיליון ש”ח בתכניות תעודה ו-11.4 מיליון ש”ח בתכניות   

מיוחדות.
הזכיין עמד בהוצאה הנדרשת ואף מעבר לכך.  

ה. סיכום ההוצאה הכספית להפקה של תכניות מסוגה עילית ולרכישתן

“ישראל 10” הייתה מחויבת בשנת 2011 להוציא סך של 74.8 מיליון ש”ח להפקה ולרכישה של תכניות מסוגה 
ולרכישה של תכניות מסוגה עילית.  עילית. ל”ישראל 10” הוכרה הוצאה בסך של 98.2 מיליון ש”ח להפקה 
זו הוכרו 2 מיליון ש”ח בגין הוצאות פיתוח של תכניות מסוגה עילית שלא שודרו, בהתאם  במסגרת הוצאה 
לתיקון 32 לחוק הרשות השנייה. כמו כן הוכרו ל”ישראל 10”, בהתאם לחוק, במסגרת ההוצאה לסוגה עילית, 2 

מיליון ש”ח מתוך ההוצאה להפקת סרטים ישראליים.
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הזיכיון  בשנת  עילית  מסוגה  תכניות  להפקת  להוצאה  בחוק  שנקבעה  במחויבות  עמדה   ”10 “ישראל 
העשירית ואף מעבר לכך. בתוך כך הוציאה “ישראל 10” את הסכום הנדרש בהתאם למחויבות השוטפת 

וכן השלימה חוסרי עבר. נוסף על כך הוציאה “ישראל 10” סכום של 23.4 מיליון ש”ח ביתר. 

הוצאה להפקה ולרכישה של תכניות
הרשות בדקה את עמידת “ישראל 10” במחויבויותיה הכספיות הכלליות בתחום התוכן, ומצאה את הממצאים 

הבאים )במיליוני ש”ח(:

מחויבויות ועמידה 

עמידהישראל 10

257üמחויבות להוצאה להפקה ולרכישה של תכניות 

164üמחויבות להוצאה להפקה ישראלית כחלק מכלל המחויבות להוצאה לתכניות

הזכיינים מאתרי  בגין הכנסות  גובה בעת הזאת תמלוגים  אינה  בהתאם להנחיית משרד התקשורת, הרשות 
האינטרנט שלהם. לאור האמור, ההכנסות הנ”ל אינן נזקפות לצורך חישוב מחויבויות התוכן של הזכיין.

6.2 הפקות קנויות מסוגה עילית 

קנויות  מקומיות  הפקות  מחויב  הוא  שבה  עילית  מסוגה  תכניות  במכסת  זיכיון  בעל  ישדר  לכללים,  בהתאם 
בשיעור שלא יפחת מ-65% ממכסה זו, ויוציא בעבור הפקות קנויות 65% מסך ההוצאה הכוללת לתכניות סוגה 

עילית שבהן הוא מחויב.

83% מהתכניות מסוגה עילית היו מהפקה מקומית קנויה, ו-89% מההוצאה לתכניות מסוגה עילית היו 
להפקות מקומיות קנויות. 

סעיף 14)ד( לכללי התכניות קובע כי על בעל הזיכיון להפיק את תכניות הסוגה העילית בהפקה קנויה בהוצאה 
ממוצעת לשעה, שלא תפחת מההוצאה הממוצעת לשעה של הפקה עצמית. הבדיקה מתבצעת לכל תת-סוגה 

בנפרד )למען הסר ספק, כל התכניות עמדו בתנאי נאותות הפקה(.

הזכיין עמד במחויבות

7. תכניות מועדפות מסוגה עילית
יהיו תכניות מועדפות )הסבר על התכניות המועדפות  כללי התכניות מחייבים ש-15% מתכניות סוגה עילית 

מופיע בסעיף 9 בדוח זה(.

פירוט תכניות הסוגה המועדפות ששודרו נמצא בנספח א’ לדוח השנתי לשנת 2011 באתר האינטרנט של 
הרשות.

“ישראל 10” שידרה תכניות סוגה עילית מועדפות בהיקף של 67% מתכניות הסוגה העילית.
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8. שידורי הרשות השנייה
סעיף 6)ה( לכללי התכניות קובע כי על זכייני הערוצים לשדר את שידורי הרשות במסגרת שידוריהם וכי חלקם 
ישודרו בין השעות 24:00-17:00. במהלך שנת 2011 שידר ערוץ 10 בשידורי “רצועה מהחיים” סרטי תעודה 

שהופקו על ידי הרשות בהתאם לפירוט הבא:

ישראל 10 

מחויבות: 6 שעות 

משך בשעותשם התכנית

0:56לא יודעת איך *

2:01הנשיא

0:58כנרים

1:18לתת

0:54פרות שמנות פרות רזות

סה”כ: 6:08 שעות

* דרמה בודדת

הזכיין עמד בדרישה.

9. תכניות מועדפות 
ואת  בנושאים שמקדמים את מגמות הרשות  הזכיינים לשדר תכניות שיעסקו  על  כי  נקבע  בכללי התכניות 
היעדים הציבוריים של הטלוויזיה. תכניות אלו הוגדרו ”תכניות מועדפות” והן עוסקות בנושאים הבאים: תכניות 

מורשת ותרבות יהודית, תכניות דעת ותרבות, תכניות פריפריה ותכניות שיח ציבורי. 

ההגדרות של התכניות המועדפות נמצאות בכללי התכניות.

כללי התכניות מסדירים גם את המכסה של התכניות המועדפות. בהתאם לכללים, “ישראל 10” מחויבת לשדר 
100 שעות של תכניות העוסקות בנושאים מועדפים באופן מובהק, בין השעות 24:00-17:00. מכסת השעות 

בתכניות אלו נגזרת מההכנסות השנתיות של הזכיין.

כלל 7)ג( לכללי התכניות קובע: “שודרו בין השעות 24:00-17:00 שידורי רשות שהם תכניות מועדפות מסוג 
כלשהו, רשאי בעל הזיכיון להקטין את היקף השעות שבהן ישדר אותו סוג של תכנית באותן שעות לפי מספר 

שעות שידורי הרשות כאמור, ולשדרן בשעות אחרות של היממה, לפי בחירתו.”

כפוף לכלל זה שודרו ב”ישראל 10” בשעות האמורות סרטי הרשות השנייה, בשידורי “רצועה מהחיים”, אשר 
יהודית  ותרבות  ובמורשת  רזות”(  פרות  שמנות  ו“פרות  “כנרים”  איך”,  יודעת  )“לא  בפריפריה  עסקו  חלקם 

)“הנשיא” ו“לתת”(.

שידור סרטי הרשות על ידי הרשות כאמור הפחית את המכסה המחייבת את הזכיין לשידור תכניות מועדפות 
במכסות אלו בין השעות 24:00-17:00. תכניות אלו שודרו בשעות אחרות ביממה.
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ותכניות  מובהק,  באופן  מועדפים  בנושאים  העוסקות  תכניות  קטגוריות:  לשתי  נחלקות  המועדפות  התכניות 
שעוסקות בנושאים אלו באופן בלתי מובהק, אולם משלבות בתוכן תכנים ונושאים מועדפים. תכניות מועדפות 
שאינן  מועדפות  תכניות  השידור.  מזמן  ב-80%  הכרה  מקבלות  פריים”  ב”אוף  ומשודרות  מובהקות  שאינן 
מובהקות שישודרו ב”פריים” ויהיה בהן ייצוג ניכר על המרקע של קבוצות אוכלוסייה או של נושאים מועדפים 

כפי שמוגדרים בכללים, יקבלו הכרה של 100% מזמן השידור שלהן.

עמידה בתכניות מועדפות נבחנת במספר השעות ששידר הזכיין ובהוצאה הכספית שלה התחייב בכל שנה.

פירוט התכניות אשר הוכרו נמצא בנספח א’ לדוח השנתי לשנת 2011 באתר האינטרנט של הרשות.

“ישראל 10” מחויבת לשדר 100 שעות של תכניות מועדפות מובהקות בין השעות 24:00-17:00. 

שעות מועדפות ששודרו

733:57שעות תכניות מועדפות מובהקות

599:58שעות תכניות מועדפות שאינן מובהקות

1333:55סה”כ שעות תכניות מועדפות

א. דעת ותרבות 

שידור שעות בפועלמחויבות בשעות

25:0083:02תכניות מועדפות מובהקות בין השעות 24:00-17:00    

457:58תכניות מועדפות מובהקות ביתר שעות היום  

541:00סה”כ תכניות מועדפות מובהקות

598:03תכניות מועדפות שאינן מובהקות בכל שעות היום   

הזכיין עמד במכסה ואף מעבר לכך.

ב. פריפריה

שידור שעות בפועלמחויבות בשעות

30:0024:59תכניות מועדפות מובהקות בין השעות 24:00-17:00    

51:06תכניות מועדפות מובהקות ביתר שעות היום  

76:05סה”כ תכניות מובהקות

הזכיין לא עמד במכסה.
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ג. מורשת ותרבות יהודית

שידור שעות בפועלמחויבות בשעות

30:0019:23תכניות מועדפות מובהקות בין השעות 24:00-17:00    

82:57תכניות מועדפות מובהקות ביתר שעות היום  

101:48סה”כ תכניות מובהקות

1:55תכניות מועדפות שאינן מובהקות בכל שעות היום   

הזכיין לא עמד במכסה.

ד. שיח ציבורי 
שידור שעות בפועלמחויבות בשעות

15:0015:04תכניות מועדפות מובהקות בין השעות 24:00-17:00    

15:04סה”כ תכניות מובהקות

הזכיין עמד במכסה.

10. השקעה בקולנוע ישראלי
כחלק מהמחויבות להשקעה בקולנוע ישראלי, “ישראל 10” מחויבת להוציא בעבור 

הפקת סרטי קולנוע ישראליים בשנת 2011 סכום של 4.1 מיליון ש”ח. 

“ישראל 10” הציגה הוצאה להפקת סרטים ישראליים בסך של 4.1 מיליון ש”ח. 
הזכיין עמד במחויבות.

להלן פירוט הסרטים שבהם השקיעה “ישראל 10“:

יוצריםסרט

טופיה תקשורת בע”מפלייאוף

בריג'דיט פולמן בע”מכנס העתידנים

מקסימלאיןארגנטינה

הפקות המזרחהשקר הגדול

יונייטד קינגהפנטזיה הגדולה של סימיקו הקטן

יונייטד קינגסלסה בת”א

ריקי שלח הפקותרסיסים של אהבה

ארצה הפקותהמתאגרף

מטרו הפקותאשתו

מובילוסלרדת מהעץ
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11. טיפול בפניות ציבור 
בשנת 2011 הופנו לטיפול תחום טלוויזיה 141 פניות ציבור, הן מלשכת נציב תלונות ציבור הן בדרכים אחרות, 
הנוגעות לתוכן השידורים בערוץ 10. הפניות שמתקבלות עוברות בירור מקיף באגף תכניות. בירור זה כולל 
לכללי  לחוק,  בהתאם  הפנייה  ובחינת  הזכיין  לתגובת  בקשה  מהמקרים  ובחלק  הפנייה,  מושא  בקטע  צפייה 
התכניות ולהנחיות הרשות. בסיום הבירור מגובשת חוות דעת מקצועית, ובאותם מקרים שבהם הגיעה הפנייה 
מלשכת נציב פניות הציבור, התגובה מועברת בכתב לנציב לצורך מתן מענה לפונה. כמו כן מועברות פניות 

המגיעות ישירות לרשות, בלא קשר לנציב.

להלן טבלה מרכזת של נושאי הפניות:

מספר הפניות שהתקבלו בנושאנושא הפנייה

14סיווג וסימון תכניות / קדימונים בגיל צפייה מתאים

24שפה והתבטאויות בקדימונים ובתכניות

25תוכן בעייתי בתכניות ובקדימונים

2שידורים מסוכנים - אלכוהול ועישון בשידורים

40פגיעה ברגשות הצופים

שידור באנרים / פופ אפ )כתוביות וסימנים המופיעים על המסך 
ונועדו לקדם תכניות(

22

14שונות

סה”כ 141 פניות ציבור בנושא התוכן 

יש לציין שלעתים מתקבל מספר רב של פניות באותו נושא. לדוגמה, 23 תלונות ציבור התקבלו על שימוש 
בביטויים פוגעים ומעליבים כלפי העם הצ’רקסי בסדרת הדרמה “החברים של נאור”. 

הנושא  אחר,  או  זה  לכלל  בניגוד  עומד  הנושא  אם  הזכיין.  מול  מטופלות  מוצדקות,  נמצאות  אשר  תלונות 
מטופל בהליך של הפרה, הערה או הפניית הנושא לתשומת לבו של הזכיין. יש נושאים רבים שהציבור מלין 
לגביהם ושאינם נוגדים את הכללים, ובמקרים אלו הנושא מובא לתשומת לבו של הזכיין, לטיפול בהמשך. יש 
פניות שטופלו בהליך של הפרה, וכמו כן לזכיין נשלחו הערות, התראות והנחיות לתיקון בדבר שינויים בלוחות 
השידורים, פגיעה ברגשות הצופים ותוכן בעייתי ושפה בוטה בקדימונים ובתכניות, שלעתים אף הופסק שידורם 

במהלך אותו יום שידורים שבו התקבלו הפניות.

 12. עמידה בדרישות לשידור תכניות דוברות ערבית ורוסית, 
או המתורגמות לשפות אלו

מתורגמות  או  רוסית,  או  ערבית  דוברות  ובנושאיהן,  בסוגיהן  מגוונות  תכניות  ישדר  זיכיון  בעל  הכללים,  לפי 
לערבית או לרוסית רהוטה באמצעות כתוביות תרגום או דיבוב, בשיעור שלא יפחת מחמישה אחוזים מכלל זמן 
השידור שלו בפריסה שבועית, בשפה הערבית, ובהיקף שלא יפחת מחמישה אחוזים מכלל זמן השידור שלו 

בפריסה שבועית, בשפה הרוסית.
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עוד נקבע כי בעל זיכיון ישדר תכניות בהפקה מקומית הדוברות את השפה הערבית. את התכניות האמורות 
יפיק צוות שרוב היוצרים והמבצעים שבו הם ערבים אזרחי ישראל, והן יעסקו בשאלות הנוגעות לחברה הערבית 

בישראל.

פירוט התכניות אשר לוו בכתוביות תרגום לערבית ולרוסית נמצא בנספח א’ לדוח השנתי לשנת 2011 באתר 
האינטרנט של הרשות.

12.1 תכניות דוברות ערבית או מתורגמות
הרשות בחנה את עמידת “ישראל 10” בשיעור התרגום לערבית בפריסה שבועית, ומצאה כי “ישראל 10” עמדה 

בדרישה.

חמישה אחוזי שידור בפריסה שבועית מסתכמים במחויבות של 436:13 שעות שנתיות. בפועל תרגם הזכיין 
625:13 שעות לשפה הערבית.

הזכיין עמד במכסה ואף מעבר לכך.

הדרישה לתכנית שהופקה במקורה בערבית

“ישראל 10” מחויבת לשדר תכנית בהפקה מקומית הדוברת את השפה הערבית בת שעה בשבוע, ומתוך מכסה 
זו יובאו במניין עד 12% שידורים חוזרים. את התכנית האמורה יפיק צוות שרוב היוצרים והמבצעים שבו הם 

ערבים אזרחי ישראל, והיא תעסוק בשאלות הנוגעות לחברה הערבית בישראל.

מחויבות “ישראל 10” עומדת על 52 שעות, מתוכן רשאי הזכיין לשדר 6:14 שעות בשידור חוזר. 

מתאריך - עד תאריךסה”כ משךמספר פרקיםשם התכנית

05/08/11 - 2623:5827/01/12מסביב לעניין 

28/01/11 - 2725:4429/07/11שנוי במחלוקת

20/08/11 - 76:1421/01/12מסביב לעניין ש.ח

סה”כ: 55:56:52 שעות

“ישראל 10” עמדה במחויבות.

12.2 תכניות דוברות רוסית או מתורגמות

חמישה אחוזי שידור בפריסה שבועית מסתכמים במחויבות של 436:13 שעות שנתיות. בפועל תרגם הזכיין 
739:35 שעות לשפה הרוסית.

הרשות בחנה את עמידת “ישראל 10” בשיעור התרגום לרוסית בפריסה שבועית, ומצאה כי במהלך שישה 
שבועות מתוך 52 שבועות בשנה, לא עמד הזכיין במכסת התרגום הנדרשת. לכן, אף ש”ישראל 10” עמדה 

במכסת התרגום השנתית, היא לא עמדה במכסה השבועית. “ישראל 10” לא עמדה במחויבות.
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13. דוח עמידת זכייני הרשות בנושא הקלות לכבדי שמיעה - שנת 2011

רקע על החוק והכללים

בשנת 2006 נכנס לתוקף חוק שידורי טלוויזיה )כתוביות ושפת סימנים(, התשס”ה - 2005 )להלן: “החוק”(. חוק 
זה היתוסף על חוק הקלות לחירש, התשנ”ב - 1992 ועל כללי הקלות לחירש )הרשות השנייה לטלוויזיה ולרדיו(, 
בעניין  השנייה  הרשות  זכייני  מחויבויות  את  ומסדירים  מכוחו  שהותקנו  “הכללים”(,  )להלן:   1997  - התשנ”ז 
הנוגעות להוספת כתוביות  לזכיינים מוסיפות מחויבויות  הזיכיונות שהוענקו  הוראות  הקלות לכבדי השמיעה. 
סמויות, הניתנות לצפייה לפי דרישה בשידור דיגיטלי. במהלך שנת 2011 הופעלה מערכת כתוביות לפי דרישה 
לכבדי שמיעה. כחלק משירות זה, שהחל בשנת 2008, צופה הקולט את שידורי הערוץ בשיטה הדיגיטלית יכול 
לראות על גבי המרקע כתוביות של התכנית הנצפית, אם כתוביות אלו אומנם נשלחות על ידי בעל הזיכיון, 

בהתאם לדרישה.

החקיקה  דברי  שני  מבין  המחמירה  המחויבות  היא  לפעול  יש  שלפיה  המחויבות  בחוק,  שנקבע  כפי  כידוע, 
האמורים, החוק והכללים )סעיף 15 לחוק(. 

הרשות העבירה כנדרש בחוק דוח מפורט לידי נציבות שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות. דוח זה פורסם גם 
באתר הרשות www.rashut2.org.il והוא מפורט בסעיף 17 להלן.

להלן יובא פירוט המחויבויות בכללים ועמידת הזכיינים בהם.

בערבית  בשידורים  בערבית  כתוביות  בעברית,  בשידורים  בעברית  כתוביות  פירושה:  כתוביות  לליווי  הדרישה 
וכתוביות ברוסית בשידורים ברוסית.

נוסף על תכניות המלוות בכתוביות בהתאם לכללים האמורים, כל תכניות הרכש הזרות מלוות בכתוביות תרגום, 
ולפיכך קיים על המרקע היצע לא מבוטל של תכניות המלוות בתרגום לעברית, לערבית ולרוסית, אשר אינו 

מחושב במכסה לעניין עמידה בהוראות החוק והכללים.

* את פירוט הנתונים והטבלאות המפורטות אפשר יהיה לראות באתר האינטרנט של הרשות.

א. תרגום לשפת הסימנים בתכניות ילדים

סעיף 2)ז( לכללים מחייב כי לפחות תכנית אחת בשבוע בערוץ, שנמשכת לפחות חצי שעה והיא דוברת עברית, 
או מדובבת לעברית, ומיועדת לילדים בגיל הרך שאינם יודעים לקרוא, תתורגם לשפת הסימנים.

“ישראל 10” לא שידרה תכניות כאמור, אי לכך לא הייתה מחויבת ללוותן בשפת הסימנים.

ב. כתוביות מכלל זמן השידורים

סעיף 2)ד( לכללים מחייב ללוות בכתוביות לכבדי שמיעה לפחות 50% מכלל זמן השידורים המוקלטים שישודרו 
מדי חודש.

נוסף על תכניות ששידר הזכיין בעניין זה, שודרו 50:46 שעות משידורי הרשות השנייה בשידורי ערוץ 10, שאותן 
ליוותה הרשות בכתוביות במלואן. 
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כתוביות בעברית בתכניות הדוברות עברית

ערוץ 10 מחויב ללוות מדי חודש בכתוביות בעברית 50% מהשידורים המוקלטים הדוברים עברית. ערוץ 10 עמד 
במכסה החודשית בכל אחד מ-12 החודשים שנבדקו.

בסך הכול, בתקופה האמורה לוו בכתוביות בעברית 4218:42 שעות, שהן 87% מסך התכניות המוקלטות 
הדוברות עברית במהלך כל היום, מעל ומעבר למכסה החודשית.

כתוביות בערבית בתכניות דוברות ערבית 

ערוץ 10 מחויב ללוות מדי חודש בכתוביות בערבית 50% מהשידורים המוקלטים הדוברים ערבית. ערוץ 10 עמד 
במכסה החודשית בכל אחד מ-12 החודשים שנבדקו.

בסך הכול, בתקופה האמורה לוו בכתוביות בערבית 69:06 שעות, שהן 100% מסך התכניות המוקלטות 
הדוברות ערבית במהלך כל היום, מעל ומעבר למכסה החודשית.

ג. כתוביות בשעות השיא

סעיף 2)ג( לכללים קובע כי לפחות 50% מכלל התכניות שישודרו בכל חודש בין השעות 24:30-19:00, ואינן 
ילוו בכתוביות לכבדי שמיעה. כפי שאפשר לראות בטבלה שלהלן, ערוץ 10 עמד בדרישה ואף  בשידור חי, 

מעבר לכך.

היקף כתוביות בשעות 24:30-19:00 מתוך שידורים שאינם חיים 

היקף שידורים המלווים בכתוביותחודש

94%פברואר

94%מארס

64%אפריל

78%מאי

75%יוני

70%יולי

65%אוגוסט

85%ספטמבר

73%אוקטובר

73%נובמבר

73%דצמבר

83%ינואר
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חברת חדשות 10

על פי הכללים:

עיקר החדשות ותמצית תוכנן של הכתבות ילוו כולן בכתוביות בעברית )סעיף 4)א()3( בכללים(.  .1

חברת חדשות 10 עמדה בדרישה זו.  

הכנת  אם  בעברית,  בכתוביות  תלווה  ו’  ביום  המסכם  השבועי  החדשות  במגזין  המשודרת  כתבה  כל   .2
הכתבה הסתיימה לפני השעה 14:00 ביום השידור )סעיף 4)ג()2( בכללים(.

חברת חדשות 10 עמדה בדרישה זו.   

בכתוביות  ילווה  טלוויזיה  משדר  כי  קובע  סימנים(  ושפת  )כתוביות  טלוויזיה  שידורי  לחוק  5)ג(  סעיף   
הוא  טלוויזיה שבו  ערוץ  בכל  לפחות בשעות השיא, המשודרת  יומית אחת  מהדורת חדשות מרכזית 

משדר מהדורה כאמור. 

חברת חדשות 10 עמדה בדרישת הכלל והחוק וליוותה את מהדורת החדשות המרכזית המשודרת   
מדי ערב בכתוביות סמויות אשר ניתנות לצפייה לפי דרישת הצופה.

לפחות מחצית מהכתבות במהדורת החדשות המרכזית היומית, בכל אחד מימי השבוע, ילוו בכתוביות   .3
בעברית )סעיף 4)ג()2( בכללים(.

חברת חדשות 10 עמדה בדרישה זו.   

בכתוביות  ילווה  טלוויזיה  משדר  כי  קובע  סימנים(  ושפת  )כתוביות  טלוויזיה  שידורי  לחוק  5)ג(  סעיף   
הוא  טלוויזיה שבו  ערוץ  בכל  לפחות בשעות השיא, המשודרת  יומית אחת  מהדורת חדשות מרכזית 

משדר מהדורה כאמור. 

חברת חדשות 10 עמדה בדרישת הכלל והחוק וליוותה את מהדורת החדשות המרכזית המשודרת   
מדי ערב בכתוביות סמויות אשר ניתנות לצפייה לפי דרישת הצופה.

מהדורת חדשות אחת לשבוע בשפה הערבית תתורגם לשפת הסימנים )סעיף 4)ו( לכללים(.  .4

חברת חדשות 10 עמדה בדרישה זו.  

מהדורת חדשות מסכמת ותכנית בענייני היום ששודרה בסמוך לפניה ילוו בתרגום לשפת סימנים לפחות   .5
פעמיים בשבוע, בימי חול שבהם לא משודרת בערוץ כלל ארצי אחר מהדורת חדשות המתורגמת לשפת 

הסימנים. 

חברת חדשות 10 עמדה בדרישה זו.  
חברת חדשות 10 לא שידרה מהדורת חדשות מסכמת במוצאי שבת, על כן לא חלה עליה החובה   

ללוותה בשפת סימנים. 

באירועים מיוחדים שבעניינם מתבצעות פריצות בלתי מתוכננות של שידורי חדשות, הם ילוו בתרגום   .6
לשפת הסימנים או בכיתוב על המרקע של עיקר הדברים שבשידור )סעיף 4)ז( לכללים(.

חברת חדשות 10 עמדה בדרישה זו.  
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14. בדיקת עמידת ערוץ 10 בחוק כתוביות ושפת סימנים במהלך שנת 2011
מצ”ב דוח לגבי עמידת ערוץ 10 בהוראות חוק שידורי טלוויזיה )כתוביות ושפת סימנים(, התשס”ה - 2005 )להלן: 
“החוק”( בשנת 2011. יצוין כי בהתאם לסעיף 15 לחוק, חלות על ערוץ 10 הוראות נוספות לפי חוק הקלות 
לחירש, התשנ”ב - 1992 )לרבות כללים שהתקינה מועצת הרשות השנייה מכוחה(, אשר חלקן אף מחמירות 
יותר מאלה הקבועות בחוק. כמו כן חלות מחויבויות לפי כתב הזיכיון. עם זאת, דוח זה מתייחס בהתאם לנדרש 

על פי חוק לעמידה במחויבויות של חוק שידורי טלוויזיה )כתוביות ושפת סימנים(, התשס”ה - 2005.

* את פירוט הנתונים והטבלאות המפורטות אפשר יהיה לראות באתר האינטרנט של הרשות.

14.1 כתוביות בתכניות מוקלטות

סעיף 3)א( לחוק קובע כי משדר טלוויזיה ילווה בכתוביות, בשנת 2011, לפחות 90% מסך זמן שידורן של כלל 
התכניות המוקלטות המשודרות במשך חצי שנה. 

סעיף 1 לחוק מגדיר את המונח “תכנית” כדלקמן:
“תכנית - תכנית המשודרת בערוץ טלוויזיה שהדיבור בה הוא בשפה העברית או הערבית, או תכנית   

טלוויזיה שהדיבוב בה הוא בעברית או בערבית, ולמעט תכנית שהיא אחת מאלה:
תכנית אשר תוכנה המילולי שולי  )1(

תכנית המיועדת לילדים שהדיבוב בה הוא בעברית או בערבית  )2(
תכנית מוזיקה”  )3(

ומכאן נקבע אופן בדיקתנו את שיעור עמידת הזכיינים בהוראות סעיף זה.

נוסף על כך נציין כי בבדיקת סעיף זה לא נבחנה עמידת הזכיינים בשעות שבין 01:00 ל-06:00, זאת בהתאם 
להוראת סעיף 10)ט( לחוק.

ינואר - יוני 2011

כתוביות בעברית בתכניות דוברות עברית 

בתקופה זו שידרה “ישראל 10” 1581:12 שעות של תכניות מוקלטות הדוברות עברית. “ישראל 10” מחויבת 
ללוות 90% משעות אלו בכתוביות, כלומר 1423:05 שעות.

בהתאם לסעיף 7)ד( לחוק, המחויבות היא 1399:38 שעות מאחר ש-23:26 שעות לוו בשפת הסימנים.

בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות בעברית 1458:56 שעות, שהן 92% מסך התכניות המוקלטות הדוברות 
עברית. לפיכך עמדה “ישראל 10” במחויבות האמורה ואף ליוותה שידורים בכתוביות מעבר לנדרש.

כתוביות בערבית בתכניות דוברות ערבית 

בתקופה זו שידרה “ישראל 10” 24:19 שעות של תכניות מוקלטות הדוברות ערבית. “ישראל 10” מחויבת ללוות 
90% משעות אלו בכתוביות, כלומר 21:53 שעות.
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בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות בערבית 24:19 שעות, שהן 100% מסך התכניות המוקלטות הדוברות 
ערבית. לפיכך עמדה “ישראל 10” במחויבות האמורה ואף ליוותה שידורים בכתוביות מעבר לנדרש.

יולי - דצמבר 2011

כתוביות בעברית בתכניות דוברות עברית 

בתקופה זו שידרה “ישראל 10” 1779:06 שעות של תכניות מוקלטות הדוברות עברית. “ישראל 10” מחויבת 
ללוות 90% משעות אלו בכתוביות, כלומר 1601:12 שעות.

בהתאם לסעיף 7)ד( לחוק, המחויבות היא 1523:31 שעות מאחר ש-77:40 שעות לוו בשפת הסימנים.

בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות בעברית 1600:16 שעות ו-77:40 שעות לוו בשפת הסימנים. בסך הכול 
שידרה “ישראל 10” במסגרת המכסה 1677:57 שעות שלוו בכתוביות ובשפת הסימנים, שהן 94% מהשעות של 
תכניות מוקלטות הדוברות עברית. לפיכך עמדה “ישראל 10” במחויבות האמורה ואף ליוותה שידורים מעבר 

לנדרש.

כתוביות בערבית בתכניות הדוברות ערבית 

בתקופה זו שידרה “ישראל 10” 41:40 שעות של תכניות מוקלטות הדוברות ערבית. “ישראל 10” מחויבת ללוות 
90% משעות אלו בכתוביות, כלומר 37:30 שעות.

בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות בערבית 41:40 שעות, שהן 100% מסך התכניות המוקלטות הדוברות 
ערבית. לפיכך עמדה “ישראל 10” במחויבות האמורה ואף ליוותה שידורים בכתוביות מעבר לנדרש.

14.2 כתוביות בתכניות מוקלטות בשעות שיא

כלל  של  שידורן  זמן  מסך   100%  ,2011 בשנת  בכתוביות,  ילווה  טלוויזיה  משדר  כי  קובע  לחוק  3)ב(  סעיף 
התכניות המוקלטות המשודרות במשך חצי שנה, בשעות השיא. 

יצוין כי הרשות קבעה כי שעות צפיית השיא )“פריים טיים”( בערוצים 2 ו-10 הן בין השעות 24:30-19:00. אשר 
על כן, ובהתאם להוראת סעיף 2)ב( לחוק, בדיקת עמידת הזכיינים בהוראת סעיף 3)ב( לחוק וביתר הוראות החוק 

הנוגעות לשעות שיא, נערכה על פי שעות אלו. 

ינואר - יוני 2011

כתוביות בעברית בתכניות דוברות עברית בשעות השיא

בתקופה זו שידרה “ישראל 10” 341:51 שעות של תכניות מוקלטות הדוברות עברית בשעות השיא. “ישראל 
10” מחויבת ללוות 100% משעות אלו בכתוביות.

בהתאם לסעיף 7)ד( לחוק, המחויבות היא 322:15 שעות מאחר ש-19:35 שעות לוו בשפת הסימנים.
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בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות בעברית 284:03 שעות ו-19:35 שעות לוו בשפת הסימנים. בסך הכול 
שידרה “ישראל 10” במסגרת המכסה 303:38 שעות שלוו בכתוביות ובשפת הסימנים, שהן 89% מהשעות של 

תכניות מוקלטות הדוברות עברית בשעות השיא. 

לשנת  תוכן  עיצומי  על  בדיון  יטופל  הנושא  38:12 שעות.  חוסר של  וקיים  בדרישה,  לא עמדה   ”10 “ישראל 
.2011

יולי - דצמבר 2011

כתוביות בעברית בתכניות דוברות עברית בשעות השיא

בתקופה זו שידרה “ישראל 10” 361:47 שעות של תכניות מוקלטות הדוברות עברית בשעות השיא. “ישראל 
10” מחויבת ללוות 100% משעות אלו בכתוביות.

בהתאם לסעיף 7)ד( לחוק, המחויבות היא 303:55 שעות מאחר ש-57:52 שעות לוו בשפת הסימנים.

בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות בעברית 254:17 שעות ו-57:52 שעות לוו בשפת הסימנים. בסך הכול 
שידרה “ישראל 10” במסגרת המכסה 312:09 שעות שלוו בכתוביות ובשפת הסימנים, שהן 86% מהשעות של 

תכניות מוקלטות הדוברות עברית בשעות השיא. 

“ישראל 10” לא עמדה במחויבות, וקיים חוסר של 49:38 שעות. הנושא יטופל בדיון על עיצומי תוכן לשנת 
.2011

14.3 ליווי בכתוביות של תכניות מדובבות המיועדות לילדים 

סעיף 3)ד( לחוק קובע כי משדר טלוויזיה ילווה בכתוביות בשיעור של 50% מהשיעורים האמורים בסעיף 3 
לחוק, תכניות מדובבות המיועדות לילדים, במשך חצי שנה.

לפי הוראת סעיף זה, בשנת 2011 יש ללוות בכתוביות לפחות 45% מהתכניות המדובבות המיועדות לילדים 
המשודרות בכל היום, ו-50% מהתכניות המדובבות המיועדות לילדים המשודרות בשעות השיא. לעניין זה יצוין 
כי סעיף 2)א( לחוק קובע כי שעות השיא של תכניות לגיל הרך הן 8:00-7:00 ו-17:00-14:00 )להלן: “שעות 

השיא לילדים”(. 

ינואר - יוני 2011

כתוביות בתכניות מדובבות המיועדות לילדים במשך כל היום

“ישראל 10” לא שודרו תכניות מדובבות המיועדות לילדים, לכן לא חלה עליה  זו, בשידורי  במהלך תקופה 
מחויבות זו.



98   ערוץ 10 תוכני השידור

יולי - דצמבר 2011

כתוביות בתכניות מדובבות המיועדות לילדים במשך כל היום

“ישראל 10” לא שודרו תכניות מדובבות המיועדות לילדים, לכן לא חלה עליה  זו, בשידורי  במהלך תקופה 
מחויבות זו.

14.4 כתוביות בתכניות מדובבות המיועדות לילדים המשודרות בשעות השיא לילדים

ינואר - יוני 2011
במהלך תקופה זו, בשידורי “ישראל 10” לא שודרו בשעות השיא לילדים תכניות מדובבות המיועדות לילדים, 

לכן לא חלה עליה מחויבות זו.

יולי - דצמבר 2011

כתוביות בתכניות מדובבות המיועדות לילדים בשעות השיא

במהלך תקופה זו, בשידורי “ישראל 10” לא שודרו בשעות השיא לילדים תכניות מדובבות המיועדות לילדים, 
לכן לא חלה עליה מחויבות זו.

14.5 כתוביות בתכניות המשודרות בשידור חי

סעיף 4)א( לחוק קובע כי משדר טלוויזיה ילווה בכתוביות, בשנת 2011, 50% לפחות מסך זמן שידורן של כלל 
התכניות המשודרות בשידור חי במשך חצי שנה. 

המדובר בכתוביות הניתנות לצפייה לפי דרישת הצופה – להלן: “כתוביות סמויות”.

ינואר - יוני 2011

כתוביות בתכניות בשידור חי הדוברות עברית 

בתקופה זו שידרה “ישראל 10” 1012:23 שעות של תכניות המשודרות בשידור חי ודוברות עברית. הזכיין מחויב 
ללוות 50% משעות אלו בכתוביות, כלומר 506:11 שעות.

בהתאם לסעיף 7)ד( לחוק, המחויבות היא 448:57 שעות מאחר ש-57:14 שעות לוו בשפת הסימנים בתכניות 
המשודרות בשידור חי ודוברות עברית. 

בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות סמויות בעברית 255:10 שעות ו-57:14 שעות לוו בשפת הסימנים. בסך 
הכול שידרה “ישראל 10” במסגרת המכסה 312:25 שעות שלוו בכתוביות סמויות ובשפת הסימנים, שהן 31% 

מהשעות של תכניות בשידור חי הדוברות עברית.
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“ישראל 10” לא עמדה במחויבות, וקיים חוסר של 193:46 שעות. ל”ישראל 10” קיים עודף במכסה זו במחצית 
השנייה של שנה זו. הנושא יטופל בדיון על עיצומי תוכן לשנת 2011.

יולי - דצמבר 2011

כתוביות בתכניות בשידור חי הדוברות עברית 

בתקופה זו שידרה “ישראל 10” 922:32 שעות של תכניות המשודרות בשידור חי ודוברות עברית. הזכיין מחויב 
ללוות 50% משעות אלו בכתוביות, כלומר 461:16 שעות.

בהתאם לסעיף 7)ד( לחוק, המחויבות היא 418:22 שעות מאחר ש-42:54 שעות לוו בשפת הסימנים בתכניות 
המשודרות בשידור חי ודוברות עברית. 

בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות סמויות בעברית 469:06 שעות, שהן 51% מסך התכניות בשידור חי 
הדוברות עברית ו-42:54 שעות לוו בשפת הסימנים. בסך הכול שידרה “ישראל 10” במסגרת המכסה 512 שעות 
שלוו בכתוביות סמויות ובשפת הסימנים, שהן 55% מהשעות של תכניות בשידור חי הדוברות עברית. לפיכך 

עמדה “ישראל 10” במחויבות האמורה.

14.6 כתוביות בתכניות בשידור חי בשעות שיא

סעיף 4)ב( לחוק קובע כי משדר טלוויזיה ילווה בכתוביות, בשנת 2011, לפחות 50% מסך זמן שידורן של כלל 
התכניות בשידור חי המשודרות במשך חצי שנה, בשעות השיא. 

להגדרת “שעות שיא” ראו סעיף 14.2 לעיל. 

ינואר - יוני 2011

כתוביות בעברית בתכניות הדוברות עברית בשעות השיא 

בתקופה זו שידרה “ישראל 10” 333:23 שעות של תכניות המשודרות בשידור חי ודוברות עברית בשעות השיא. 
הזכיין מחויב ללוות 50% משעות אלו בכתוביות, כלומר 166:41 שעות.

בהתאם לסעיף 7)ד( לחוק, המחויבות היא 165:21 שעות מאחר ש-1:20 שעות לוו בשפת הסימנים בתכניות 
המשודרות בשידור חי ודוברות עברית.

בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות סמויות בעברית 182:23 שעות, שהן 55% מסך התכניות בשידור חי 
הדוברות עברית. לפיכך עמדה “ישראל 10” במחויבות האמורה ואף ליוותה שידורים בכתוביות סמויות מעבר 

לנדרש.
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יולי - דצמבר 2011

כתוביות בעברית בתכניות הדוברות עברית בשעות השיא 

בתקופה זו שידרה “ישראל 10” 338:01 שעות של תכניות המשודרות בשידור חי ודוברות עברית בשעות השיא. 
הזכיין מחויב ללוות 50% משעות אלו בכתוביות, כלומר 169:00 שעות.

בהתאם לסעיף 7)ד( לחוק, המחויבות היא 158:13 שעות מאחר ש-10:47 שעות לוו בשפת הסימנים בתכניות 
המשודרות בשידור חי ודוברות עברית. 

בפועל, בתקופה האמורה לוו בכתוביות סמויות בעברית 221:58 שעות, שהן 66% מסך התכניות בשידור חי 
הדוברות עברית. לפיכך עמדה “ישראל 10” במחויבות האמורה ואף ליוותה שידורים בכתוביות סמויות מעבר 

לנדרש.

14.7 תרגום לשפת סימנים בשידורי טלוויזיה

סעיף 7)א( לחוק קובע כי בשנת 2011 משדר טלוויזיה ילווה לפחות 5% מסך זמן שידורן של כלל התכניות 
המשודרות בשעות השיא, למעט מהדורת חדשות, בתרגום לשפת הסימנים. להגדרת “שעות שיא” ראו סעיף 

14.2 לעיל. 

ינואר - דצמבר 2011
בתקופה זו שידרה “ישראל 10” 1375:04 שעות דוברות עברית בשעות השיא. “ישראל 10” מחויבת ללוות 5% 

משעות אלו בתרגום לשפת הסימנים בעברית, כלומר 68:45 שעות.

בפועל, בתקופה האמורה לוו בתרגום לשפת הסימנים בעברית 89:35 שעות, שהן 6.5% מסך התכניות הדוברות 
בשפת  שידורים  ליוותה  ואף  האמורה  במחויבות   ”10 “ישראל  עמדה  לפיכך  השיא.  בשעות  ששודרו  עברית 

הסימנים מעבר לנדרש.

שידורי הרשות השנייה 

בשנת 2011 שידרה הרשות השנייה 29:12 שעות דוברות עברית בשעות השיא בערוצים 2 ו-10. הרשות מחויבת 
ללוות 5% משעות אלו בתרגום לשפת הסימנים בעברית, כלומר 1:27 שעות.

בפועל, בתקופה האמורה לוו בתרגום לשפת הסימנים בעברית 1:52 שעות, שהן 6.4% מסך השעות ששידרה 
הרשות השנייה.

במהלך כל השנה שידרה הרשות השנייה 107:27 שעות בערוצים 2 ו-10, וכולן לוו בכתוביות לכבדי שמיעה.

14.8 תרגום לשפת הסימנים בתכנית יומית אחת או יותר לגיל הרך

סעיף 7)ג( לחוק קובע כי משדר טלוויזיה ילווה בתרגום לשפת הסימנים תכנית יומית אחת או יותר בהיקף של 
חצי שעה לפחות, המיועדת לגיל הרך.

“ישראל 10” לא שידרה במהלך שנת 2011 תכניות לגיל הרך, על כן לא חלה עליה מחויבות זו.
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חברת החדשות של ערוץ 10 

סעיף 5 )ג( לחוק, הרלוונטי לשנת הדוח, קובע כי משדר טלוויזיה ילווה בכתוביות מהדורת חדשות מרכזית יומית 
אחת לפחות בשעות השיא, המשודרת בכל ערוץ טלוויזיה שבו הוא משדר מהדורה כאמור. 

ליוותה את מהדורת החדשות המרכזית, המשודרת מדי ערב, בכתוביות  חברת החדשות של ערוץ 10 
סמויות אשר ניתנות לצפייה לפי דרישת הצופה.

חברת החדשות של ערוץ 10 עמדה בדרישה.

כי מדי ערב בשעות השיא תתורגם לשפת הסימנים מהדורת חדשות אחת לפחות  קובע  לחוק  7)ב(  סעיף 
המשודרת בערוץ טלוויזיה המשדר חדשות בעברית.

בהתאם לסעיף 7)ב( לחוק, על ועדת התיאום לקבוע הוראות בדבר ימי השידור של כל ערוץ. הוועדה קבעה 
הוראות בעניין, וערוצים 2 ו-10 שידרו בהתאם לחלוקה של ועדת התיאום.

חברת החדשות של ערוץ 10 שידרה מהדורה המלווה בשפת הסימנים בימים שני וחמישי.

חברת החדשות של ערוץ 10 לא ליוותה בשפת הסימנים את מהדורת החדשות של מוצאי שבת. הנושא 
מטופל על ידי הרשות בהליך של הפרה.

חברת החדשות לא עמדה בדרישה.

לחוק, בערוץ 10 משודרות הודעות בכותרות בזמן פיגוע, המפנות למרכז מידע, בליווי  בהתאם לסעיף 9)ג( 
מספרי טלפון לחירום. כמו כן מהדורות החדשות מלוות בכתוביות לפי דרישה, הניתנות לצפייה על ידי הציבור 

במערכות הדיגיטליות.

 )EPG( האלקטרוניים  השידורים  ובלוחות  השידורים  במדריכי  מידע  מתפרסם  לחוק,  11)א(  לסעיף  בהתאם 
בנוגע לתכניות המלוות בכתוביות ובשפת הסימנים. המידע מועבר על ידי הזכייניות למערכות פרסום הלוחות, 

ומפורסם במסגרת לוחות השידורים המפורסמים לציבור.

למען הסדר הטוב יצוין כי בהתאם להוראת סעיף 15 לחוק, על חברות החדשות להוסיף ולקיים את החיובים 
החלים עליהן מכוח הוראות חוק הקלות לחירש, התשנ”ב - 1992 והכללים שהותקנו מכוחו, כללי הקלות לחירש 
)הרשות השנייה לטלוויזיה ולרדיו(, התשנ”ז - 1997. עוד הוראות בעניין זה נקבעו לחברות החדשות מכוח זיכיונן. 

דוח זה אינו מתייחס למחויבות אלו.
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כחלק מהפיקוח על השידורים, הרשות מבררת עם כל זכיינית אירועים הנראים הפרה לכאורה של החוק, של 
הכללים או של הנחיות הרשות, לדוגמה, שיבוץ פרסומות בניגוד לכללים, פרסומת אגב אסורה ועוד נושאים 

תכניתיים ואתיים.

אם לאחר הליך הבירור עם הזכיינית מתקבלת החלטה כי אכן בוצעה הפרה בשידור, הרשות רשאית להטיל 
סנקציה על הזכיינית. הסנקציה המוטלת הנפוצה היא נטילת זמן פרסומת העומד לרשות הזכיינית. על ההחלטה 
להטיל סנקציה ברשות הזכיינית זכות לעיון מחדש בפני מנכ”ל הרשות, והיא רשאית להגיש ערר לוועדה של 

מועצת הרשות.

להלן מפורטות ההפרות שבגינן הוחלט להטיל סנקציות על הזכייניות. 

טבלת סיכום הפרות ונטילות שנקבעו על ידי הרשות

מספר זכיין
ההפרות 

הפרות 
בתחום 
שיבוץ 
 פרסומות

 או
חסויות

הפרות 
בתחום 

האתיקה 
בפרסומת

הפרות 
בתחום 

פרסומת 
אגב

הפרות
בתחום 
התכניות

הפרות 
בתחום 
היקף 
שידור 
תכניות 
מציאות

הפרות 
בתחום 
עוצמת 
השמע

 נטילתהתראה
 זמן

שידור

עיצום 
כספי

הפרות 
שנמצאות 

 בהליך
ערר

-8626-3512949734ערוץ 10

חדשות 
10

-----------

ההיקף המצטבר של הנטילות שנקבעו בשנת 2011 - 145:40 דקות.
נקבע עיצום כספי ל"ישראל 10" בסך 110,000 ש"ח.
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ערוץ 10 

סנקציית הרשות הפרה

בגין הפרה בתאריך 
02/01/2011, נטילת 1:30 

דקות של פרסומת. 

בגין הפרה בתאריך 
03/01/2011, נטילת 3:00 

דקות של פרסומת. 

בגין הפרה בתאריך 
04/01/2011, נטילת 3:00 

דקות של פרסומת. 

בגין הפרה בתאריך 
06/01/2011, נטילת 1:30 

דקות של פרסומת. 

בגין הפרה בתאריך 
09/01/2011, נטילת 3:00 

דקות של פרסומת. 

בגין הפרה בתאריך 
18/01/2011, נטילת 4:30 

דקות של פרסומת. 

בגין הפרה בתאריך 
25/01/2011, נטילת 4:30 

דקות של פרסומת. 

בתאריכים 2-4/01/2011, 06/01/2011, 09/01/2011, 18/01/2011, 
25/01/2011 במהלך התכנית “אהרוני” החברות “KENWOOD”, “סנו”, 

“ARCOSTEEL”, ו“מעדני הטלה” זכו לחשיפה פרסומית מצטברת 
החורגת מגבול הסביר. כמו כן, החברות המצויינות הן חלק ממעניקי הפרס 
בתכנית. החשיפה היא פרסומת אגב אסורה לכל דבר ועניין ועומדת בניגוד 

לכלל 9 לכללי האתיקה בפרסומת.

נטילת 1:30 דקות של 
פרסומת )בגין 3 הפרות( 

נטילת 3:00 דקות של 
פרסומת )בגין 3 הפרות(

נטילת 5:30 דקות של 
פרסומת )בגין 10 הפרות(

נטילת 1:00 דקה של 
פרסומת.

נטילת 30 שניות של 
פרסומת.

במועדים שלהלן שודרו חסויות בניגוד לכלל 5 לכללי החסויות, בהיקף 
העולה על המותר בשעה, ובמקבצים הארוכים מהמותר:

18/01/2011 ,07/01/2011 ,02/01/2011 א. 

19/01/2011 ,17/01/2011 ,13/01/2011 ב. 

 ,11/05/2011 ,08/05/2011 ,05/05/2011 ,04/05/2011 ,01/05/2011 ג. 
16/05/2011 ,15/05/2011 ,14/05/2011 ,13/05/2011 ,12/05/2011

15/05/2011 ד. 

17/05/2011 ה. 
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סנקציית הרשות הפרה

נטילת 1:30 דקות של 
פרסומת.

בתאריכים 6-8/01/2011 שודרו מעברונים למקבצי פרסומות שהם 
קדימונים לכל דבר ועניין. הקדימונים שודרו בניגוד לכלל 20 )ב()1( לכלל 
שיבוץ פרסומות הקובע כי “מעברון יוצג כסימן קולי וחזותי... ובלבד שלא 

יהווה קדימון ולא יהיה בו מרכיב דמוי קדימון”.

נטילת 0:40 שניות של 
פרסומת )בגין 2 הפרות(

בתאריכים 04/01/2011 ו-11/01/2011 במהלך התכנית “היפה והחנון” 
ניתנה חשיפה פרסומית מצטברת למכשיר השיער של חברת “בייבי ליס”, 

 וחשיפה פרסומית מצטברת לרשת השיווק “רמי לוי- שיווק השקמה”. 
זאת בניגוד לכלל 9 לכללי האתיקה בפרסומת.

התראה. בתאריך 26/01/2011 במהלך פרק בסדרה “הצרות שלי עם נשים” בשעה 
22:06 שודרה סצנה שבא פעילות מינית במרומז. התכנית שודרה ללא סיווג 

מתאים. שידור התכנית היא בניגוד לתקנות סיווג, סימון ואיסור שידורים 
מזיקים תשס”ג - 2002.

נטילת 1:00 דקה של 
פרסומת.

נטילת 1:00 דקה של 
פרסומת.

נטילת 3:00 דקות של 
פרסומת. 

התראה. 

במועדים שלהלן, העלו נתוני מדידה בשידור חריגות ברמת השמע של 
הפרסומות, שהייתה גבוהה מעבר לטווח המותר מהשמע בתכניות, לפי 

כללי הרשות השנייה לטלוויזיה ולרדיו )עוצמת הקול בשידורים(, תשס”ט 
 .2009

15/05/2011 ,30/04/2011 ,23/04/2011 ,29/03/2011 ,20/03/2011 א. 

24/05/2011, 27/05/2011, 28/05/2011 ו-31/05/2011 ב. 

03/09/2011 ,02/09/2011 ,30/08/2011 ,29/08/2011 ,18/08/2011 ג. 

24/11/2011 ,17/11/2011 ,13/11/2011 ,03/11/2011 ד. 

נטילת 4:00 דקות של 
פרסומת.

בתאריך 29/03/2011 במהלך שידור משחק כדורגל שודרו תשדירי 
פרסומת לחברת הביטוח “AIG" כשהן משובצות על רובו של המרקע, תוך 
צמצום פני המסך שעליו משודר המשחק עצמו. הדבר עומד בניגוד לכלל 

13א)2( לכללי שיבוץ פרסומות.

נטילת 5:00 דקות של 
פרסומת )בגין 2 הפרות(.

נטילת 5:00 דקות של 
פרסומת )בגין 2 הפרות(.

בתאריכים שלהלן שודר קדימון לתכנית ריאליטי עתידית ששמה טרם 
פורסם ובו אזכור של אתר האינטרנט “וואלה”, בניגוד לכלל 9 לכללי 

האתיקה בפרסומת.
 25/04/2011 ,17/04/2011 א. 

30/04/2011 ,26/04/2011 ב. 
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סנקציית הרשות הפרה

נטילת 3:00 דקות של 
פרסומת.

התראה.

נטילת 2:30 דקות של 
פרסומת.

התראה.

נטילת 2:00 דקות של 
פרסומת. 

במועדים שלהלן, בתכנית “החברים של נאור” ניתנה חשיפה פרסומית 
החורגת מגבול הסביר בניגוד לכלל 9 לכללי האתיקה בפרסומת: 

26/04/2011 לחברת ההשקעות “מיטב”. כמו כן, במהלך התכנית שובץ  א. 
תשדיר פרסומת לחברת “מיטב”.

28/06/2011, רשת הפיצריות “עגבנייה”.  ב. 

12/07/2011, רשת “מקדונלד’ס”.  ג. 

26/07/2011, מסעדת “הבלינצ’ס ההונגרי”.  ד. 

09/08/11 שודר בשידור חוזר פרק בסדרה שנקבעה בו בעבר הפרה  ה. 
בגין חשיפה פרסומית לחברת ההשקעות “מיטב”. 

נטילת 1:00 דקה של 
פרסומת. 

בתאריך 26/07/2011 במהלך פרק בסדרה “החברים של נאור” השתתפה 
השחקנית גאלה קוגן המזוהה עם תשדירי הפרסומת של “דיוטי פרי”, 

במהלך הפרק שובץ תשדיר הפרסומת של רשת החנויות האמורה תוך 
אזכורים חוזרים שקישרו בין דמותה ובין פרסומי החברה ששולבו בעלילת 
הפרק )“רותי מהדיוטי”(. השידור הוא הפרה של כלל 32)א( לכללי שיבוץ 

פרסומות.

בגין הפרות בתאריכים 
 ,13/05/2011 ,10/05/2011
 20/05/2011 ,17/05/2011

נטילת 4:00 דקות של 
פרסומת )בגין 4 הפרות(.

בגין הפרות בתאריכים 
 03/06/2011 ,27/05/2011

נטילת 4:00 דקות של 
פרסומת )בגין 2 הפרות(.

בגין הפרות בתאריכים 
10/06/2011 ו-17/06/2011 

נטילת 6:00 דקות של 
פרסומת )בגין 2 הפרות(.

בתאריכים 10/05/2011, 13/05/2011, 17/05/2011, 20/05/2011, 
27/05/2011, 03/06/2011, 10/06/2011, 17/06/2011 בתכנית “וויפ אאוט” 

ניתנה חשיפה החורגת מגבול הסביר למשקה “פאנטה”, תוך
שימוש באלמנטים ובצבעים המזוהים עם המותג, שילוב 

המשקה במשימות, ואזכור המותג כמה פעמים במהלך התכנית. 
עוד יצוין כי המשקה “פאנטה” הוא אחד ממעניקי הפרסים בתכנית. זאת 

בניגוד לכלל 9 לכללי האתיקה בפרסומת.
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עיצום כספי על סך של 
.₪ 20,000

עיצום כספי על סך של 
.₪ 30,000

עיצום כספי על סך של 
.₪ 30,000

עיצום כספי על סך של 
.₪ 30,000

בתאריכים שלהלן שידרה “ישראל 10” קדימונים לתכנית “הדבר הבא - 
24/7” ובהם אזכור של הגוף המסחרי, אתר האינטרנט “וואלה”. זאת בניגוד 

לכלל 9 לכללי האתיקה בפרסומת:
 2-5/06/2011 א.  

הפרות בתאריכים 26-29.6.11.  ב. 

הפרות בתאריכים 4-6/07/2011.  ג. 

הפרות בתאריכים 7-10/07/2011.  ד. 

נטילת 5:00 דקות של 
פרסומת

נטילת 5:00 דקות של 
פרסומת

נטילת 5:00 דקות של 
פרסומת

נטילת 5:00 דקות של 
פרסומת

נטילת 5:00 דקות של 
פרסומת

בתאריכים שלהלן שודרו קדימונים לתכנית “הדור הבא 24/7” בתוך מקבצי 
הפרסומת, תוך חריגה מזמן הפרסומות המותר בשעה, בניגוד לכלל 3 

לכללי שיבוץ פרסומות ולהנחיית הרשות בנושא:
 .16/06/2011 א. 

 .17/06/2011 ב. 

 .19/06/2011 ג. 

 .04/07/2011 ד. 

 .05/07/2011 ה. 

נטילת 2:00 דקות של 
פרסומת )בגין 2 הפרות(

בתאריכים 26/05/2011 ו-02/06/2011 שודרו אייטמים הכוללים פרסומת 
לרשת “סופר פארם” תוך הצגת פרס מטעם החברה. האייטמים הם 

פרסומת לכל דבר ועניין. השידור עומד בניגוד לכלל 9 לכללי האתיקה 
בפרסומת ולכלל 20 לכללי שיבוץ פרסומות.

נטילת 1:30 דקות של 
פרסומת. 

בתאריך 16/09/2011, במהלך התוכנית “איזה יופי” ניתנה חשיפה 
פרסומית מצטברת החורגת מגדר הסביר לרשת השטיחים “צמר שטיחים”. 
החשיפה היא פרסומת אגב אסורה ועומדת בניגוד לכלל 9 לכללי האתיקה 

בפרסומת.
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נטילת 1:30 דקות של 
פרסומת. 

בתאריך 06/09/2011, במהלך התכנית “משפחה 10” ניתנה חשיפה פרסומית 
החורגת מגדר הסביר למכשיר “Air Fry” של חברת פיליפס. החשיפה היא 

פרסומת אגב אסורה ועומדת בניגוד לכלל 9 לכללי האתיקה בפרסומת.

נטילת 2:00 דקות של 
פרסומת בגין כל יום שבו 

שודר הקדימון, סה”כ 
נטילת 4:00 דקות של 

פרסומת )בגין 2 הפרות(. 

בתאריך 18-19/07/2011 שודר לאורך כל שעות היום קדימון לתכנית 
“החברים של נאור” בהשתתפות השחקן מוני מושונוב, ובקדימון נאמרו 

מילים בוטות והוצגה אלימות. תקנות סיווג וסימון שידורים קובעות כי 
ביטויים חזותיים או מילוליים יילקחו בחשבון בקביעת הסיווג, ובמקרה זה 

היה צורך לסווג את הקדימון לגילאי 8 ומעלה. השידור בניגוד לתקנות סיווג, 
סימון ואיסור שידורים מזיקים תשס”ג - 2002, ובניגוד להנחיה מפורשת של 

הרשות לתיקון הקדימון.

התראה.

נטילת 30 שניות של 
פרסומת. 

נטילת 1:00 דקה של 
פרסומת. 

נטילת 30 שניות של 
פרסומת. 

נטילת 1:00 דקה של 
פרסומת. 

התראה. 

נטילת 1:00 דקה של 
פרסומת. 

התראה. 

התראה. 

בתאריכים שלהלן שודרו תכניות בידור וריאליטי לצד תכניות מסוגה עילית 
באופן החורג מהנחיית המועצה בנושא מתאריך 29/12/2010.

בתאריכים 15-17/05/2011 שודרו שמונה תכניות מסוגה עילית במקום  א. 
לפחות תשע.

בתאריכים 3-9/07/2011 שודרו שש תכניות מסוגה עילית במקום  ב. 
לפחות שבע תכניות. 

במהלך השבוע שבין 10-16/07/2011 שודרו שש תכניות מסוגה עילית  ג. 
במקום לפחות שמונה תכניות. 

במהלך השבוע שבין 11-17/09/2011 שודרו תכניות בידור וריאליטי,  ד. 
ושודרו ארבע תכניות מסוגה עילית במקום לפחות שמונה תכניות. 

במהלך השבוע שבין 7-13/08/2011 שודרו שלוש תכניות מסוגה עילית  ה. 
במקום לפחות שש תכניות. 

במהלך השבוע שבין 14-20/08/2011 שודרו שלוש תכניות מסוגה  ו. 
עילית במקום לפחות שש תכניות. 

במהלך השבוע שבין 18-24/09/2011 שודרו ארבע תכניות מסוגה  ז. 
עילית במקום לפחות שמונה תכניות. 

במהלך השבוע שבין 25/09-01/10/2011 שודרו שלוש תכניות מסוגה  ח. 
עילית במקום לפחות ארבע תכניות. 

במהלך השבוע שבין 16-22/10/2011 שודרה תכנית אחת מסוגה עילית  ט. 
במקום לפחות ארבע תכניות. 
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נטילת 7:00 דקות של 
פרסומת. 

נטילת 7:00 דקות של 
פרסומות. 

במועדים שלהלן במהלך התכנית “2.3 בשבוע” שודרו פרקים בסיווג לגילאי 
14 ומעלה. בהתאם לתקנות סיווג, סימון ואיסור שידורים מזיקים היה צורך 

לסווגם לגילאי 18 ומעלה. נוסף על כך, לפי כלל 9)א(1 לכללי התכניות היה 
צורך לשדרם לאחר השעה 24:00. 

בתאריך 17/09/2011 שודרה סצנה של פעילות מינית ושל אלימות  א. 
מינית. בפרק נראים נערים שותים לשוכרה ומשדלים נערה לקיום יחסי 

מין כשהיא במצב של חוסר שליטה. 

בתאריך 24/09/2011 שודרה סצנה של פעילות מינית מפורטת, שבה  ב. 
נראים צמד השחקנים נועה תשבי ואורי פפר מקיימים יחסי מין. בסצנה 

הייתה שפה מינית והוצגה פעילות מינית באופן שגדיר את התכנים 
פורנוגרפיים.

נטילת 10:00 דקות של 
פרסומת )בגין 2 הפרות(. 

בתאריך 22/10/2011 החל מהשעה 21:10 שודרו שני הפרקים הראשונים 
בסדרה “הכבוד של מרציאנו”, ובהם סצנות הכוללות שימוש בסמים 

ובאלימות קשה. התכנית סווגה לגילאי 8 ומעלה. בהתאם לתקנות סיווג, 
סימון ואיסור שידורים מזיקים היה צריך לסווג את התכנית לגילאי 14 

ומעלה ולשדר אותה לאחר השעה 22:00. 

התראה. בתאריכים 11-13/11/2011 שודרו קדימונים לתכנית “61 ימים של אהבה” 
בסיווג לגילאי 8 ומעלה בלבד, בניגוד לסעיף 5 )ו( לתקנות סיווג וסימון 

שידורים ובניגוד להנחיית הרשות.

נטילת 2:30 דקות של 
פרסומת. 

בתאריך 11/11/2011 במהלך התכנית “שישי בבוקר” ובמהלך ריאיון עם 
הזמרת אילנה אביטל המשמשת כנציגת חברת “אורצ’רד”, ניתנה חשיפה 

פרסומית החורגת מגבול הסביר לחברה, בניגוד לכלל 9 לכללי האתיקה 
בפרסומת.

נטילת 3:00 דקות של 
פרסומת )בגין 2 הפרות(. 

בתאריכים 09/12/11 ו-16/12/2011 שודרו בשידור חוזר פרקים בסדרה 
“החברים של נאור”. הפרקים סווגו בסיווג לגילאי 8 ומעלה. במהלך הפרקים 

שודרו סצנות הכוללות אלימות ושימוש בסמים. בהתאם לתקנות סיווג 
וסימון שידורים מזיקים היה צורך לסווג את התכנית לגילאי 14 ומעלה, 

ולשדרה לאחר השעה 22:00. התכנית שודרה בניגוד לתקנות סיווג, סימון 
ואיסור שידורים מזיקים התשס”ג - 2002 ובניגוד לכלל 9 )ב()1( לכללי 

תכניות. 
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הפצת שידורי ערוץ 10:  
שידור  וטכנולוגיות  ציוד  באמצעות  פועלים   - וקליטתם  הפצתם  עריכתם,  הפקתם,   -  10 ערוץ  שידורי   

ספרתיים.
מרכז השידור של ערוץ 10 ושל חברת החדשות שלו, הממוקמים בגבעתיים, משתמש בטכנולוגיות דיגיטליות,   
לרבות מערכות אוטומציה לשידור ולבקרת השידור. השידור מועבר למש”ב הרב-ערוצי הדיגיטלי של הרשות 
וממנו עולה ללוויין “עמוס 3” להפצה חופשית לציבור, וכן מופץ לחברות הכבלים )HOT( והלוויין )yes(. כל 

אלה מבטיחים לצופה שידור ספרתי לאורך כל שרשרת ההפצה והשידור.

“חדשות 10” לתחנות הרדיו האזורי:  
“חדשות 10” מופצות לחלק מתחנות הרדיו האזורי בלוויין הספרתי, באמצעות שילוב בין המש”ב הספרתי   

ומערכת הבקרה והניתוב מול תחנות הרדיו האזורי ברשות השנייה.
במקביל, מתבצעת הפצה לתחנות הרדיו האזורי באמצעות רשת “סיפרנת”, הקיימת ברשות השנייה, מול   

הזכיינים.

כתוביות סמויות:  
כתוביות סמויות משודרות בכבלים )שידור דיגיטלי( ובלוויין והן שולבו גם במערך ההפצה הקרקעי הדיגיטלי   

"עידן+".

הפצה קרקעית דיגיטלית - "עידן+":  
חבילה של חמישה  נגישים,  דיגיטליים  ישראליים  ערוצים   - "עידן+"  נמשכים השידורים של   2011 בשנת   
ערוצים )2, 10, 33, 99 ו-23(. ערוץ 10 הוא חלק בלתי נפרד מחבילה זו, ועל כן הוא מופץ בהפצה קרקעית 

דיגיטלית.
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שידורי ספרתי

 

 

  

  
  

  

  

"עמוס 3"

"עמוס 3"
UpLink - ספרתי

)HOT( חברות הכבלים 
)YES( והלוויין

"עמוס 3"

מש"ב רב-ערוצי ספרתי

הרשות השנייה
ו י ד ר ל ו ה  י ז י ו ו טל ל

"עמוס 3"

"עמוס 3"

 בתים פרטיים
קליטה לוויינית

ישראל 10

חדשות 10

 בתים פרטיים
קליטה ספרתית 
)D.T.T( קרקעית

תחנות שידור 
קרקעי ספרתי 

D.T.T



 פרסומות 111111טלוויזיה

פרסומות

אישור פרסומות מראש
ערוץ 2 וערוץ 10 הינם ערוצים מסחריים בפיקוח ציבורי, שהכנסותיהם הן ממכירת זמן פרסום. מרבית הפרסומות 
אולם, בהתאם  הרשות.  מעורבות  ללא  עצמאי,  באופן   10 וערוץ   2 ערוץ  זכייני  ידי  על  המשודרות מאושרות 
למדיניות הרשות, מחויבים הזכיינים להעביר לאישורה המוקדם תשדירי פרסומת בהשתתפות ילדים או תשדירים 
המיועדים לילדים, תשדירים בנושאי בריאות וכן כל תסריט/תשדיר אשר קיים חשש שיש בו ביטויים )ויזואליים 
או מילוליים( מסרים או תכנים, של מין או רמיזה מינית, אלימות, אכזריות או גזענות, או שקיים חשש, כי יש 
בו משום פגיעה בטעם הטוב, בכבודו של אדם או ברגשות הציבור, בהתאם להחלטת מועצת הרשות השנייה 

מתאריך 1.6.04

הזכיינים רשאים להגיש לרשות שאלות או בקשות לחוות דעת מקדימה, בעניין תשדירים או תסריטים אשר יש 
בהם בעייתיות כלשהי ואשר הזכיינים מתקשים לגבש עמדה בעניינם.

במיזם ראשון מסוגו בענף התקשורת בישראל, נקבע תהליך של רגולציה משותפת )co-regulation( של הרשות 
השנייה עם הפרסומאים והמפרסמים. תחילתו של המיזם במחצית השנייה של שנת 2004, עם הצטרפותם 
של נציגי איגוד חברות הפרסום ואיגוד המפרסמים לוועדה הציבורית שהקימה הרשות ושתפקידה היה ליצור 
מדריך אתיקה בפרסומות. הליך ההידברות יצר מחויבות של כל הצדדים להגיע להסכמה על הרף האתי הראוי 

בתשדירי פרסומת והביא לגיבושו של מדריך האתיקה בפרסומות.

כהמשך של המיזם גובש גם מנגנון “התו האתי” שעקרונותיו נחתמו בסוף ספטמבר 2005. מנגנון זה מעניק 
למשרדי פרסום ולמפרסמים שעברו הדרכה על-ידי הרשות וקבלו על עצמם את עקרונות התו האתי, פטור 
מהצורך להעביר לאישור מראש של הרשות תשדירים המחויבים באישור מוקדם. משרדי פרסום ומפרסמים 
שהוענק להם תו אתי מעבירים את הפרסומות ישירות לאישור הזכיינים. מרבית משרדי הפרסום והמפרסמים 

המרכזיים בענף חתומים נכון להיום על התו האתי.

הגופים החתומים על מדריך האתיקה והתו האתי

משרדי פרסום: 

אדלר חומסקי ורשבסקי, באומן בר ריבנאי, ג. יפית, גיתם BBDO, גליקמן נטלר סמסונוב, גלר נסיס, דחף 1, 
דרורי שלומי, זרמון גולדמן, טמיר כהן JWT, יהושע TBWA, יורו ת”א )צרפתי( מקק’אן אריקסון, עופר - הרץ 
- ליניאל DDB, ערמוני, פובליסיס אריאלי, פריור מערכות שיווק ופרסום, ראובני פרידן, רגב קויצקי, שלמור 

אבנון עמיחי. 

מפרסמים: 

012 קווי זהב, GSK גלקסו סמית’ קליין, H&O ,HOT ,P&G )פרוקטר & גמבל(, איקאה, אלקטרה, אס.סי 
ג’ונסון, בזק בינלאומי, ביטוח ישיר, בנק הפועלים, בנק מזרחי - טפחות, גיבור סברינה, דיפלומט מפיצים, דפי 
זהב, האגודה למלחמה בסרטן, האגודה למען החייל, המכללה האקדמית יהודה ושומרון באריאל, הנקל סוד, 
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ויסוצקי, חברת החשמל, חוגלה קימברלי, טבע, טמבור, יוניליוור, יורוקום תקשורת סלולרית, יפאורה תבורי, יקבי 
כרמל, ישראכרט, לוריאל, מוזיאון תל אביב לאומנות, מחלבות גד, מטרנה, מכבי שירותי בריאות, מעבדות אבוט, 
 ,YELLOW - מפעל הפיס, מקדונלד’ס, מקפת החדשה, סאני תקשורת, סולגוד, סלטי צבר, סלקום, סנו, פז
פלאפון, פסיפיק יבואני מכוניות בע”מ, פרטנר, צ’מפיון מוטורס, קופ”ח לאומית, קידום, קרסו מפיצי מכוניות 

בע”מ, ריגלי ישראל, שופרסל, שיכון עובדים, שרותי בריאות כללית, תמי 4, תנובה, תרימה.

נתונים כלליים:

נתוני דו”ח זה מתייחסים לתאריכים הבאים:

ערוץ 2: 01.01.11 - 31.12.11 )שנת הזיכיון של זכייני ערוץ 2(.

ערוץ 10: 28.1.11 - 27.1.12 )שנת הזיכיון של ישראל 10(. 

בתקופה שבין 1.1.11 - 31.12.11 שודרו 4,005 תשדירים חדשים בערוץ 2, ובתקופה שבין 28.1.11 - 27.1.12 
שודרו 3,454 תשדירים חדשים בערוץ 10. 

וכ-288 פרסומות חדשות מדי חודש   ,2 בממוצע שודרו: כ-334 פרסומות חדשות מדי חודש בערוץ 
בערוץ 10. 

בתקופה שבין 1.1.11 - 31.12.11 הוגשו לאישור הרשות 300 תסריטים/תשדירי פרסומת, שהם כ-7% מסך 
התשדירים ששודרו בערוץ 2.

בתקופה שבין 28.1.11 - 27.1.12 הוגשו לאישור הרשות 289 תשדירי פרסומת, שהם כ-8% מסך התשדירים 
ששודרו בערוץ 10.

3,705 תשדירים נבדקו ואושרו על ידי זכייני ערוץ 2 באופן עצמאי, ו-3,165 תשדירים נבדקו ואושרו על ידי 
ערוץ 10 באופן עצמאי.
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סך תשדירים שנה
חדשים ששודרו 

בערוץ 2

סך תשדירים 
חדשים ששודרו 

בערוץ 10

אחוז תשדירים הוגשו לאישור הרשות
שהוגשו לאישור 
הרשות מתוך סך 

התשדירים

100%הכול19941,381

100%הכול19952,559

100%הכול19962,119

19972,38593539%

19982,14253625%

19992,22385538.5%

20001,85662133.5%

20011,60752632.7%

20022,20459127%

20032,41943618%

20043,0352,545517
17% )ערוץ 2(

20% )ישראל 10(

20052,7042,610
371  1.1.05 - 31.10.05

 520   1.1.05 - 31.1.06
14% )ערוץ 2(

20% )ישראל 10(

20063,7182,930
444  31.12.06 - 1.11.05

 341   31.1.07 - 31.1.06
12% )ערוץ2(

12% )ישראל 10(

20073,2542,765
352  1.1.07 - 31.12.07

 332   31.1.07 - 31.1.08
10.8% )ערוץ 2(
12% )ישראל 10(

20083,2432,772
274            1.1.05 - 1.1.07

 256   31.1.09 - 31.1.08
8.4% )ערוץ 2(
9.6% )ערוץ 10(

20093,6342,973
293  31.12.09 - 1.1.09

 237   31.1.10 - 31.1.09
8% )ערוץ 2(

7.9% )ערוץ 10(

20104,3173,534
384  31.12.10 - 1.1.10

 387   31.1.11 - 31.1.10
9% )ערוץ 2(

11% )ערוץ 10(
20114,0053,454300  31.12.11 - 1.1.11

 289   31.1.12 - 31.1.11
7% )ערוץ 2(

8% )ערוץ 10(

ועדת הפרסומות ברשות מתכנסת באופן קבוע, ובכל התכנסות דנה בתסריטים ובתשדירי פרסומות שהוגשו 
לאישורה. 

ועדת הפרסומות ברשות מורכבת משלושה עד ארבעה אנשי צוות: נציגי אגף פרסומות, יועצת לשון, ובמידת 
יועץ משפטי. ועדה זו בודקת תשדירי פרסומת שלרוב מוגשים לאישורה כתסריט )תיאור מילולי של  הצורך 
בפרסומות  )אתיקה  ורדיו  לטלוויזיה  השנייה  הרשות  כללי  לפי  המתוכנן(,  בתשדיר  המתרחש  ושל  הנאמר 
היסוד  קווי  הם  אלו  כללים  בפרסומות.  ומדריך האתיקה  כללי האתיקה(   - )להלן   1994 בטלוויזיה(, התשנ"ד 

לאסור ולמותר בתשדירי פרסומת, ומתייחסים למגוון רחב של סוגיות.
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במסגרת עבודת הוועדה, נבדקים תשדירים מהסוגים האלה:

1. תשדירים ובהם טענות הקשורות לתזונה או לבריאות 
זו נבדקים תשדירים לתרופות, לתוספי מזון, לדיאטות, ולמוצרי מזון שונים, שבהם נטען לסגולות  בקטגוריה 
תזונתיות ובריאותיות, כגון ייחוס תכונות ריפוי, אשר אינן עולות בקנה אחד עם תקנות משרד הבריאות בנושא 

מוצרי מזון, תוספי מזון וכו’.

כדי להעניק מענה מקצועי בתחום זה, נעזרת הוועדה במאגר יועצים המומחים לענייני בריאות, המלווים בייעוץ 
מקצועי את תהליך אישור הפרסומות בנושאי בריאות. עם חבר המומחים נמנים 15 בעלי מקצוע בתחומם, כגון: 
מנהלי בתי חולים בארץ, מומחי תזונה ונטורופתים הנותנים מענה לשאלות בנושאים הומיאופתיים או בנושאים 

של תוספי מזון, וכן רופאים מקצועיים מתחומים שונים כמו: רפואת השיניים, רפואת העור ועוד. 

כחלק מהליך האישור, מבקשת הרשות ביסוס מקצועי - מדעי מגורם מקצועי מוסמך לנטען בתשדירים בקטגוריה 
זו, ביסוסים המועברים, במקרה הצורך, לחברים הרלוונטיים בוועדת המומחים לצורך התייעצות.

ועדת הפרסומות ברשות עובדת גם בתיאום עם משרד הבריאות ומקבלת מאגף הרוקחות וממחלקת התזונה 
במשרד אישורים לגבי תרופות שעל פי חוק חייבות להיבדק על ידי משרד הבריאות לצורך פרסומן, וכן המלצות 

בעניין טענות בנוגע למוצרי מזון שונים. 

בטבלה שלהלן יובאו דוגמאות לתשדירים בעייתיים בנושא זה: 

שם תסריט/
סיבת טיפולתאריךתשדיר

הועבר לרשות בגרסה 
מתוקנת שאושרה לשידור

תסריט “נעלי ניו 1.
באלאנס” 

* חשש להטעיה בנוגע לתכונות 6.3.11
המוצר וטענה רפואית מוגזמת.

* לא הומצאה חוות דעת 
רפואית מתאימה בדבר 

מהימנות הטענות המתייחסות 
למוצר, וזאת בניגוד לכלל 42 
)ב( לכללי האתיקה בפרסומות

המפרסם לא הגיש את חוות 
הדעת הנדרשת ולפיכך 

התסריט לא אושר. 

.2 - CR אמביאן 
תרופה לנדודי 

שינה

* עמידה בניגוד לכלל 43)א()8( 27.10.11
לכללי האתיקה בפרסומות. 

התסריט תוקן בהתאם לכללים 
ואושר לשידור. 

שמן יצהר - אנטי 3.
אוקסידנטים 

* חשש להטעיה בנוגע לתכונות 14.4.11
המוצר.

* ייחוס סגולות מרפא למזון 
בניגוד לתקנות בריאות הציבור 

)מזון( )הגבלת ייחוס סגולות 
ריפוי למצרך מזון( תשל”ח 

1978 )תקנה 2(.

לא הוגש תסריט מתוקן. 
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2. תשדירים בהשתתפות ילדים 
הוועדה התחייבות מהגורם המפיק, שהילדים המופיעים בתשדיר  דורשת  ילדים,  בתשדירים שבהם משתתפים 
הועסקו בהתאם לתקנות עבודת הנוער )העבדת ילד בהופעה או בפרסומת(, התש”ס - 2000. כמו כן נבדק אופן 
הצגת הילדים, לפי תקנות הגנת הצרכן )פרסומת המכוונת לקטינים(, התשנ”א - 1991, ולפי כללי האתיקה בפרסומת.

בטבלה שלהלן יובאו דוגמאות לתשדירים בעייתיים בנושא זה:

שם תסריט/
תשדיר

הועבר לרשות בגרסה סיבת טיפולתאריך
מתוקנת שאושרה לשידור

סמארט טרייק - 1.
אופניים לפעוטות 

)עגלות(

אופן הצגת המוצר העלה חשש 6.4.11
לגבי התאמתו לגיל התינוק כפי 

שמוצג בתשדיר, בניגוד לכלל 
15 לכללי האתיקה בפרסומת.

המפרסם הציג בפני הרשות את 
תקני הבטיחות בה עומד המוצר 

המוכיחים את התאמתו לקהל 
היעד. לאחר קבלת הביסוס 

התשדיר אושר לשידור. 

משרד התמ”ת2.
בטיחות בעבודה 

- ”לאבא שלי יש 
סולם” 

הצגת תמונות העלולות לפגוע 8.11.11
ברגשות הציבור ולפנות לרגש 

הפחד בקרב קהל הצופים 
הצעיר, בניגוד לכללים 3 ו-7 
לכללי האתיקה בפרסומות. 

הרשות אישרה את שידור 
התשדיר בשל העניין הציבורי 
המובהק הקיים בו. בעקבות 

הגעתן של פניות ציבור 
רבות בנוגע לתשדיר, החליט 
המפרסם לקבל את המלצת 
הרשות ולהגביל את שעות 
שידורו לאחר השעה 20:00 

בערב. 

הרשות הלאומית 3.
לבטיחות בדרכים 

- ילד שביר

11.12.11
הצגת דמויות ילדים הנפגעות 
בצורה קשה מפגיעת מכונית, 

באופן העלול ליצור פחד ופגיעה 
בקרב קהל הצופים הצעיר, 

בניגוד לכללים 3, 7 ו-15 לכללי 
האתיקה בפרסומות.

התשדיר אושר לשידור החל 
מהשעה 20:00 בערב, שעה 
שבה ילדים צופים בטלוויזיה 

בליווי הוריהם. כ”כ נדרשה 
הוספת כתובית מלווה אשר 
ציינה את חשיבות הצפייה 

בתשדיר עם הורה או מבוגר. 
לאחר שבוע ימים שבה 

הרשות ושקלה את החלטתה, 
ולאחר בחינת תגובות הציבור 
בעניין, הוסרה מגבלת השיבוץ 

והתשדיר שודר לאורך היום 
כולו. 
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3. חוות דעת מקדימה
הרשות  התלבטות.  קיימת  שבהן  בסוגיות  דעת  חוות  קבלת  לצורך  לרשות  לפנות  הזכיינים  רשאים  כאמור, 

מעבירה את חוות דעתה לזכיין.

להלן דוגמא לתסריטים/תשדירים הבעייתיים בתחום זה:

שם תסריט/
תשדיר

הועבר לרשות בגירסה סיבת טיפולתאריך
מתוקנת שאושרה לשידור

תשדיר פרסומת 1.
למשרד האוצר - 

רשות המיסים 
מענק

השמטת מידע מהותי הנוגע 3.3.11
לתנאים לקבלת המענק, 

בניגוד לכלל 4 לכללי האתיקה 
בפרסומות. 

הרשות ביקשה לציין את 
הסייגים הרלוונטים בכיתוב 
בולט וקריא בגוף התשדיר.

כן

קמפיין לשחרור 2. 
החייל גלעד 

שליט,
השתתפות 

במשאל 
והתפקדות

* חשש לעמידה בניגוד לכלל 18.7.11
11 לכללי האתיקה בפרסומות 

האוסר את שידורם של 
תשדירי פרסומת שיש בהם 
העברת מסר בנושא פוליטי 

חברתי ציבורי או כלכלי השנוי 
במחלוקת בציבור. 

הרשות בקשה כי יבוצעו 
התאמות בתשדיר, כך 

שיתאפשר מתן מידע על קיומה 
של הסוגיה ומתן אפשרות גישה 
לאתר האינטרנט לקבלת מידע 
מפורט יותר, וזאת ללא הכללת 

אלמנטים המתייחסים להנעה 
לנקיטה בפעולה בעניין זה באופן 

שיהווה ניסיון השפעה ושכנוע.

כן

פלאפון - חבילת 3.
4FREE

הצגת מבצע תוך השמטת 17.11.11
תנאים מהותיים שאי הצגתם 
עלולה להטעות את הצופה, 

בניגוד לכללים 4 ו-25 )א( 
לכללי האתיקה בפרסומות. 

הרשות דרשה לציין את התנאים 
בצורה ברורה בקריינות התשדיר.

כן
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4. תשדירי פרסומת שיש בהם רמיזות מיניות, אלימות ופגיעה ברגשות 
הציבור

ובהתאם  זו,  בשל מגמה שהסתמנה בשנים האחרונות בנוגע לשידור תכנים בעייתיים בפרסומות, גם בשנה 
להחלטת מועצת הרשות השנייה מיום 1.6.04, העבירו זכייני הערוצים המסחריים מראש לבדיקתה של הרשות 
השנייה, תסריט/תשדיר אשר קיים חשש שיש בו ביטויים )ויזואליים או מילוליים( מסרים או תכנים, של מין או 
רמיזה מינית, אלימות, אכזריות או גזענות, או שקיים חשש, כי יש בו משום פגיעה בטעם הטוב, בכבודו של אדם 

או ברגשות הציבור ואשר המפרסם והפרסומאי שלו אינם בעלי “תו אתי”.

להלן כמה מן התסריטים/תשדירים הבעייתיים שהוגשו לבדיקת הרשות בתחום זה:

שם תסריט/
תשדיר

הועבר לרשות בגרסה סיבת טיפולתאריך
מתוקנת שאושרה לשידור

כריות של 1.
“תלמה” - 

לא תאמינו מה 
קורה בפנים 

רמיזות מיניות, פגיעה בטעם 12.5.11
הטוב וברגשות הציבור, בניגוד 

לכללים 3 ו-14 לכללי האתיקה.

הגרסה המלאה של התשדיר בה 
הוצג מגע פיזי בעל אופי מיני בין 
השחקנים, הוגבלה לשידור החל 
מהשעה 21:00, וזאת בין היתר 

בשל העובדה כי קהל היעד של 
המוצר הינם ילדים ובני נוער. 

שתי הגרסאות המעודנות יותר 
של התשדיר אושרו לשידור 

ללא מגבלת שיבוץ.

קלווין קליין -2. 
בושם

CK SHOCK

רמיזות מיניות, פגיעה בטעם 30.6.11
הטוב וברגשות הציבור, בניגוד 

לכללים 3 ו-14 לכללי האתיקה 
בפרסומת.

בשל העובדה כי התשדיר שודר 
בימי חופשת הקיץ, וקטינים 

צופים בשידורי הטלוויזיה גם 
בשעות מאוחרות, הגבילה 

הרשות את שידור התשדיר 
החל מהשעה 23:00.

גרסה מעודנת של התשדיר 
אושרה לשידור ללא מגבלת 

שיבוץ.

R3 קונדומים - 3. 
מה שבטוח 

חסויות

רמיזות מיניות, פגיעה בטעם 25.7.11
הטוב וברגשות הציבור, בניגוד 

לכללים 3 ו-14 לכללי האתיקה 
בפרסומת. 

בשל העובדה כי דובר בתכנים 
שאינם ראויים לצפיית קטינים, 

ומשום שהתשדיר תוכנן לשידור 
במהלך חופשת הקיץ וקטינים 
צופים בשידורי הטלוויזיה גם 

בשעות מאוחרות, הגבילה 
הרשות את שידור התשדיר 

החל מהשעה 22:00.
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בדיקת תשדירים לאחר שידור 
ברשות נבדקים תשדירי הפרסומת, שאישרו הזכיינים ללא מעורבות הרשות, לאחר שידורם, כלומר בדיעבד. 
הבדיקה נעשית באופן אקראי, כל יום, עבור יום השידורים שחלף. כמו כן נעשית הבדיקה בעקבות הערות של 

צוות המפקחים, פניות ציבור וגופים שלישיים, שמתקבלות ישירות או באמצעות נציב פניות הציבור. 

בהליך זה נבדקו השנה 1750 תשדירים שהם 44% מסך התשדירים שאישרו הזכיינים בערוץ 2, ו-50% מסך 
התשדירים שאושר בערוץ 10.

בטבלה שלהלן דוגמאות לתשדירים שאישרו זכייני ערוץ 2 וערוץ 10, ונבדקו לאחר שידור ע”י הרשות:

שם תסריט/
תשדיר

הועבר לרשות בגרסה סיבת טיפולתאריך
מתוקנת שאושרה לשידור

סלקום - 1.
אינטרנט 

 Comodo
 Console

התשדיר נבדק עקב פניות 20.3.11
ציבור ופניית הרשות הלאומית 
לבטיחות בדרכים, בשל הצגת 
תמונות בתשדיר בהן מוסטת 
דעתו של נהג הרכב לטובת 

השימוש במכשיר הנייד במהלך 
הנסיעה, וזאת בניגוד לתקנות 

התעבורה. 

על מנת שלא יעלה החשש 
לעידוד נהיגה שאינה בטוחה 

כתוצאה מן השימוש במכשיר, 
ביקשה הרשות להוסיף 

לכתוביות בתשדיר כי “השימוש 
במכשיר יעשה באופן אחראי 
ובהתאם לתקנות התעבורה”

התשדיר תוקן בהתאם.

סרט הקולנוע 2.
“הצעקה 4” 

התשדיר נבדק עקב פניות 13.4.11
ציבור בשל הופעת אלמנטים 

אלימים והצגת תמונות העלולות 
לעורר פחד ומצוקה משום 
הפנייה לרגש הפחד בקרב 

קטינים, בניגוד לכלל 7 לכללי 
האתיקה בפרסומות. 

בשל העובדה כי התשדיר 
שודר בימי חופשת הפסח, 

שבהם קטינים צופים בשידורי 
הטלוויזיה גם בשעות מאוחרות, 

הגבילה הרשות את שידור 
התשדיר החל מהשעה 21:00 
וזאת בהתאם לכלל 36 לכללי 

שיבוץ פרסומות. 

תשדיר פיקוד 3.
העורף “מרחב 

מוגן”

התשדיר נבדק עקב פניות 28.4.11
ציבור רבות שהגיעו לרשות 

בשל צליל האזעקה שהושמע 
ואלמנט החירום שהוצג 

באמצעות המסרים בתשדיר 
ועוררו רגשות פחד וחרדה, 

בניגוד לכלל 7 לכללי האתיקה 
בפרסומות. 

לאור הרגישות הגדולה בקרב 
הציבור לנושא החירום, ביקשה 
הרשות כי יצויין בצורה ברורה 
שהתשדיר הינו תשדיר מידע 

לציבור המוגש ע”י פיקוד 
העורף. כ”כ נדרש המפרסם 

לתקן את התשדיר כך שתוחלש 
עוצמתה של האזעקה בתשדיר 

ויובהר ע”י הקריין כי המדובר 
באזעקת דמה ולא באזעקת 

אמת. 
התשדיר תוקן בהתאם.
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כאמור, הרשות מבצעת בדיעבד בדיקת תשדירים שאושרו ע”י הזכיינים לאחר שידורם, בין השאר בשל פניות 
מגורמים  פניות  או  המתחרים,  את  המייצגים  גופים  מטעם  פניות  מתחרים,  פניות   - בעניינם  שלישיים  גופים 

ציבוריים וצרכניים שונים.

בשנת 2011 התקבלו ברשות 23 פניות מסוג זה, מתוכן 5 פניות נמצאו מוצדקות ולפיכך נדרש תיקון התשדיר 
בהתאם, ו-18 פניות נמצאו בלתי מוצדקות.

להלן פירוט הפניות וטיפולה של הרשות בהן.

פניות מתחרים שנמצאו מוצדקות - בעקבותיהן דרשה הרשות את תיקון תשדיר

שם 
התשדיר 

פניית המפרסם
המתחרה

טיפול הרשותרקע הפנייה

רנו פלואנס
)פברואר 

)2011

קרסו 
מוטורס 

מאיר - 
חברה 

למכוניות 
ומשאיות 

בע”מ 

הטעייה בנוגע 
לאמירה: 

“המשפחתית 
הגדולה 

בישראל”.

הרשות מצאה כי הבדיקה שנערכה 
לא התייחסה לכל הרכבים בקטגורייה 

הרלוונטית. לפיכך דרשה את תיקון האמירה 
כך שתביא לידי ביטוי את הפרמטרים 

שנבדקו.

ד”ר פישר 
- ספריי 

הגנה 
לילדים

הטעייה בנוגע ניוואהד”ר פישר
למינוח “חדש 

ובלעדי”.

לאור הנתונים העובדתיים שהומצאו לרשות, 
דרשה הרשות את תיקון התשדיר כך שיובהר 
כי המינוח “חדש ובלעדי” אינו מתייחס לצבע 
המוצר ותכונות ההגנה שלו, אלא לטכנולוגיה 

בעזרתה יוצר המוצר בלבד.

מזגן 
תדיראן 

- צריכת 
חשמל 
ואחריות

1. המעטת ערך טורנדותדיראן
מתחרים באופן 

שאינו הוגן. 

2. הטעייה בנוגע 
לאמירה “המזגן 

היחיד עם 3 
שנות אחריות 

מלאות.

1. הרשות בדקה את התשדיר ודרשה לתקן 
את הגרף המשווה , כך שיציג את נתוני 

יעילות צריכת החשמל באופן מדויק וברור 
יותר אשר ידגיש את ההבדלים בין החברות 

וזאת בהתאם לכללים 4 ו - 26 לכללי 
האתיקה בפרסומת. כ”כ ביקשה הרשות 

להבליט את הכתובית המציינת את מקור 
הנתונים.

2. לאור הנתונים שהוצגו בפני הרשות, 
נדרש המפרסם להסיר את המילה “היחיד” 

באמירה המתייחסת לתקופת האחריות 
המוצעת ללקוחותיו, היות ותנאים דומים 

הוצעו גם ע”י חברה מתחרה. 
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שם 
תשדיר 

פניית מפרסם
מתחרה

טיפול הרשותרקע הפנייה

תשדיר 
מפעל 

הפיס - 
חוף ים

מפעל 
הפיס

רשות 
הטבע 
והגנים

הצגת נהיגת 
שטח בחוף 

הים המעודדת 
פעילות אסורה 

ובניגוד לחוק.

מבדיקת הרשות נמצא כי הצילומים בחוף 
נעשו ע”פ כל האישורים הנדרשים בחוק. 

יחד עם זאת, ובשל החשיבות שיש בנראות 
המסרים, דרשה הרשות הוספת כתובית 

בתשדיר המבהירה כי:
“בנהיגה על החוף, יש לנהוג ע”פ חוק 

‘איסור נהיגה ברכב בחוף הים’”. 

אתר 
 ”WINWIN“

ידיעות 
אחרונות 

אתר 
יד 2 

הטעייה בנוגע 
לאמירה 

בתשדיר: “לוח 
המודעות הגדול 

במדינה”. 

בהעדר נוסחה אחידה לחישוב נתונים בנוגע 
ל’גודלו’ של אתר אינטרנט, דרשה הרשות 
כי הפרמטרים שעל פיהם נקבעה האמירה 
המתייחסת למובילות האתר - יוצגו בצורה 

ברורה בתשדיר. 

פניות שנמצאו בלתי מוצדקות

שם 
תשדיר 

פניית מפרסם
מתחרה

טיפול הרשותרקע הפנייה

בזק - 
חבילת 

1000 דקות 
שיחה

הטעיה בנוגע הוטבזק
לאופן הצגת 

תנאי המבצע 
בתשדיר.

הרשות מצאה כי המידע המהותי ותנאי 
המבצע מוצגים בתשדיר כנדרש, הדברים 

בוססו כראוי ואין בהם הטעיה. 

נטוויז’ן 
 - 013

טלפון ביתי

הטעיה בנוגע הוט 013 נטוויז’ן
לאופן הצגת 

תנאי המבצע 
בתשדיר.

הרשות בדקה את התשדיר, ומצאה כי 
כל פרטי המבצע הוצגו כהלכה, ואין בהם 

הטעיה.

בזק - 
לדבר 
מהבית

הטעיה בנוגע סלקוםבזק
לאופן הצגת 

תעריפי השיחה 
של חברת 

“בזק” בתשדיר, 
בניגוד לכללים 
4 ו-26 לכללי 

האתיקה 
בפרסומת.

הרשות בדקה ומצאה כי הנתונים שהוצגו 
בתשדיר משקפים את הבדיקה שנערכה 

בכתבה שפורסמה בעיתון ‘גלובס’, והמידע 
בתשדיר בוסס והוצג באופן שאינו מטעה. 
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שם 
תשדיר 

פניית מפרסם
מתחרה

טיפול הרשותרקע הפנייה

בזק - 
מבצע 

iPad

הטעיה בנוגע הוטבזק
לאופן הצגת 

תנאי המבצע 
בתשדיר.

הרשות בדקה את התשדיר, ומצאה כי כל 
פרטי המבצע בוססו והוצגו כראוי בתשדיר.

 יחד עם זאת המפרסם נדרש בהגדלת 
והבלטת הכתוביות המציינות את המידע 

המשלים בתשדיר. 

מעדני 
מיקי

מעדני 
מיקי

הטעיה בנוגע צבר
למהימנות 

הסקר שהוצג 
בתשדיר. 

התשדיר סיים את פריסתו. הרשות הורתה 
כי התשדיר יועבר לאישורה המוקדם במידה 

ויעלה לשידור בפריסה נוספת.

הצהובה 
 הטובה - 

ג. יפית

כפיר - 
תעשיות 

מזון

עו”ד 
 אבינועם מגן 

- הקריה 
האקדמית 

אונו

הטעיה בנוגע 
לאופן הצגת 

המוצר כ”גבינה 
צהובה” 
בתשדיר.

התשדיר אינו מציג את המינוח “גבינה” או 
“גבינה צהובה” ומציג הבהרה ברורה בנוגע 
לרכיבי המוצר. לא נמצא כי ישנה הטעיה 

בתשדיר.

מגה בול 
- מלחמת 

העגלות 
בתל אביב

קו אופ - 
מגה בול

שופרסל 
דיל

המעטת ערך 
מתחרים 

באופן שאינו 
הוגן והטעיה 

בהצגת הנתונים 
בתשדיר.

הרשות בדקה ומצאה כי אין בתשדיר משום 
המעטת ערך וכי הדברים בוססו כראוי ואין 

בהם הטעיה.

ביטוח ישיר 
- 9 מיליון 

“אתם 
יכולים 

להמשיך 
לממן 
סוכן”

לשכת ביטוח ישיר 
סוכני 

הביטוח

המעטת ערך 
מתחרים באופן 

שאינו הוגן 
בניגוד לכלל 26 
לכללי האתיקה 

בפרסומת 

הרשות בדקה את התשדיר ומצאה כי אין 
בתשדיר משום פגיעה בסוכני הביטוח באופן 
החורג מכללי הרשות השנייה לטלוויזיה ורדיו 

ומכללי האתיקה בפרסומת.
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שם 
תשדיר 

פניית מפרסם
מתחרה

טיפול הרשותרקע הפנייה

מגה בול - 
ויקי כנפו

1. המעטת שופרסלמגה בול
ערך מתחרים 
באופן שאינו 
הוגן והטעיה 

בהצגת הנתונים 
בתשדיר.

2. הצגת דגל 
המדינה בתשדיר 

בניגוד לחוק 
הדגל, הסמל 

והמנון המדינה.

1. הרשות בדקה ומצאה כי אין בתשדיר 
משום המעטת ערך וכי הדברים בוססו כראוי 

ואין בהם הטעיה.

2. כמו כן נמצא כי הופעת הדגל בתשדיר 
עומדת בהתאם לחוק, היות והדגל אינו 

עומד בפני עצמו בבחינת מוצר פרסומי אלא 
משמש כחלק מהופעתה ודימויה המוכר של 

ויקי כנפו. 

פלאפון 
- אייפון 
מהיר - 

מתנה

הטעייה בנוגע אורנג’פלאפון
לאמירה:  

"האייפון המהיר 
בעולם”. 

הרשות בדקה את התשדיר ומצאה כי 
הטענה המוצגת בו הינה טענה עובדתית 

הנסמכת על מסקנות סקר שנערך ופורסם 
בכתבה במוסף “ממון” של ידיעות אחרונות. 

לפיכך לא נמצאה הטעיה בתשדיר. 

מזגני 
טורנדו 

- צריכת 
חשמל

הטעיה בנוגע תדיראןטורנדו
לאמירות: 

1. “בזכות 
הטכנולוגיה 
המתקדמת, 
טורנדו סופר 

אינוורטר 
חוסך עד 

50% בצריכת 
החשמל”.

2. “הכי חסכן 
בטהרן”.

1. הרשות מצאה כי המדובר בטענה 
עובדתית אשר התייחסה לטכנולוגיה של 

המזגן והומצאו לה ביסוסים מספקים. 
אין באמירה התחייבות כי המזגן הינו 

החסכוני ביותר או התייחסות השוואתית 
למזגנים אחרים. 

2. הרשות סבורה כי האמירה: “הכי חסכן 
בטהרן”, הינה אמירה הומוריסטית העושה 
שימוש בדימויים המוכרים לציבור בהקשר 

המיוחד הרלוונטי לתשדיר. 

מפעלי ים 
המלח - 

“מזרימים 
חיים לים 

המלח”

מפעלי ים 
המלח

עמותת 
אדם טבע 

ודין

הטעייה ועיסוק 
בנושא כלכלי 

- חברתי - 
פוליטי המצוי 

במחלוקת 
ציבורית.

התשדיר הינו תדמיתי במהותו ואינו מעלה 
לדיון עובדות השנויות במחלוקת, וכל 

האמירות בו נבדקו וסופקו להן תימוכין. 
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שם 
תשדיר 

פניית מפרסם
מתחרה

טיפול הרשותרקע הפנייה

תדיראן 
- צריכת 

חשמל

הטעייה אלקטרהתדיראן
והשוואה שאינה 

הוגנת בניגוד 
לכלל 26 

לכללי האתיקה 
בפרסומת.

ההשוואה שנעשתה אינה כוללנית והיא 
מתייחסת למזגן מסוים של חב’ “תדיראן”. 
כמו כן, היא נערכה ע”פ הפרמטר הרשמי 

והמקובל לעניין זה. 

הרשות מצאה כי היות והפרמטרים על פיהם 
נערכה ההשוואה בתשדיר מוצגים בצורה 

ברורה, הרי שאין בו הטעיה.

מזגן 
טורנדו 
- חסכן 
בחשמל

המעטת ערך תדיראןטורנדו
מתחרים באופן 

שאינו הוגן 
והטעיה בהצגת 

הנתונים בתשדיר.

הרשות בדקה ומצאה כי הפרמטרים על 
פיהם נערכה השוואה בתשדיר ראויים 

ומוצגים בצורה ברורה. 
 

מזגן 
טורנדו - 

אחריות

הטעייה בנוגע אלקטרהטורנדו 
לאופן הצגת 

תנאי האחריות 
למזגנים. 

הרשות סבורה כי תנאי האחריות מוצגים 
בהתאמה לקהל היעד העיקרי של המזגנים 

המוצגים בתשדיר. לפיכך לא נמצאה הטעייה 
בתשדיר. 

פלאפון - 
מהירות 
באופנה

1. הטעייה בנוגע פרטנרפלאפון
לטענת בלעדיות 
מהירות הגלישה 

אשר הופיעה 
בתשדיר. 

2. הטעייה 
בהצגת הכותרת 
“בלעדי” בסמוך 
למכשיר סמסונג 

המשווק גם 
בחברת “פרטנר”. 

1. התשדיר סיים את שידורו, במידה והוא 
ישודר בפריסה נוספת, תשוב הרשות לבחון 

את טענת הבלעדיות.

2. הרשות סבורה כי ניכר שהכותרת “בלעדי” 
המופיעה בתשדיר מתייחסת למהירות 

הגלישה ולא לסוג המכשיר, ולפיכך אין בה 
הטעיה.

תשדיר 
“בטיחות 
בעבודה 
- נפילה 
מגובה”

משרד 
התמ”ת

התאחדות 
הקבלנים 
והבונים 
בישראל

המעטת ערך 
בנוגע לאופן 

הצגת עבודתם 
של ציבור 
הקבלנים 
בישראל. 

התשדיר סיים את פריסתו. הרשות הורתה 
כי התשדיר יועבר לאישורה המוקדם במידה 

ויעלה לשידור בפריסה נוספת.

 סלקום - 
הזוג 

המושלם - 
טאבלט

הטעיה בנוגע פרטנרסלקום 
לשימוש במונח 

“מתנה”.

הרשות בדקה את התשדיר וקבעה כי 
התנאים לקבלת ההטבה מוצגים באופן ברור 

בתשדיר, כך שאין בו הטעיה.
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ועדת ערר פרסומות
ועדת ערר פרסומות של הרשות בהרכב מנכ”ל, סמנכ”ל טלוויזיה, יועץ משפטי וראש אגף פרסומות היא ועדה 
המתכנסת כדי לדון בעררים, שמגישים מפרסמים/פרסומאים, בעקבות החלטת אגף הפרסומות בעניינם. כמו 
כן, מתכנסת הוועדה כדי לדון בתשדירים, שבודקת ועדת הפרסומות בדיעבד, לאחר שעלו לשידור באישור 
הזכיינים והתגלו כבעייתיים, או שהוגשו בעניינם פניות ציבור. הוועדה משמשת הרכב המייעץ למנכ”ל, אשר 
מקבל החלטתו בנושא הנדון, לאחר שעודכן ע”י חברי הועדה בנוגע להליך הטיפול בתשדיר, שמע את עמדות 

חבריה, ובחן את נימוקי הערר.

על החלטת מנכ”ל הרשות ניתן לערור לוועדת הערר של מועצת הרשות. 

להלן העררים שהוגשו השנה למנכ”ל הרשות בנוגע לתשדירי פרסומת:

שם תסריט/
תשדיר

החלטת המנכ”לטיפול הרשותתאריך

הרפואה 1. 
הציבורית 

בישראל - 
תסריטים מטעם 

ההסתדרות 
הרפואית 
בישראל. 

הרשות לא אישרה את 3.2.11
התסריטים בשל עיסוקם 

בנושא פוליטי חברתי המצוי 
במחלוקת ציבורית בניגוד לכלל 

11 לכללי האתיקה בפרסומת.

ועדת הערר בראשות המנכ”ל 
הרשות מצאה כי עיקרם של 

התסריטים אינו במסירת מידע 
לציבור ומטרתם היא השכנוע 
בדבר שינוי סדרי העדיפויות 
לטובת הרפואה הציבורית. 

לאור הדברים לא ניתן לאשר 
את התסריטים מהיותם עומדים 
בניגוד לסעיפים 46 ו-86 לחוק 

הרשות השנייה, ולכלל 11 
לכללי האתיקה בפרסומת. 

פרסיל ג’ל - 2.
איכות הסביבה

התשדיר טופל ברשות 23.2.11
בעקבות פניית גוף מתחרה 

בנוגע להמעטת ערך מתחרים 
והטעיה בהצגת הנתונים, בניגוד 
לכללים 4 ו-16 לכללי האתיקה 

בפרסומת. הרשות דרשה את 
הסרת האמירה המפחיתה 

בערכן של מוצרים מקבילים 
הקיימים בשוק, וכן התבקשה 

הוספת כתובית המתייחסת 
לאופי הבדיקה שהוצגה 

בתשדיר. 

ועדת הערר בראשות המנכ”ל 
מצאה כי החלטת הרשות 

סבירה ונכונה. 
כ”כ הורה המנכ”ל להאריך 

את זמן שהותה של הכתובית 
המתייחסת למהות הבדיקה, כך 

שתשהה על המסך בכל זמן 
ההתייחסות לתוצאות הבדיקה.
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שם תסריט/
תשדיר

החלטת המנכ”לטיפול הרשותתאריך

תמי 4 - מבחן 3. 
טעימה

התשדיר טופל ברשות בעקבות 24.2.11
פניית גוף מתחרה בנוגע 

להמעטת ערך מתחרים והטעיה 
בעניין מהימנות סקר הטעימה 

שהוצג בתשדיר, בניגוד 
לכללים 4 ו-16 לכללי האתיקה 

בפרסומות.
 

ועדת הערר בראשות מנכ”ל 
הרשות מצאה כי החלטת 
הרשות נכונה וכי הומצאו 

ראיות מספקות ע”מ לקבוע 
כי אין בפרסומת המציגה את 

הסקר הטעיה. 

כ”כ, וע”מ שניתן יהיה להציג 
בפני הצופים את התמונה 
המלאה, הורה המנכ”ל כי 
יש להבהיר בכתובית בגוף 

התשדיר כי החברה שערכה 
את הסקר הינה גוף שזהו 

ייעודו. 

מי עדן - הדבר 4. 
האמיתי - חיים 

כהן. 

הרשות  עסקה בתשדיר 27.2.12
בעקבות פניית גוף מתחרה 

בנוגע להמעטת ערך מתחרים 
והטעיה, בניגוד לכללים 4 ו-16 

לכללי האתיקה בפרסומת. 
הרשות דרשה להסיר אלמנטים 

ואמירות המפחיתים בערכם 
של נותני שירותים מקבילים 
הקיימים בשוק מן התשדיר.

ועדת ערר בראשות מנכ”ל 
הרשות מצאה כי החלטת 

הרשות סבירה ונכונה, וכי יש 
מקום לצמצם את ההתייחסות 
לחברה המתחרה ע”י השמטת 
האמירות והאלמנטים המזוהים 

עימה.

בוניטה דה 5. 
מאס - פאמלה 

אנדרסון

התשדיר הגיע לטיפול הרשות 26.5.11
לשם קבלת חוות דעת 

מקדימה. הרשות מצאה כי 
בתשדיר ישנן רמיזות מיניות 

העומדות בניגוד לכללים 
3 ו-14 לכללי האתיקה 

בפרסומת, ועל כן יש להגבילו 
 לשידור החל מהשעה 22:30. 

- שעות בהן ילדים אינם צופים. 

ועדת ערר בראשות מנכ”ל 
הרשות מצאה כי המגבלה 
הסבירה והראויה בנסיבות 

העניין הינה לאשר את 
התשדיר לשידור החל מהשעה 

22:00, וזאת ע”מ להגביל 
את רמת החשיפה של הקהל 

הצעיר לתשדיר. 
הוחלט לשדרו בשעה שצפיית 

ילדים ונוער תהיה מלווה 
בנוכחות של הורים ובוגרים. 
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שם תסריט/
תשדיר

החלטת המנכ”לטיפול הרשותתאריך

.6 - PLAY דורקס 
תסריט לחסות 

התסריט הגיע לטיפול הרשות 25.7.12
לשם קבלת חוות דעת 

מקדימה. הרשות מצאה כי 
בתשדיר ישנן רמיזות מיניות 

העומדות בניגוד לכללים 
3 ו-14 לכללי האתיקה 

בפרסומת, ועל כן יש להגבילם 
לשידור החל מהשעה 23:00 - 
שעות בהן ילדים אינם צופים. 

ועדת ערר בראשות מנכ”ל 
הרשות מצאה כי היות 

ובתסריט קיימות רמיזות 
מיניות בוטות באמצעות הצגת 

אלמנטים המתאימים לעולם 
התוכן של מבוגרים בלבד 

ואינם ראויים לצפיית קטינים, 
הרי שיש מקום להגביל את 
שידור התשדיר )שיופק ע”פ 

התסריט שהתקבל( החל 
מהשעה 23:00. 

החלטה זו באה להגביל את 
רמת החשיפה של הקהל 

הצעיר לתשדיר. 

יחד עם זאת המנכ”ל הוסיף כי 
ההחלטה תישקל שוב לאחר 
קבלת תשדיר סופי וצפייה בו.

מי עדן – הצהרת 7.
לקוחות.

התסריט הוגש לאישור טרום 16.8.11
שידורו. הרשות מצאה כי 

בתשדיר ישנן אמירות שיש בהן 
הטעיה, וכן אלמנטים המהווים 
המעטת ערך מתחרה בניגוד 

לכללים 4 ו-16 לכללי האתיקה 
בפרסומת.

לאור כך, בקשה הרשות 
את תיקונן של האמירות 

הפוסלות את השימוש במים 
של הגוף המתחרה, וכן דרשה 

את השמטת הטענה בדבר 
בריאותם של המים. 

ועדת ערר בראשות מנכ”ל 
הרשות מצאה כי האמירה 

בדבר השימוש במוצריו של 
המתחרה, הינה הצהרה 

עובדתית של לקוחות ‘מי עדן’ 
הנתמכת בתצהירים המעידים 
על כך בהתאם לכללי הרשות, 

ולפיכך ניתן לציינה בתשדיר. 
יחד עם זאת, דרש המנכ”ל 
להשמיט את הטענה בנוגע 
לבריאות המים משום שלא 

סופקו עבורה הוכחות מבוססות 
דיין. 
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ערר מועצה
על החלטת מנכ”ל הרשות ניתן לערור לוועדת ערר של מועצת הרשות. השנה הוגש ערר אחד למועצה בנוגע 

לאישור פרסומות.

שם תסריט/
תשדיר

החלטת ועדת ערר של סיבת העררתאריך
מועצת הרשות

תמי 4 - מבחן 1.
טעימה

חברת “מי עדן” הגישה ערר 21.6.12
למועצת הרשות על החלטת 

מנכ”ל הרשות לדחות את 
תלונתה בעניין עמידת התשדיר 

בניגוד לכללים 4 ו-16 לכללי 
האתיקה.

 

ועדת הערר של מועצת הרשות 
מצאה כי החלטת מנכ”ל 

הרשות לדחות את השגת 
“מי עדן” ולהמשיך את שידור 
התשדיר הינה החלטה נכונה 
וסבירה, וזאת בשל העובדה 

כי המפרסם עמד בנטל 
הנדרש להוכחה כי לא מדובר 
בפרסומת מטעה או בהמעטת 

ערך של גופים מתחרים. 

תשדירים שנבדקו ע”י הרשות והתבקשו בעבורם תיקונים או שהוגבלה 
שעת שידורם 

במהלך השנה, במסגרת הליך אישור התשדירים, או במהלך בדיקת תשדירים לאחר שעלו לשידור, בקשה 
הרשות עבור 65 תשדירים/תסריטים תיקונים או שהוגבלה שעת שידורם .

/ תשדירים  ו-4 תסריטים  ושודרו בגרסה מתוקנת, או הוגבלה שעת שידורם,  61 תסריטים/תשדירים תוקנו 
שהתבקש בעבורם תיקון, לא שודרו בגרסה מתוקנת שכן כזו לא הוגשה לרשות. 

או  תיקונים,  בעבורם  והתבקשו  הרשות  ע”י  שנבדקו  הפרסומת  תשדירי  סיכום  מפורט  המצ”ב  בטבלה 
שהוגבלה שעת שידורם - על פי חלוקה לנושאי טיפול:

מספר תשדירים בשנת סיבת טיפול הרשות
2010

מספר תשדירים בשנת 
2011

3627הטעיה והמעטת ערך מוצר מתחרה

116התנהגות בלתי בטיחותית/פנייה אל רגש הפחד

3-מוצר ובו טענות אסורות / ייחוס סגולות מרפא למזון

12פרסום מוצר/טיפול הדורש התערבות רפואית

1011רמיזות מיניות, פגיעה בכבוד האדם וברגשות הציבור

2-סוגיות שנויות במחלוקת פוליטית, חברתית, כלכלית

810חסויות

23ילדים 

1-שונות

7365סה”כ
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מקור הפקה 
 ,1992  - התשנ”ב  טלוויזיה(,  בשידורי  פרסומת  תשדירי  )שיבוץ  ורדיו  לטלוויזיה  השנייה  הרשות  כללי 

מחייבים ש-75% מהתשדירים המשודרים לראשונה בידי בעל הזיכיון במשך השנה יהיו בהפקה מקומית.

היא  מקומית”  “הפקה  כי  קובע בתוספת הראשונה  התש”ן-1990  ולרדיו,  לטלוויזיה  השנייה  הרשות  חוק 
“תכנית שרוב יוצריה, רוב מבצעיה, רוב הצוות הטכני-הנדסי שנטל חלק בהפקתה ורוב צוות ההפקה הם תושבי 
ישראל ומתגוררים בה דרך קבע, והיא הופקה בעבור קהל יעד ראשוני ישראלי בעברית או בערבית, או בשפה 
אחרת שאישר המנהל מראש, למעט תכניות חדשות, תכניות ספורט ותכניות בענייני היום; בהגדרה זו - ‘רוב’ 

– 75% לפחות”.

הרשות מקבלת דיווח שוטף מהזכיינים על מקור ההפקה של תשדירים בעת הגשתם לאישור מוקדם ובעת 
הדיווח על תשדירים העולים לשידור לראשונה אצל כל זכיין וזכיין.

בתקופה הנדונה בדוח זה מתוך סך התשדירים, ששודרו לראשונה בערוץ 2 שודרו:

קשת: בהפקה מקומית - 92% בהפקת חו”ל - 8% 
רשת: בהפקה מקומית - 87% בהפקת חו”ל - 13%

בתקופה הנדונה בדוח זה מתוך סך התשדירים, ששודרו לראשונה בערוץ 10 שודרו:

בהפקה מקומית - 89.3%
בהפקת חו”ל  - 10.7%

תשדירים בהפקה שנה
מקומית
ערוץ 2

תשדירים בהפקה 
מקומית
ערוץ 10

תשדירים מחו”ל
ערוץ 2

תשדירים 
מחו”ל

ערוץ 10

199583%17%

199686%14%

199785%15%

199884%16%

199980%20%

200081%19%

200184%16%

200287%13.5%

200386.3%13.7%

200489.4%10.6%

קשת 200588%
טלעד 76.6%
רשת 83.5%

85.8%
קשת 12%

טלעד 23.4%
רשת 16.5%

14.92%
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תשדירים בהפקה שנה
מקומית
ערוץ 2

תשדירים בהפקה 
מקומית
ערוץ 10

תשדירים מחו”ל
ערוץ 2

תשדירים 
מחו”ל

ערוץ 10

קשת: 79% 2006
87.3%רשת: 90% 

קשת: 21% 
12.6%רשת: 10% 

קשת: 200790%
רשת: 98%

קשת: 86.2%10%
רשת: 2%

13.8%

קשת: 200875%
רשת: 92.4%

קשת: 87.12%25%
רשת: 7.6%

12.88%

קשת: 200987%
רשת: 84.3%

קשת: 87.12%13%
רשת: 15.3%

12.88%

קשת: 201075%
רשת: 91%

קשת: 90.43%25%
רשת: 9%

9.57%

קשת: 201192%
רשת: 87%

קשת: 89.3%8%
רשת: 13%

10.7%

עמידת הזכיינים במכסות פרסום מותרות על פי החוק 

והכללים: 

1. עמידה במכסות פרסום מותרות במשך היום 
שלו  השידור  מזמן   10% על  עולה  שלא  בסך  פרסומות  לשדר  זכיין  כל  רשאי  השנייה,  הרשות  חוק  פי  על 

ביממה.

נוסף על כך, בהתאם לכללים מותר לזכיין לשדר זמן פרסומת עד 10:00 דקות בשעה.

הרשות בודקת את עמידת הזכיין במגבלות אלו באמצעות מערכת ממוחשבת ולעתים בספירה ידנית. אם זכיין 
חורג מהמכסה המותרת, הנושא מטופל כהפרת שידור, והרשות רשאית לנקוט סנקציה נגד הזכיין. מקרים של 

הפרות על רקע זה, יפורטו בפרק הדן בהפרות.

2. עמידת הזכיינים במגבלה של מכירת זמן פרסום לגורם אחד 
או  מכירה  האוסר  השנייה,  הרשות  לחוק  )א(   85 סעיף  במגבלות  הזכיינים  לעמידת  מתייחס  הפירוט שלהלן 

הקצאה של זמן שידור פרסומות לגורם אחד במכסה העולה על 10% מסך הפרסומות הנמכר על ידי הזכיין.

הרשות ביצעה בדיקה ועל פי הנתונים עמדו כל הזכיינים בהוראות החוק. 
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חשיפת מפרסם 

המפרסמים הגדולים בקשת:

% מתוך זמן הפרסום הכוללמפרסם

7פרוקטר & גמבל1.

4קבוצת אסם2.

3יוניליוור ישראל3.

3סנו מפעלי ברונוס בע”מ4.

.5HOT2

2החברה המרכזית למשקאות 6.

2תנובה7.

2עלית תעשיות בע”מ 8.

2מפעל הפיס9.

2איי.די.איי. חברה לביטוח10.

המפרסמים הגדולים ברשת:

% מתוך זמן הפרסום הכוללמפרסם

4שטראוס גרופ1.

.2HOT3

3קבוצת אסם3.

2שופרסל פיננסים4.

2החברה המרכזית למשקאות5.

2פרוקטר & גמבל6.

2יוניליוור ישראל7.

2סנו מפעלי ברונוס בע”מ8.

2תנובה9.

2מפעל הפיס10.
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המפרסמים הגדולים בערוץ 10

% מתוך זמן הפרסום הכוללמפרסם

7פרוקטר & גמבל1.

4קבוצת אסם2.

3יוניליוור ישראל3.

3קבוצת שטראוס4.

.5HOT3

2בזק6.

2סנו מפעלי ברונוס בע”מ7.

2מפעל הפיס8.

2סופר פארם9.

2איי.די.איי. חברה לביטוח10.

חשיפת משרד פרסום: 

בהתאם למדיניות הרשות, לא חלה מגבלת סעיף 85 )א( לחוק הרשות השנייה על משרדי פרסום, אם הוכח 
לשביעות רצון הרשות, כי אינם מתפקדים כרוכשי זמן פרסום כ”בלוק” מראש, אלא רוכשים זמן פרסום בעבור 

לקוח מוגדר. להלן פירוט 10 משרדי הפרסום, שנחשפו בהיקף הרב ביותר במשך התקופה הנדונה.

משרדי הפרסום הגדולים בקשת

% מתוך זמן הפרסום הכוללמפרסם

13מקק’אן אריקסון1.

10באומן בר ריבנאי2.

9אדלר חומסקי ורשבסקי3.

.4YR 9שלמור אבנון עמיחי

.5BBDO 7גיתם

אם. אם. אס תקשורת בישראל 6.
בע”מ

5

.7TBWA 4יהושע

3גליקמן נטלר מייזלר8.

3איי. פי. ג’י - ראובני פרידן9.

3דרורי שלומי 10.
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משרדי הפרסום הגדולים ברשת

% מתוך זמן הפרסום הכוללמפרסם

12מקק’אן אריקסון1.

.2YR 10שלמור אבנון עמיחי

9אדלר חומסקי ורשבסקי3.

8באומן בר ריבנאי4.

6גיתם 5.

4לשכת הפרסום הממשלתית6.

.7TBWA 4יהושע

4איי. פי. ג’י - ראובני פרידן8.

4גלר נסיס9.

3גליקמן נטלר סמסונוב10.

משרדי הפרסום הגדולים בערוץ 10 

% מתוך זמן הפרסום הכוללמפרסם

14מקק’אן אריקסון1.

13אדלר חומסקי ורשבסקי2.

11באומן בר ריבנאי3.

.4YR 8שלמור אבנון עמיחי

.5BBDO 7גיתם

6גלר נסיס6.

.7TBWA 5יהושע

5איי. פי. ג’י - ראובני פרידן8.

4גליקמן נטלר סמסנוב9.

3לפ”מ10.

פניות ציבור

בשנת 2010 הופנו לטיפול תחום טלוויזיה 248 תלונות הנוגעות לתשדירי הפרסומת ולתוכן מסחרי בשידורים 
כולל צפייה  זה  בירור  בירור מקיף באגף הפרסומות.  בערוצים המסחריים. התלונות אשר מתקבלות עוברות 
בקטע מושא התלונה, בחלק מהמקרים תועבר בקשה לתגובת הזכיין, בחינת התלונה מול כללי הפרסומות 
והנחיות הרשות. בסיום הבירור מגובשת חוות דעת מקצועית ומועברת בכתב לנציב הפניות ברשות לצורך מתן 

מענה לפונה. כמו כן מטופלות פניות המגיעות ישירות לרשות ללא קשר לנציב.
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להלן טבלה מרכזת של נושאי התלונות:

מספר התלונות שהתקבלו בנושאנושא התלונה

2חריגה בזמן פרסומות 

אתיקה בפרסומות:
אמת בפרסום, רמיזות מיניות, פגי עקב רגשות 

הציבור ועוד.
202

9אופן ומקום שיבוץ הפרסומות

31פרסום בתוכניות )פרסום סמוי, תוכן שיווקי ופרסים(

-פרסום במשחקי ספורט

1ילדים

3שגיאות לשוניות ושונות

סה”כ 248 תלונות ציבור בתחום זה לגבי הערוצים 2 ו-10.



134

הפקות
הרשות



135

הפקות
הרשות



136



137  הפקות 137הפקות הרשות

הפקות הרשות 

בהתאם לסעיף 48 לחוק הרשות השנייה, התש”ן - 1990, הרשות השנייה רשאית להפיק ולשדר, או להורות 
לבעל זיכיון לשדר, שידורים מטעמה בנושאים שלדעתה יש בהם עניין מיוחד לציבור, ובלבד שהיקף שידורים 
אלו לא יעלה על 2% בשנה מכלל השידורים בכל ערוץ שעליו היא מפקחת, ובחלוקה שווה ככל האפשר בין 
בעלי הזיכיונות. הרשות רואה חשיבות רבה בהפקת תכניות בעלות ייחוד, עניין וערך ציבוריים, שנושאיהן ראויים 
לתפוס מקום בסדר היום הציבורי, תוך שיתוף מספר רב ככל האפשר של יוצרים ישראלים ועידודם של יוצרים 

צעירים ויוצרים מהפריפריה.

שידורי  של  שעות   58.5  2 בערוץ  שודרו  לזיכיון(  שישית  )שנה   2011 בדצמבר  ל-31   2011 בינואר   1 בין 
הרשות. 

בין 28 בינואר 2011 עד 27 בינואר 2012 שודרו בערוץ 10 55.2 שעות של שידורי הרשות.

בשנת 2011 המשיכה הרשות להעמיד את סרטי התעודה בראש סדר העדיפויות יחד עם דרמות טלוויזיוניות, 
אל  להביא  כדי  חדשים,  טלוויזיוניים  לפורמטים  מסוגו  וראשון  ייחודי  מכרז  ואף  ספציפיים  בנושאים  סדרות 
מרקעי הערוצים המסחריים נושאים חברתיים ותרבותיים בעלי חשיבות לשיח הציבורי בישראל, סיפורים אישיים, 
אנושיים ובעיקר כאלה שלרוב אינם מקבלים ביטוי בשידורים המסחריים. יש לציין כי גם השנה המשיכה הרשות 

לשתף פעולה עם הקרנות הציבוריות )ראה פירוט בהמשך(.

זה המקום לציין כי הרשות מקפידה שכל התכניות המופקות בעבורה, יהיו מלוות בכתוביות בעברית למען קהל 
הצופים כבדי השמיעה, וכן מקפידה ש-5% מהתכניות יהיו מלוות בבועת שפת הסימנים, כמחויב על פי חוק. 

בשנת 2011 עמד תקציב הפקות הרשות על 8,000,000 מיליון ש"ח - כ-4.4 מל”ש מתקציב הרשות, ועוד 
כ-3.6 מל”ש מתקציב האוצר, שהועבר לרשות במסגרת תשלום חד פעמי ששילמו בעלי הזיכיון במכרז 

לשידורי ערוץ 2.

השתתפות בפסטיבלים ובתחרויות בארץ ובעולם
ישראל  את  ולייצג  להשתתף  האחרונות  בשנים  זוכים  השנייה  הרשות  שידורי  במסגרת  המופקים  סרטים 

בפסטיבלים בין לאומיים בארץ ובעולם וחלקם אף זכו בפרסים מרשימים.

בין הפסטיבלים השונים שבהם השתתפו וזכו סרטי הרשות בשנת 2011 אפשר למנות את הפסטיבלים האלה: 
פסטיבל ברלין, פסטיבל קאן, אידפ”א, פסטיבל לייפציג, פסטיבל מונטריאול התיעודי, פסטיבל טורונטו, 
פסטיבל מלבורן הבין לאומי )אוסטרליה(, פסטיבל ברלין היהודי, פסטיבל הסרטים באמסטרדם, פסטיבל 
הסרטים במולדובה, פסטיבל מינכן התיעודי, פסטיבל הסרטים הדוקומנטרי הבין לאומי )ורשה(, פסטיבל 
סן פרנסיסקו לסרטים קצרים, פסטיבל הנשים בסיאול )קוריאה(, פסטיבל הסרטים במולדובה, פסטיבל 
קלמונט - צרפת, פסטיבל הסרטים בקזחסטן, פסטיבל מילניום בבריסל, פסטיבל הסרטים הבין לאומי 
בפאלם ביץ’, פסטיבל פיטסבורג )ארה”ב(, הפסטיבל הדוק’ באייווה )ארה”ב(, פסטיבל ויסבאדן )גרמניה(, 



 הפקות הרשות138 הפקות 138

פסטיבל וודסטוק 2011, פסטיבל הנשים בקמרון, איסט אנד )לונדון( ופסטיבלים בין לאומיים רבים בספרד, 
באיטליה, ברוסיה, בשווייץ, ברומניה ועוד.

להלן רשימת הסרטים שהופקו בתמיכת הרשות השנייה והשתתפו 
בפסטיבלים בארץ: 

פסטיבל הסרטים הבינ”ל בירושלים 2011 - )וולגין(

הדולפין - זכה בציון לשבח - בימוי: דני מנקין ויונתן ניר. הפקה: דני מנקין, יונתן ניר ויהודית מנסון רמון.
חסימות - פרס ון ליר לסרט סטודנטים עלילתי קצר הוענק לבמאי הסרט, גולן רייז. 

חזיונות בלתי פוסקים - פרס הפורום לשימור הזיכרון האודיו-ויזואלי: ציון לשבח. בימוי והפקה: דוקי דרור.
מוסטאר הלוך ושוב - בימוי: דוד פישר. הפקה: פישר פיצ’רס.

עיראק'נרול - בימוי: גילי גאון. הפקה: דני חיימוביץ'.
פילים בשלג - בימוי והפקה: אביב שיין.

נקמה - בימוי: יואב כהן. הפקה: דנה בלנקשטיין.
מלח הארץ - בימוי: רוני בארי. הפקה: טל דורות.

הפסטיבל הבינלאומי לסרטי נשים - רחובות 2011

דומא - בימוי: עביר זיבק חדאד. הפקה: סוהיל חדאד.

פסטיבל קולנוע דרום 2011 

יש עם מי לזמזם - בימוי: איתי צור.
מחסום - בימוי: אייל אלקויטי.

מלח הארץ - בימוי: רוני בארי וטל דורות.
קשר שתיקה - בימוי: רעות קליין.

פסטיבל דוקאביב 2011 

דומא - בימוי: עביר זיבק חדאד, הפקה: סוהיל חדאד.
כנרים - במאי: אלכס גנטלב, הפקה: נורית קידר.

הסיפור האחרון של פרנץ קפקא - במאי ומפיק: שגיא בורנשטיין.
ג’נט - במאי: רות וולק, הפקה: יריב מוזר והילה אבירם – מוזר פילמס.
פלטשקעס - במאי: עופר ינוב, הפקה: ענת קנדל ופנס בודד הפקות.

געגוע - בימוי: אפי בנאי, הפקה: ליאת קמאי אשד, יהודה ביטון הפקות.
לאה גולדברג בחמישה בתים - בימוי והפקה: יאיר קידר.

סרט זיכרון - בימוי והפקה: יונתן קסנקביץ'.
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פסטיבל הסרטים הבינלאומי חיפה 2011

בתחרות הקולנוע הישראלי התיעודי:

תלויים באוויר - בימוי והפקה: רמי כץ.

בתחרות הסרט הקצר:

בן אח”י - בימוי: מורן פלד.
סטנד אפ - בימוי: אסי צובל.

לוויין של אהבה - בימוי: אליהו זיגדון.
מי בא לאבא - בימוי: דני צור.

בתחרות האנימציה:

אילוזיה - בימוי: אודי אסולין ואוריה נאה.
לווייתן - בימוי: סיון קדרון.

בתחרות הזהות היהודית:

לא תרקוד - בימוי: יוחאי חדד ואייל סלע. הפקה: טי.טי.וי הפקות.

טקס פרסי הפורום ליוצרים דוקומנטריים - דוקו באר שבע 2011

בתחרות הסרט באורך מלא:

חזיונות בלתי פוסקים - בימוי והפקה: דוקי דרור ויעל שביט.

בתחרות הסרט התיעודי:

לאה גולדברג בחמישה בתים - בימוי והפקה: יאיר קידר.
מוסטאר הלוך ושוב - בימוי והפקה: דוד פישר ואירית שמרת.

בתחרות סרט הביכורים:

בגוף שלישי - בימוי: ארתור יעקובוב ושרון אטיאס. הפקה: יואב הלוי.
דומא - בימוי: עביר זייבק חדאד. הפקה: סוהיל חדאד.

בתחרות סרט סטודנטים:

קשר שתיקה - בימוי והפקה: רעות קליין ועפרה חיימוביץ.



 הפקות הרשות140 הפקות 140

1. שידור "רצועה מהחיים"
בשנת 2011 המשיכה הרשות לשדר סרטים תיעודיים, שהופקו בתמיכתה במסגרת “רצועה מהחיים”. הרשות 
רואה חשיבות רבה בשיבוץ רצועת שידור זו בלוח המשדרים של הערוצים הציבוריים-מסחריים. הוספת תכנים 
אלו ללוח השידורים מסייעת לייצר תמהיל שידורים נכון, שלצד תכנים בידוריים וקלילים, יש בו תכנים המעוררים 

שיח ציבורי בסוגיות חברתיות בעלות משקל, שעל החברה הישראלית לתת עליהן את הדעת.

בין השאר, הסרטים עוסקים בהתבוננות על התרבות הישראלית מזוויות ראייה מגוונות ולאורך זמן בנושאים 
כגון - מעמד האישה, יחסי ערבים-יהודים, החיים בפריפריות הגאוגרפיות המרוחקות, תהליכים שעוברים על 
הקיבוצים ועל ההתיישבות העובדת, סרטים על יוצרים ואנשי רוח, התמודדות של אנשים בעלי מוגבלויות עם 

המציאות, מעקב אחר תהליכים המשקפים שינוי והתחדשות.

הסרטים המשודרים ברצועה זו מופקים על ידי הרשות השנייה בתנאי נאותות הפקה של סוגה עילית, ורבים 
מהם הוקרנו בפסטיבלים בין לאומיים וישראליים וזכו בפרסים יוקרתיים. 

להלן הסרטים ששודרו בשידור ראשון בשנה זו:
בערוץ 2:

12/03/2011קרבת דם 

19/03/2011לנין באוקטובר

03/04/2011פנינה פיילר אחות קומוניסטית

10/04/2011בגוף שלישי

17/04/2011אשת החצר

20/04/2011חמץ

25/04/2011הבלתי נראים

21/05/2011הסיפור האחרון של פרנץ קפקא

10/07/2011געגוע

17/07/2011לאה גולדברג בחמישה בתים

24/07/2011עירקנרול

07/08/2011פאזל ירושלים

14/08/2011פלטשקעס

22/08/2011מוסטאר הלוך ושוב

29/08/2011הדולפין

28/09/2011ג’נט

01/12/2011נוזל החיים
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בערוץ 10:

2/5/2011לתת

15/10/2011הנשיא )פרק 1(

22/10/2011הנשיא )פרק 2(

14/1/2012כנרים

21/1/2012פרות שמנות פרות רזות

2. השקעה בסרטי תעודה בשיתוף פעולה עם קרנות ציבוריות וקרנות 
פרטיות 

שיתוף  ולטלוויזיה.  לקולנוע  הקרנות  עם  הפעולה  שיתוף  נמשך   2011 בשנת  גם  קודמות,  בשנים  כפי שהיה 
פעולה זה מאפשר לרשות השקעה נוספת בסרטים איכותיים שכבר יש להם משקיע ציבורי ושעוסקים בנושאים 
התואמים את מטרות הרשות, בכל הספקטרום הרחב של הפריפריה החברתית והגאוגרפית ושל הרב תרבותיות. 

הסרטים שזכו השנה ישודרו בשידורי “רצועה מהחיים” של הרשות.

כבכל שנה, הרשות פרסמה פנייה לקרנות להגיש בקשות לתמיכה בסרטי תעודה שהן תומכות בהם, והסרטים 
נבחרו בהליך מכרזי, לפי הפירוט הבא:

תקצירבשיתוף

סיפורו של יחיא פותח צוהר לעולם שלם של ילדים קרן גשראגורות
ישראלים ופלשתינים הנשלחים לבצע את עבודת 

קיבוץ הנדבות בצמתים בישראל. ילדים קטנים בני 
10-7, שעל גבם מוטלת פרנסת המשפחה מעבר 

לגדר. סיפורו של יחיא הוא ייחודי מהרגע שהוא מבין 
שאת המציאות היום-יומית שלו אי אפשר לשנות 

כרגע ולכן הוא מוצא חלופה: חלום להקים דוכן 
צעצועים בשוק. המוטיבציה שלו לצאת לכביש בכל 
יום, להסתכן בכך שייתפס, הנטל של הדאגה לאחיו 
הקטנים, כל אלה הם מרכיבים שהופכים את סיפורו 
לסיפור אנושי, חברתי ופוליטי מנקודת מבט מקורית 

וקולנועית מאוד.

סרט מקורי וייחודי שעוסק בנושא שכמעט לא דובר קרן מקור כלת פלסטין
עד היום: טראנסג’נדרים וקהילת ההומואים בחברה 

הערבית ורצונם לממש את זהותם, ואת מיניותם 
ה”אחרת” בחברה הערבית, שהולכת והופכת לדתית 

ושמרנית יותר.
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בפעם הראשונה נחשף בסרט זה סיפורו של כפר קרן רבינוביץקרנפים במדבר 
הנופש ארוס, שניהל המוסד בחשאיות בסודן, כסיפור 

כיסוי כדי להעלות ארצה את יהודי אתיופיה. כפר 
הנופש, שפעל תחת סכנה תמידית ושימש כמפקדה 

באחד המבצעים המורכבים שנעשו, טומן בחובו 
סיפורים שטרם סופרו. הסרט הוא מותחן תיעודי 

שעשוי להיות מסמך היסטורי מעניין.

זהו סיפורו של סוחר עתיקות מירושלים בשם קרן גשרשפירא ואני 
שפירא, שמצא במחצית השנייה של המאה ה-19, 
מגילות עתיקות של ספר דברים. האנגלים התכוננו 
לשלם לו סכום עתק בעבור המגילות, סכום שהיה 

הופך את שפירא לאחד מעשירי העולם, אך לבסוף 
הכריזו עליהן כזיוף. שפירא המאוכזב נסע לרוטרדם 
ושם, במלון קטן, הצמיד לרקתו קנה אקדח ולחץ על 
ההדק. המגילות נמכרו במכירה פומבית כזיוף ומאז 

נעלמו. 

במאי הסרט רדף באובססיביות לאורך השנים, בארץ 
ובעולם, אחר כל פיסת נייר ששמו של שפירא הוזכר 
בה. הוא אסף מאות מסמכים שנכתבו בארבע שפות: 

עברית, גרמנית, צרפתית ואנגלית והתפרסו על פני 
כמאה וחמישים שנים. הקלסרים שהחלו להתעבות 

על המדף בחדר העבודה הכילו קטעי עיתונות, 
מכתבים, דוחות של קונסוליות, מחקרים אקדמיים, 
קטלוגים, תכנית רדיו אחת והתכתבויות עם אנשים 
ברחבי העולם. המדהים הוא, שמעולם לא יצא איש 

לחפש אחר המגילות, למרות החשיבות הבלתי 
נתפסת שעשויה להיות להן.

מבין המסמכים הרבים שנאספו, החלו להגיח במשך 
השנים רמזים המפוזרים ברחבי העולם, רמזים 
שעקבותיהם התגבשו אט אט למסלול שהלך 

והתבהר, והם אלה שיובילו את הבמאי בסרט מסע 
בעקבות המגילות. הוא יוצא בעקבותיהן ומקווה 

לפתור בדרך כמה חידות בלתי פתורות הקשורות 
לחייו של האיש המוזר והמרתק הזה - שפירא.

3. מיזם “משחקי בגרות - דרמות”
בשנת 2011 המשיכה הרשות, ביחד עם הטלוויזיה החינוכית והקרן החדשה לקולנוע וטלוויזיה, את העבודה 
על מיזם חשוב זה, שהוא המשך למיזם “פצעי בגרות” משנת 2010. “פצעי בגרות” היה מיזם בן שישה סרטים 
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תיעודיים העוסקים בבני נוער ממגזרים, מיישובים ומתחומים שונים. הסרטים הוקרנו בהקרנת בכורה בפסטיבל 
הסרטים הבין לאומי לילדים ונוער בסינמטק תל אביב בנובמבר 2010 ושוב בפסטיבל דוקאביב גליל במעלות 
תרשיחא בדצמבר 2010, וכן הם שודרו בטלוויזיה החינוכית ובשידורי הרשות בשנת 2011. המיזם הנוכחי הוא 
של סרטים עלילתיים, וכוונת כל השותפים בו היא להמשיך וליצור יצירות חשובות שיקרבו את הנוער בישראל 

ליצירה מקומית איכותית, ולעסוק בנושאים חשובים ומרתקים.

נוער, שעוסקים  בני  ובעבור  נוער  בני  על  סרטים  הלקטוריזציה, שלושה  לאחר שלב  נבחרו,  זו  במהלך שנה 
בבעיות ובמסגרת החיים של בני נוער שונים בישראל, תוך ניסיון לרדת לעומקה של קבוצת הגיל הזאת, על 

הרבדים השונים שבה. אנו רואים במיזם זה חשיבות קולנועית, חברתית וערכית.

הסרטים שנבחרו להפקה הם: 

המקובלות - טל אלעזר

“המקובלות” מגולל את סיפורה של מיקה, נערה בת חמש עשרה, ששבה עם משפחתה ארצה אחרי שהות של 
כמה שנים בחו”ל. במהלך החופש הגדול היא יוצרת חברות עמוקה עם שכנתה, רוני. ממש לפני תחילת הלימודים 
מיקה מקבלת מאליה, מלכת השכבה, ומסגניתה, נטע, הצעה של פעם בחיים: להשתייך לאליטה החברתית 
הנוצצת ביותר של השכבה, בתנאי שתתכחש לחלוטין לרוני. אליה ונטע דורשות ממיקה להחליט אם היא רוצה 
והופכת למקובלת  בוגדת ברוני  להשתייך למעמד האדונים או למעמד המשרתים. מיקה בוחרת במקובלות, 
מצטיינת. במהלך הסיפור מיקה מגלה בהדרגה את המחיר שעליה לשלם תמורת המקובלות החברתית, לומדת 

להבין מהם הערכים החשובים בעיניה, ולבסוף מוצאת בעצמה את האומץ לפעול לפיהם.

סודה - ארז תדמור, שמי שיינפלד

“סודה” מספר את סיפורו של סבו של הבמאי, שלום, ושל בתו, אמו של הבמאי, שגדלה בשנות החמישים 
בשכונת ניצולי שואה, המלאה גברים ונשים שחיו בצל אימי השואה, סובלים ממחלות נפש ומסיוטים שתוקפים 
אותם מדי לילה. שלום, שהיה פרטיזן ביערות פולין ולאחר מכן מנהיג השכונה, השאיר מאחור צלקות שמעולם 
לא הסכים לדבר עליהן. הוא היה ניצול שואה, אבל “אחר”, והוא וחבריו, שליוו אותו כל חייו, נלחמו בנאצים 
ביערות ועשו כל שביכולתם כדי לנקום בהם. הסרט משחזר את ימי נערותה של הבת בצל אביה וחוקי הג’ונגל 
הנוקשים שהביא אתו מכנופיות היער הפרטיזניות, ובוחן את הדילמה שלפתע טרפה את הקלפים וערערה את 
ניצול  וככל  והיציב של האב: דילמת הצדק שבנקמה באדם שהיה “קאפו” במחנות במלחמה,  עולמו הברור 

שואה, מנסה להשתקם מתוך הריסות חייו ולהמשיך הלאה.

התחלה חדשה - אלעד חן 

אב צעיר, שנולד לו בן ראשון, מגולל את סיפור התבגרותו בירושלים לפני עשרים ושתיים שנים, כשהיה בן שתים 
עשרה, אז עבר אביו תאונה והגיבור מצא את עצמו אחראי לפרנסת משפחתו שמתקשה לתפקד. עד מהרה 
הוא הגיע לעולם הפשע - פרט שהוא מנסה להסתיר מחברתו, אילת. העיסוק בפשע משתלם למדי עד לרגע 
שבו הוא נשלח לעצור משאיות כדי לשדוד אותן ונהג אחת המשאיות מתגלה כאבא של איילת. כשהגיבור יוצא 
להגנתו של אבי חברתו, הוא מוצא את עצמו מאוים כשאקדח מוצמד לראשו. בסופו של דבר לא יורים בו ואביה 

של החברה מצליח לחלץ אותו מהמשטרה ולוקח אותו לעבודה לגיטימית אצלו. 
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4. המשך פעילותה של קרן “סנונית” לעידוד יוצרים צעירים בתחום 
הקולנוע והטלוויזיה

)ומ-1995( המשיכה הרשות השנייה לסייע ליוצרים צעירים בראשית דרכם והקציבה סכומי  גם בשנת 2011 
השנה  הוגשו  לקרן  וקידומם.  זה  בתחום  כישרונות  הצמחת  המאפשרת  פעילות  גמר,  סרטי  להפקת  תמיכה 
130 הצעות ומתוכן זכו בתמיכה 32 סרטים, ביניהם: 17 סרטים עלילתיים, 11 סרטים תיעודיים וארבעה סרטי 

אנימציה.

זה המקום לציין כי משנת 2010 החליטה הנהלת קרן סנונית לעודד עשייה תיעודית בקרב הבוגרים ולכן נתנה 
נוצר מצב שבו סרטים  ולפיכך  זו. הסרטים התיעודיים נבחנו בנפרד מיתר ההצעות  העדפה להצעות מסוגה 
עלילתיים שקיבלו ציונים גבוהים לא זכו, בשל העדפה של סרטי תעודה. שלושה עשר מהזוכים הם סטודנטים 
ממוסדות לימוד בפריפריה. הסרטים הזוכים ממשיכים להיות משודרים ברצועת סרטי יוצרים צעירים בשידורי 

הרשות השנייה בערוצים 2 ו-10. 

הרצועה משודרת בכל שבת בשעה 12:30 בערוץ 2, ובכל יום שישי בשעה 14:00 בצהריים בערוץ 10. במהלך 
שנת 2011 שודרו בערוץ 2 כ-38 שעות שידור - 81 סרטי בוגרים )לא כולם בשידור ראשון(, ביניהם: "סרט 

זיכרון", "ספתה", "מרסדס", "מלח הארץ", "לוויין של אהבה", "מקום של אהבה", "הטיול", ו"החלמה".

במהלך שנת 2011 שודרו בערוץ 10 כ-28 שעות שידור - 32 סרטי בוגרים )לא כולם בשידור ראשון(, ביניהם: 
"סדקים", "שירה", "הכול בסדר", "יותם", "אני מוכן", "אליוקים", "18 ק”מ", "ימי התשובה של רחמים חנוכה".

להלן פירוט מספר הזוכים מכל מוסד לימוד לשנת 2011:

מס’ הזוכיםמוסד לימודים

7מכללת ספיר 

5מנשר

5סמינר הקיבוצים

3אוניברסיטת ת”א 

3מכללת תל חי

2סם שפיגל

2מעלה

2המרכז האוניברסיטאי-אריאל

2מכללת כנרת

1קמרה אובסקורה

32סה”כ

5. קולנוע לשם שינוי 
גם בשנת 2011 המשיכה הרשות השנייה במיזם בשותפות עם קרן גשר ופסטיבל דוקאביב לקידום הקולנוע 

התיעודי, במטרה להעלות סרטים העוסקים בהנעה של תהליכים חברתיים, שינויים והתחדשות.

בשנה זו נבחר להפקה במיזם הסרט “המיית היונה”, סרטם של גנית אילוז ואסנת הנדלסמן-קרן.
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הסרט מספר את סיפורה של הדיל, מורה ערבייה צעירה וכריזמטית שנאבקת לגרום לשינוי חברתי באמצעות 
צמצום פערים תרבותיים. באמצעות לימוד ערבית בבית ספר יהודי, הדיל חושפת בפני הילדים פן אחר של 
התרבות הערבית, שאחרת לא הייתה להם אפשרות להכיר. היא מחנכת מחדש ילדים יהודים בישראל רוויית 

העימותים, האם יש לה סיכוי?

6. מיזם החצר האחורית
זהו מיזם שמטרתו לעודד ולשמר את סוגת הדרמה הבודדת בשיתוף פעולה עם קרן גשר וקרן רבינוביץ’. 
במסגרת המיזם ניתנים מענקי פיתוח והפקה לדרמות בודדות העוסקות בפריפריה הגאוגרפית, התרבותית 
והטלוויזיונית  הקולנועית  ליצירה  זו  סוגה  של  בחשיבותה  ברורה  הכרה  מתוך  בישראל,  והחברתית 

בישראל.

בשנת 2011 נמשכה עבודת ההפקה על הסרטים שעליהם דיווחנו בדוח לשנת 2010 )"שבעה", "תכנית כבקשתך" 
ו"קיץ 89"(, ובשנת 2012 ייפתח מועד פיתוח ל-12 הצעות, שמתוכן יוחלט בשנת 2012 על שלוש דרמות שיופקו. 

על כך נדווח בדוח השנתי לשנת 2012.

7. הפקות בשיתוף פעולה עם זכייניות הערוצים 
במסגרת תקציב הפקות הרשות לשנת 2011 הוחלט להשקיע גם השנה סכום נכבד בשיתוף פעולה עם זכייניות 

הרשות להפקת סרטים תיעודיים ומיזמים משותפים.

במהלך זה, הרשות מעוניינת לעודד את הערוצים המסחריים להשקיע בתכניות ובסרטים העוסקים בנושאים 
ומקווה ליצור דיאלוג חיובי  ציבוריים. בשיתוף הפעולה הרשות מעודדת השקעה של הזכייניות בתכנים אלו, 

שיניב תוצאה של שידור הסרטים במקומות מרכזיים בלוח השידורים של הזכייניות.

הפרויקטים שהופקו במשותף בשנת 2011 הם:

קשת

סיוע במימון שידור טקס “פרסי האקדמיה לקולנוע לשנת 2011 - פרס אופיר” 

הזכיינית “קשת”, שהשתתפה במימון המשדר, שידרה את הטקס. הרשות השנייה השלימה את יתרת הסכום 
שנדרש כדי לממן את עלויות השידור. הרשות תומכת בשידור של טקס חשוב זה כבר כמה שנים ורואה חשיבות 
בהרחבת התודעה הציבורית לתרבות הישראלית בכלל וליצירה הקולנועית הישראלית בפרט, יצירה שמשגשגת 
מאוד בשנים האחרונות ומביאה כבוד רב ופרסים בפסטיבלים בכל העולם. בין ההצלחות, המועמדות לאוסקר 

של הסרט “הערת שוליים”.

רשת

“המהדורה הצעירה” 
מהדורת חדשות לצעירים, שמגיש כתב חברת החדשות, גדעון אוקו, ומיועדת לצעירים בני 14-9. המהדורה 
משלבת בתוכה את כל כתבי החברה ופרשניה. כתבי החדשות פונים לבני הנוער, מסכמים בעבורם את חדשות 
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השבוע ונוגעים בכל הנושאים הבוערים שעל סדר היום. במהדורה משודרות גם כתבות חוץ של כתבי שטח 
צעירים, במגוון רחב של נושאים, כגון - פוליטיקה, לימודים, ספורט, תרבות ופנאי.

המהדורה משודרת בימי שישי ובשידור חוזר בשבת.

ערוץ 10

“בוא הביתה” 
 ב-18 באוקטובר 2011 מדינה שלמה עצרה מלכת. 1,941 ימים של ציפייה הגיעו לקצם כאשר גלעד שליט, 
“הילד של כולנו”, חזר הביתה. הסרט “בוא הביתה” חושף את חוויותיה האישיות של משפחת שליט במהלך 
השבוע האחרון לפני חזרתו, החל ברגע ההודעה על העסקה לשחרורו של שליט ועד לחזרתו הביתה ולימים 

ולשבועות הראשונים של התאקלמותו בחזרה בחייו החדשים-ישנים.

הסרט מציג ראיונות עם בני המשפחה ועם דמויות מפתח סביבם, תיעוד ההכנות לקראת יום החזרה של בני 
המשפחה, ראיונות עם נושאי תפקידים בצה”ל שליוו והכינו אותם לקראת המפגש, ההכנות של יועצי התקשורת 
ושל המטה לשחרור גלעד ועוד. הסרט סיפק הצצה ראשונה ובלעדית לחזרה לשגרת היום יום של המשפחה 
המפורסמת ביותר בארץ. המצלמה של יוצרות הסרט הייתה היחידה שהורשתה ומורשית להיכנס גם בימים אלו 

למבצר השמור ביותר במדינה - בית משפחת שליט.

“בוא הביתה” - במאית: טל גורן. מפיקות: תמר פרוס וטל גורן.

“צריכה להמשיך לחכות” - סרט ליום הזיכרון
מעיין הוד, מעצבת אופנה בת 27 הגרה בתל אביב, יוצאת למסע בזמן, שבע שנים לאחור, ליום שבו היא איבדה 
את אהוב לבה, יעקב מרוויצה. יעקב היה חייל בודד מיוגוסלביה, והוא נהרג במסגרת שירותו הצבאי בעזה. מעיין 
יוצאת לקרב להחזיר לעצמה את החיים שהלכו לאיבוד בשבע השנים האחרונות, ואולי לסגור לראשונה מעגל 

חיים.

היא לוקחת עמה את אימא שלה, גם היא יתומת צה”ל, שאיבדה את אביה במלחמת ההתשה. שתיהן יוצאות 
לכפר נוביסד שביוגוסלביה כדי לבקר בפעם הראשונה בקבר של יעקב. יעקב הוא חייל צה”ל היחיד בעולם 
שנקבר בחו”ל בקבר צבאי מלא )האבן, הכרית, הכיתוב בעברית(. הקבר נמצא בבית עלמין יהודי עתיק בכפר. 

מעיין לא השלימה עם מותו, ומדי יום היא חוזרת לעבר ולוקחת אחריות על העובדה שיעקב מת בגללה. היא 
לא סולחת לאמו שהחליטה לקבור אותו ליד ביתה ביוגוסלביה. “יעקב רצה למות בישראל ולהיקבר פה, דיברנו 
על זה כל כך הרבה פעמים, אבל היא רצתה את הבן שלה לידה. חודש לפני שהוא נהרג, יעקב ביקר אצל 
אמו ביוגוסלביה, ואמו התחננה בפניו שלא ישוב, אבל יעקב אמר לה שיש לו פה חברה, והוא חזר. חזר אליי 

ונהרג”.

“צריכה להמשיך לחכות” - במאית: ציפי ביידר. מפיקה: מור טרגר-דלריה.

“החצר האחורית של אירופה” 
סדרה מבית היוצר של צבי יחזקאלי, הפרשן לענייני ערבים של ערוץ 10. הסדרה מספרת את סיפור הפיכתה 
של אירופה ליותר ויותר מוסלמית. בבריטניה, קצב גידול המוסלמים גדול פי עשרה מכל קבוצה אתנית אחרת. 
בצרפת, יש ערים שנראות כמו ערים במדינות ערב. גם בגרמניה, בשוודיה ובשווייץ המצב הולך ומחמיר. כתוצאה 
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מכך, מדיניות הסובלנות האירופית הולכת ונעלמת, ובמקומה בא החשש הגדול, שלעתים גם מתורגם למעשים 
מצד השלטונות, כדוגמת חוק השריעה בבריטניה. הסדרה בודקת מה קורה בשטח ומה התוצאות לכך מבחינת 

האנטישמיות הגוברת באירופה ומה הקשר של דברים אלו לפיגועים שם ולאיום של אל קאעידה.

“החצר האחורית של אירופה” - במאי: דוד דרעי. מפיקה: יונת דרור.

8. סדרה בנושא ארבעים שנה למלחמת יום הכיפורים
הרשות פרסמה בשנת 2011 מכרז להפקת סדרה בנושא “40 שנה למלחמת יום הכיפורים”. למכרז הוגשו חמש 
עשרה הצעות והן נבדקו על ידי הלקטורים שנבחרו למיזם. לאחר קבלת תוצאות בדיקת הלקטורים, עלו לשלב 

הפרזנטציות, בהתאם לקבוע בחוזה, שבע ההצעות בעלות הציון הגבוה ביותר.

כולה.  לסדרה  משוער  ותקציב  לפרקים  חלוקה  לסדרה,  תחקיר  הגישו  הפרזנטציות  לשלב  שעלו  ההצעות 
ההצעות המפותחות נבחנו על פי איכות ההצעה, ייחודיותה והערכת ניסיונה של חברת ההפקה ויכולתה לממש 

את המיזם באיכות הראויה, בשימוש נאות בתקציב המוצע.

עוד נושא שנבחן בהצעות היה התאמת התכנים לקהל ולשעות צפיית השיא, ונעשה חיפוש אחר הצעות שיציגו 
סדרה בפורמט ייחודי, עכשווי ומעניין. זאת היות שהנושא חשוב והרשות השנייה מעוניינת לפתוח אותו לקהל 

רחב יותר )כדוגמת בני נוער וצעירים שלא חוו את המלחמה(.

בסיום שלב הפרזנטציות - החליטו חברי הוועדה כי שלוש הצעות התבלטו מכל השאר בצורה ניכרת וכי יש 
להתמקד בהן ולתת עוד זמן למקצה שיפורים, להבהרות ולתוספות של חומרים, שלדעת חברי הוועדה חסרים 

ונחוצים, וכן ליישום ההערות שקיבלו מהיועצים. 

ההצעות שנבחרו לעלות לשלב הבא הן: 
“מחזור ט”ז” - רונן בן טל )מפיק(

“מלכוד 73” - מוש דנון )מפיק(
“יומני מלחמה-1973 “ - אריק ברנשטיין)מפיק(

לאחר בחינת ההצעות שהוגשו בשלב הפיתוח, החליטה הוועדה המקצועית 
לבחור בהצעה “מלכוד 73”:

מיפוי האליטה הפוליטית, הכלכלית, התרבותית והחברתית של היום. כל פרק מהסדרה יחבר סיפורי חיילים 
שמסלול חייהם הוביל אותם לתחומי הפוליטיקה, הכלכלה, החברה והתרבות. הפרק האחרון של הסדרה יוקדש 
לנושא זיכרון מלחמה והתמודדות עם המיתוסים שלה: אילו שינויים חלו בעקבות המלחמה במיתוס של השואה, 
ארכיוני  חומר  של  במונטאז’  ישולבו  הגיבורים  של  מונולוגים  השכול.  ובתרבות  והמזרחי  הערבי  של  בדימוי 
מאתגר, שידגים את אירועי המלחמה ואת השלכותיה, וישרטט את רוח התקופה, כפי שהתבטאה במוזיקה, 

בתאטרון ובקולנוע.

מנימוקי הוועדה: ההצעה “מלכוד 73” מתמקדת בצורה טובה בתכנים ישראליים חברתיים שמתאימים והולמים 
את רוח המכרז, ואת התוכן שהרשות מעוניינת להציג.

מפיק: מוש דנון
בימוי: עדה אושפיז ונורית קידר.
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9. סדרה תיעודית היסטורית בנושא תולדות עיירות הפיתוח בישראל 
בשנת 2011 פרסמה הרשות מכרז להפקת סדרה בנושא “תולדות עיירות הפיתוח בישראל”. למכרז הוגשו 
שתים עשרה הצעות, והן נבדקו על ידי הלקטורים שנבחרו לפרויקט. לאחר קבלת תוצאות בדיקת הלקטורים 

עלו לשלב הפרזנטציות, בהתאם לקבוע בחוזה, שש ההצעות בעלות הציון הגבוה ביותר. 

ההצעות שעלו לשלב הפרזנטציות הגישו תחקיר לסדרה, חלוקה לפרקים ותקציב משוער לסדרה כולה. ההצעות 
המפותחות נבחנו לפי איכות ההצעה, ייחודיותה והערכת ניסיונה של חברת ההפקה ויכולתה לממש את המיזם 

באיכות הראויה, בשימוש נאות בתקציב המוצע.

וכי יש  ניכרת  בסיום שלב הפרזנטציות, החליטו חברי הוועדה כי ארבע הצעות התבלטו מכל השאר בצורה 
להתמקד בהן ולתת עוד זמן למקצה שיפורים, להבהרות ולתוספות של חומרים, שלדעת חברי הוועדה חסרים 

ונחוצים, וכן ליישום ההערות שקיבלו מהיועצים. 

ההצעות שנבחרו לעלות לשלב הבא הן:

“סאלח, פה זה לא ארץ ישראל” - דוד דרעי 
בהצעה זו הנרטיב הסיפורי מסופר דרך עיניו של דוד דרעי, במאי תיעודי שגדל בירוחם עד גיל 24. הוא ינסה 
להבין מה הגורמים שהכשילו או הגדילו את סיכוייה של עיירת פיתוח לשגשג בארבעה מעגלים: מעגל אישי-

משפחתי, מעגל כיתתי, מעגל יישובי ומעגל ארצי.

“עיירות פיתוח” - צפריר קוחנובסקי
לפי ההצעה, הסדרה תחולק לשלושה צירים: הציר הראשון, הוא סיפור המסגרת - מאבק ראשון שיוצא מעיירות 

הפיתוח על צדק חלוקתי, דרכי מאבק על עניין הקרקעות.

לציר השני מצטרפת העיתונאית מירב בטיטו, והוא יתמקד בחקירה עיתונאית שתבדוק כיצד נוצר עיוות חלוקת 
הקרקעות, תוך בירור הזהות של בטיטו כבת לעיירת פיתוח )בית שאן( ואופן החינוך שלה בפנימיות ובקיבוצים באזור.

בציר השלישי - תמונה רחבה יותר, סקירת תולדות עיירות הפיתוח - ההיסטוריה שלהן, שהולידה את המתרחש 
בשני הצירים הראשונים.

“העיירה בוערת” - רון כחלילי 
בין זמן הווה לזמן עבר בראייה ביקורתית. שלושת הפרקים יתמקדו בשלוש  הסדרה “העיירה בוערת” תנוע 
תמות: חינוך, פוליטיקה והדימוי של עיירות הפיתוח. לסדרה לא יהיה מנחה ולא ישתתפו בה מומחים חיצוניים. 
בכל פרק תככב דמות מרכזית )ידוען יוצא עיירת פיתוח, כדוגמת קובי אוז( שתוביל אותנו, באמצעות סיפורה 

וסיפור משפחתה המורחבת.

“אנחנו על המפה” - דוד פישר
הסדרה תעקוב אחר משה איבגי, שנולד בקזבלנקה ועלה עם הוריו לארץ וגדל במגדל העמק. איבגי יוביל את 
הצופים למסע בעיירות הפיתוח. הוא נוסע ברחבי הארץ בניסיון להבין איך הכול התחיל ולאן זה הגיע, ומה צופן 

העתיד למקומות ולאנשים הגרים בהם.

הסדרה מבקשת להביא למרקע את הסיפור ההיסטורי המורכב של עיירות הפיתוח ואת היחסים המורכבים שיש 
לתושבי עיירות אלו עם המדינה לאורך השנים.
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במהלך שנת 2012 תיבחר ההצעה הזוכה מתוך הארבע, ואנו נדווח עליה בדוח השנתי לשנת 2012.

10. מכרז להפקת סרטי תעודה בנושא יום הילד ויום האישה 

גם השנה פרסמה הרשות שני מכרזים להפקת סרטי תעודה בנושא יום הילד ויום האישה. כחודש לאחר מכן 
הוגשו לרשות ונבדקו שלושים הצעות ע”י הלקטורים. לאחר קבלת התוצאות, עלו לשלב הפרזנטציות שמונה 

ההצעות בעלות הציון הגבוה ביותר בכל מכרז.

בסיום שלב הפרזנטציות, לאחר ששמעו וראו את כל החומרים שהוצגו לפניהם, החליטו חברי הוועדה לבחור 
במכרז יום הילד, בסרט: “גינת עדן” בבימויה של יהודית כהנא ובהפקת אבי בוחבוט.

במכרז יום האישה - טרם התקבלו החלטות לגבי הסרט הזוכה. 

וחרדיות  דתיות  ממסגרות  שנפלטו  בסיכון  דתיות  נערות  של  ומטלטל  נדיר  אינטימי  פרופיל   - עדן"  "גינת 
פטריארכליות. במשך כשנה וחצי במאית הסרט מתחקה אחר תהליך השיקום והמשברים של ילדות ונערות אלו 

בחוות “גינת עדן” בבקעת הירדן, שייסדו ניר ונאווה אפרתי, הורים לשישה ילדים.

הסרט מתעד את חייהן של נערות אבודות שנפלטו מהמגזר הדתי והחרדי. נערות החיות בשולי החברה, בלי 
בית חם ובלי משפחה. המקום מחבק את הנערות ועוזר להן בשיקום אישי, כדי למצוא את זהותן, להחזיר את 

ביטחונן העצמי ולהחזיר אותן למעגל החיים.

11. מכרז סרטי תעודה 2011
ושמונה  הוגשו שמונים  לרשות  בנושאים פתוחים.  2011 פרסמה הרשות מכרז להפקת סרטי תעודה  בשנת 
הצעות, והן נבדקו על ידי הלקטורים. לאחר קבלת התוצאות, עלו לשלב הפרזנטציות, בהתאם לקבוע בחוזה, 

שלושים וחמש ההצעות בעלות הציון הגבוה ביותר.

כי  הוועדה  חברי  החליטו  לפניהם,  שהוצגו  החומרים  כל  את  וראו  ששמעו  לאחר  הפרזנטציות,  שלב  בסיום 
הסרטים שיזכו לתמיכת הרשות במכרז זה הם:

"פנסים" - הסרט מתעד חבורה, אקראית לכאורה, של עובדי במה. דרכם אנו נחשפים לעולמות של אנשים 
שרוצים להיות משהו אחר. במאי הסרט, עובד במה שרוצה לעזוב את המקצוע, להפיק סרט ואולי להתחיל 
מסלול חדש, הוא החוט המקשר. הוא עוקב אחר שלושת חבריו שמנסים לשנות את גורלם. לסרט מסגרת זמן 

- שנה שלמה, מיום העצמאות, שבו הבמאי מצהיר על התחלת הסרט, ועד ליום העצמאות הבא.

"מבחן בוזגלו" - מסע בעקבות שם משפחה טעון מאוד בישראל. בוזגלו - כינוי למזרחים, למרוקאים, ובמקרה 
גם שמו של במאי הסרט. הזהות הישראלית דרך השם בוזגלו.

בוזגלו הוא לא שם משפחה רגיל בישראל. זהו שם שמסמן את השד העדתי. בשנת 1976, טבע היועץ המשפטי 
לממשלה דאז, אהרון ברק, את המונח “מבחן בוזגלו”. הסרט ינסה לבחון מה משמעות השם בוזגלו בישראל 
העכשווית. האם מדובר בשם ככל השמות, או שהשסע העדתי עדיין מסמן את בוזגלו כשם בעל משמעויות 

מסוימות?
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במפגשים עם "בוזגלואים" מכל קצות החברה הישראלית, הבמאי מבקש לשמוע עוד סיפורים ולשרטט פרופיל 
של המקום שבו נמצאת הזהות הישראלית העכשווית.

"מדבר התועים" - סיפור מעניין ויוצא דופן על שתי דמויות צבעוניות ומנוגדות שיוצאות למסע חיפוש בסיני: 
ניסן, קיבוצניק שחזר בתשובה, מגייס סייר ותיק וחילוני, שוקה לחפש את הר משה במסע בסיני. זהו סרט על 

מפגש בין ציונות ליהדות.

שתי תפיסות חיים רווחות בחברה הישראלית, את הציונות מייצג שוקה, את היהדות מייצג ניסן. האם המדבר 
והמסע יצליחו להפגיש את הניצים? האם המדבר יכפה עליהם מציאת מכנה משותף? ואולי הם ימצאו שם דבר 

שלא העלו בדעתם כלל, אחד את השני.

"כחול שחור כתום" - האירועים האלימים בעמונה, בחורף 2006, היו שיאה של מערכת יחסים קשה ומורכבת 
והותירו רושם קשה על שני הצדדים. הסרט מלווה את חניכי  ובין המשטרה,  בין הציבור הדתי-לאומי הימני 
וישיבות,  התכנית “מאמינים במשטרה”, מיזם שבו תגייס המשטרה את בני המגזר הדתי-לאומי, בוגרי צבא 
לתכנית הכשרה ייחודית ובסיומה הם ישתלבו בתחנות המשטרה ברחבי הארץ כשוטרי סיור, במסלול ההכשרה 
ינהגו בעת פעילות פינוי  יתמקד ביציאתם של המגויסים לשטח כשוטרים מן המניין. איך הם  שלהם. הסרט 
ימין? הסרט יאפשר לנו הצצה בלתי אמצעית לעבודת המשטרה  של מאחזים בלתי חוקיים ובפיזור הפגנות 

והשוטרים לההתמודדות הייחודית והאישית של שוטרים אלו.

"נקניק עם גבינה" - סיפור מטלטל על זיכרון וזהות ישראלית. הסרט יוצא ללוות שני תלמידים: פטר, שעלה 
ממולדובה, וקים, שעלה מברזיל. שניהם לומדים בתיכון נעמ”ת יפו. הנערים הללו סובלים מבעיות קשב קשות 
וכבר נשרו מבתי ספר קודמים. שניהם לא יהודים, הם עלו לארץ בגיל צעיר וגדלו פה. הסרט מתעד כשנה 
מחייהם וחושף חברה של “גטאות” חברתיים, רווית גזענות: גזענות שהם סובלים ממנה וגזענות שהם משליכים 

כלפי קבוצות אחרות.

התיעוד מלווה מסע בעקבות זהות ישראלית, מסע שמציג את פני החברה שלנו, את המורכבות שבה וחושף 
את הצד האפל והגזעני שבתוכה.

"על כורחך" - הסרט מלווה את גיל ואסתר אלכסנדר, הורים לשני בנים שהתאבדו במהלך שירותם הצבאי 
בהפרש של שלוש עשרה שנים. מסעם של גיל ואסתר מתרחש בתווך, בין קהילה דתית, שופטת ונוקשה, ובין 
חברה פתוחה ומקבלת יותר. העובדה ששניים מביניהם התאבדו הופכת אותם מצד אחד, ל”בעלי זכות” שקולם 

יישמע, ומנגד למקור לדחייה. 

שופטת,  חברה   - אותם  שסובב  מה  כשכל  משמעות  על  לשמור  מאמינים  אנשים  שני  של  יומי  יום  מאמץ 
אידאולוגיה נוקשה ומשפחה בעלת חיים ורצונות משלה – מקשה עליהם. אם מול בניהם המתים התהליך הזה 
הוא סיזיפי ופנימי בעיקרו, הרי בחירתו של בנם הצעיר בנימין, ללכת לשירות קרבי מאלצת אותם להתעמת עם 

כל הסוגיות הללו כלפי חוץ ולהגיע להכרעה.

דוקו צ’אלנג’  .12
גם בשנת 2011 השקיעה הרשות במיזם חשוב זה שהוא פרויקט דגל של פסטיבל דוקאביב.

מדובר במיזם שבמרכזו תחרות ליצירת סרטים קצרים בנושא נתון ובזמן קצוב. לרשות יוצרי הקולנוע שמתקבלים 
ליצור סרט תיעודי באורך 4-7 דקות. הנושא השנתי מתחלף מדי  ימים בלבד כדי  לתחרות עומדים חמישה 

שנה. 
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מתוך היוצרים שנרשמים לתחרות, מתקבלים עד חמישה עשר יוצרים שיוצאים לדרך. היוצרים מרכיבים בעצמם 
את הצוות שיעבוד איתם על הסרט ומקבלים את אמצעי ההפקה הדרושים להם כדי לצלם את הסרט ולערוך 
אותו. הצוותים שמוזנקים מקבלים בתדריך הפתיחה נושא משותף בהפתעה, נוסף על הנושא השנתי שמתפרסם 

מראש, וכן סוגה תיעודית )כמו ביוגרפיה, מוזיקה, תחקיר וכיו”ב( שמגדיר את כיוון הסרט. 

שנקבעו.  ובשעה  ביום  המוכנים  הסרטים  את  ומגישים  ימים  באותם  הסרטים  על  עובדים  היוצרים  צוותי  כל 
הסרטים שעולים לשלב הגמר )אחרי תהליך שיפוט( זוכים לחשיפה נרחבת: הקרנת בכורה חגיגית בפסטיבל 
“דוקאביב” בנמל תל אביב, הקרנות בסינמטקים ובאוזן השלישית, וכמובן, שידור טלוויזיוני בשידורי הרשות. 
מיזם זה הוא למעשה מעבדה תיעודית ליוצרים שאפתנים ומצוינים, שיוצרים סרט בלחץ של זמן ובתפיסות 

ז’אנר מיוחדות.

13. חמש עשרה שנה לרדיו האזורי 
ברשות השנייה הוחלט לציין חמש עשרה שנה לרדיו האזורי באופן חגיגי ולצאת במיזם משותף לתחום הפקות, 
לתחום רדיו ולתחום מחקר ופיתוח. כחלק משיתוף פעולה זה נכתבו חמש עשרה פינות לשון קצרות שעוסקות 
במטבעות לשון, ובגלגולים של ביטויים. הכוונה היא לשבץ את הפינות בכל תחנות הרדיו האזורי. במהלך שנת 

2012 הפינות ייערכו, יוקלטו וישודרו, ואנו נדווח על כך בהרחבה בדוח של שנת 2012.

14. מכרז לפיתוח פורמטים טלוויזיוניים חדשים 

למרות השינוי לטובה שחל בשנים האחרונות בשוק הישראלי בתחום פיתוח פורמטים טלוויזיוניים, אנו מאמינים 
כי עקב אכילס בתהליך ההפקה הוא עדיין שלב הפיתוח, שיכול לתרום לחדשנות, ליצירתיות ולמקוריות בתכנים 

ובפורמטים.

ליוצרים  לפנות  הרשות  החליטה   ,2011-2010 לשנים  האוצר  ממשרד  התקציב  תוספת  במסגרת  כך,  עקב 
נראו על  ורעיונות לפיתוח תכנים טלוויזיוניים שטרם  נושאים  יתבקשו להציע  עצמאים באמצעות מכרז שבו 
המסך, ולהפקת תכניות חדשות בסוגות השונות, כדוגמת: סאטירה, סאטירה פוליטית, דוקו-דרמה, קומדיית 
מצבים )סיטקום(, דרמה, תכנים ניסיוניים חדשניים ורעיונות לתכניות מקור, וידיאו ארט, וידיאו אקטיביזם ועוד. 

אנו מאמינים כי כך יוגדל ההיצע של תכניות מקוריות בעבור זכייניות הרשות.

זאת ועוד, הרשות המליצה בצעד חסר תקדים כי ל-40% מהסכום שיושקע במכרז תינתן עדיפות, ככל האפשר, 
יוצרים  להצעותיהם של מי שסיימו לימודי טלוויזיה וקולנוע במהלך השנתיים שלפני פרסום המכרז )להלן - 
צעירים(, וכן לסטודנטים בחוגים לקולנוע, לטלוויזיה ולתקשורת ברחבי הארץ. זאת, בין היתר, במטרה לעודד 

חדשנות ולתת מענה ליוצרים צעירים, גם מאזורי פריפריה. 

הרשות פרסמה במהלך שנת 2011 מכרז להפקת סדרה בנושא שבנדון. למכרז הוגשו שמונים ושש הצעות. 
ילדים,  תעודה,  תרבות,  עלילה,  קומדיה,  לז’אנרים:  חולקו  ההצעות  הלקטורים  בדיקת  תוצאות  קבלת  לאחר 
ניסיוני-אינטרנטי ומוקומנטרי. לשלב הפרזנטציות עלו ארבעים ושלוש הצעות בעלות הציון הגבוה ביותר בהתאם 

למה שנקבע במסמכי המכרז ובהתחשב בהתפלגות הציונים ובחלוקת הז’אנרים. 

בסיום שלב הפרזנטציות, לאחר ששמעו וראו את כל החומרים שהוצגו לפניהם, החליטו חברי הוועדה המקצועית 
להמליץ על עשרים ואחת הצעות כזוכות במענק של 30,000 ₪ לפיתוח ההצעה בז’אנרים האלה: סדרה קומית 
- 6 הצעות, ניסיוני - הצעה אחת, סדרות דרמה - 3 הצעות, תכניות תרבות - 4 הצעות, תעודה - 5 הצעות, 

ילדים - הצעה אחת, מוקומנטרי - הצעה אחת.
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15. השקעה בדרמה בשיתוף פעולה עם קרנות ציבוריות 
בשנת 2011, בד בבד עם שיתוף הפעולה עם הקרנות לקולנוע ולטלוויזיה בתחום התיעודי, החליטה הרשות 
לצאת למכרז שיתוף פעולה עם הקרנות בז’אנר הדרמה. שיתוף זה מאפשר לרשות השקעה נוספת בסרטים 
איכותיים, שכבר יש להם משקיע ציבורי, ושעוסקים בנושאים התואמים את מטרות הרשות, בכל הספקטרום 

הרחב של הפריפריה החברתית והגאוגרפית של הרב תרבותיות.

אנו רואים במכרז זה מיזם חשוב לשוק היצירה הטלוויזיונית והקולנועית בארץ, היות שאנו מעודדים את ז’אנר 
הדרמה הבודדת שהולך ונעלם לצערנו ואין לו כמעט מקום בטלוויזיה המסחרית.

מיזם זה עבר תהליך מכרזי כמתבקש במכרזי הרשות השנייה: פורסמה מודעה לקרנות להגיש בקשות לתמיכה 
בדרמות קצרות שהן תומכות בהן. לרשות הוגשו תשע-עשרה הצעות שעברו תהליך לקטוריזציה ועשר ההצעות 

שקיבלו את הציונים הגבוהים ביותר הוזמנו לשלב ב’ - שלב הפרזנטציה. בסיומו הוחלט כי הדרמות הזוכות הן: 

חגית בחורה צעירה בעלת פיגור שכלי, עובדת במשרה קרן מקורניצן גלעדיחתונת טואלט
חלקית במפעל לנייר טואלט הממוקם באזור תעשייה 

נטוש. היא חיה עם אמה, שרה, גרושה שוויתרה על 
הגשמת חלומותיה כדי שתוכל לטפל בביתה. השתיים 

גרות בדירה קטנה בעיירת פיתוח בדרום הארץ.

חגית שואפת לחיי עצמאות וחלומה הגדול הוא 
להתחתן. היא מאוהבת בבנו הסורר של בעל המפעל 
ולא מבינה שהוא מנצל את אהבתה ומבטיח שיתחתן 

איתה. למרות אכזבתה, יום חתונתה הופך לאירוע 
שלא תשכח לעולם.

שבלולים 
בגשם

השנה היא 1990, רגע לפני המהפכות הטכנולוגיות קרן רבינוביץיריב מוזר
כשעוד היה נהוג לשלוח מכתבים בדואר. בועז בן 

ה-25, סטודנט יפה תואר לבלשנות , המחכה למכתב 
תשובה על בקשה למלגה לתואר שני שהגיש, מקבל 

מכתבי אהבה אנונימיים מגבר אנונימי. המכתבים 
חושפים ברגישות מלאת תשוקה את עולמו של 
המחזר החי “בארון” בבדידות תהומית ומתנחם 

בתכתובות עם בועז. מיהו הגבר האלמוני, איך הוא 
יודע כל כך הרבה פרטים עליו ולמה בחר דווקא בו.

מכתבים אלו הופכים את בועז לחשדן בכל גבר 
שעובר לידו. הם מעלים אצלו שאלות בנוגע לזהותו 

המינית ומעלים זיכרונות מימי העבר שבהם חש 
ברגעים קטנים משיכה לבני מינו. כל אלה מצליחים 

לערער את מרקם חייו של בועז ואת יחסיו עם 
חברתו נועה.

הסרטים שזכו השנה ישודרו במסגרת שידורי הרשות בערוצים 2 ו-10.

(D.T.T) “+ עידן”
הנדסה
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עידן+ )D.T.T( - שנת 2011

בהתאם להוראות חוק הרשות השנייה לטלוויזיה ולרדיו, התש”ן - 1990, הרשות השנייה מפיצה את שידורי 
הטלוויזיה הדיגיטליים-קרקעיים של ישראל, “עידן+”. 

בשנת 2011 המשיכה הרשות השנייה לחזק את התשתית הארצית של מערך עידן+, ושופרה איכות קליטת 
לבצע  26 משדרים. במקביל, הרשות השנייה ממשיכה  הארץ  ברחבי  מוצבים  כיום  הארץ.  ברחבי  השידורים 

מדידות בשטח והיא מתכננת להוסיף משדרים ומשדרונים בהתאם לצורך.

יוני  בשנה זו נסגר השידור האנלוגי בישראל, בתהליך הדרגתי שהחל ביום 30 במארס 2011 והסתיים בסוף 
.2011

הכיבוי ההדרגתי של השידור האנלוגי אפשר לתת מענה לצופים ואפשר להיערך מבחינת הציוד הנדרש למעבר 
לשידור הדיגיטלי.

פועל יוצא של המעבר משידור אנלוגי לשידור דיגיטלי הוא ירידה, בכל הארץ, בקרינת הרדיו הבלתי מייננת 
שמקורה בשידורי הטלוויזיה, מ-236 קילו-וואט ל-46 קילו-וואט בלבד. הישג זה הוא חשוב גם מכיוון שברוב 

שטחי הארץ ניתנה אפשרות קליטה בתוך הבתים, ללא צורך באנטנות חיצוניות.

בניגוד לניסיון שנצבר במדינות מפותחות אחרות, שבהן תהליך הפסקת השידור האנלוגי נמשך שנים רבות 
לאחר תחילת השידור הדיגיטלי, בישראל הסתיים התהליך בתוך כשנה וחצי וכך הצטמצמה התקופה שבה 

עבדו שתי הרשתות במקביל.

פרסום מידע לציבור:
והמעבר  האנלוגי  השידורים  מערך  סגירת  בדבר  לציבור  מידע  הרשות  פירסמה   2011 מארס  חודש  במהלך 
לשידור דיגיטלי בלבד, וזאת לשם יידוע הציבור בדבר השינוי בצורת קליטת שידורי הטלוויזיה, וכן למען הגברת 
המודעות לאפשרות קליטת השידורים באמצעות עידן+. הרשות פירסמה מידע במגוון כלי תקשורת כדי להגיע 
לציבור הצופים בכלל ולציבור הצופים בשיטה האנלוגית בפרט. נוסף על כך, קיימה הרשות מספר רב של ראיונות 

בכלי התקשורת השונים כדי להגביר את חשיפת הציבור לשינויי בצורת הקליטה של שידורי הטלוויזיה.

הפרסום התבצע בכמה אפיקים:
עיתונות: פורסמו מודעות מידע לציבור בשפות שונות.  

אינטרנט: פורסמו באנרים באתרי אינטרנט שונים, שהזמינו את הציבור לקבל מידע נוסף באתר הרשות   
השנייה ובמוקד השירות הטלפוני.

טלוויזיה: פורסמו בערוצים )בכל הערוצים המשודרים ב"עידן+"( לאורך כל היום תשדירי שירות לציבור   
אשר הזמינו את הציבור לקבל מידע נוסף באתר האינטרנט של הרשות ובמוקד המידע. נוסף על כך, 
זו. הפרסום הפנה את  פורסם אודות סגירת השידור האנלוגי כדי שיגיע לציבור שעדיין צופה בשיטה 

הציבור לפנות למוקד "עידן+".

רדיו: פורסמו תשדירי שירות לציבור ברדיו לאורך כל היום בשפות: עברית, ערבית, רוסית ואמהרית.   
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עשייה בשטח: 
שירות  למתן  השנייה  הרשות  נערכה  דיגיטלי  לשידור  והמעבר  האנלוגי  השידור  לסגירת  מההיערכות  כחלק 

לאזרחים לקליטת שידורי עידן+ באמצעות הפעולות הבאות: 
הקמת מוקד מידע טלפוני בטלפון 9524*, בסיוע חברה אזרחית, שבאמצעותו הציבור יכול לפנות לרשות   

השנייה לקבלת מידע אודות מערך עידן+.

הקמת מוקד מקצועי למתן תמיכה טכנית לציבור המתקשה בחיבור הציוד.  

העמדת אתר אינטרנט שייתן את כל המידע בנושא עידן+ ויאפשר לאזרחים להפנות שאלות למוקד.   
.www.rashut2.org.il :כתובת האתר

ברשות  הן  החיצונית  בחברה  הן  הציבור,  בפניות  הנציגים שמטפלים  לכל  והדרכות  השתלמויות  קיום   
השנייה.

גיוס מורחב של נציגי שירות לקוחות.  

סנכרון מערכות המידע )CRM( בין מוקדי השירות וגיבוי המידע.  

עבודה מול ספקים ויבואנים: 
הרשות ערכה כמה כנסים לספקים ולגופי שיווק, שבהם חודדו הדרישות בנוגע לציוד הנמכר בחנויות, וזאת כדי 

שהציבור יקבל את הציוד המתאים ביותר לקליטת שידורי עידן+. 

הרשות השנייה ממשיכה בקיום יחסי גומלין עם ספקי ציוד הקליטה של שידורי עידן+ ועם מוכרי הציוד, כדי 
שהציבור יקבל את כל המידע הדרוש בעת הרכישה.

סבסוד לאוכלוסיות מעוטות יכולת 
בהתאם ל”צו הרשות השנייה לטלוויזיה ולרדיו )סיוע בשל רכישת ממיר( )הוראת שעה(, התשע”א-2010” נערכה 
המדינה להעניק סבסוד של עד 50% מעלות הממיר לזכאים שרכשו ממיר ולזכאים לקבלת הסיוע בהתאם 

לקריטריונים שנקבעו בצו סיוע ממירים. 

בשנה זו נעשתה עבודת מטה מול משרד האוצר, שיישום הצו הוא באחריותו.

ביצוע הצו ומתן החזרים כספיים בעבור רכישת ערכת הקליטה החל ביום 1 באפריל 2011. הרשות השנייה 
האוצר  ממשרד  סבסוד  לקבל  האפשרות  בדבר  השונים  התקשורת  באמצעי  לציבור  מפורט  מידע  פרסמה 

והדרכים לפנייה למוקד השירות. 

נוספים אפשר לפנות למוקד הסיוע הכספי  יש לשמור את חשבונית הרכישה לצורך קבלת הסיוע. לפרטים 
בטלפון 1-800-071-001.
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מוקד עידן+
כחלק מהשירות לציבור הוקם מוקד עידן+, המספק מידע על השידור הדיגיטלי וכן סיוע ראשוני בקליטת שידורי 

המערך לצופים שנתקלו בקשיים בהתקנת ערכת הקליטה. 

ביקורים  כ-4,600  ונערכו  ותמיכה  מידע  בנושא  פניות  כ-65,000  עידן+  במוקד  התקבלו   2011 שנת  במהלך 
מדגמיים של טכנאי הרשות השנייה בבתי פונים לבדיקה ולאיתור תקלות.

עם הפנים קדימה )היערכות לשנים 2012 - 2011(

בתחילת חודש פברואר 2011 התקבלה החלטת ממשלה להרחיב את המערך הנוכחי של עידן+ )החלטה מס. 
2832 מיום 6 בפברואר 2011(. 

נוספים  טלוויזיה  ערוצי  לעשרה  שמונה  בין  בישראל,  והארצי  האזורי  הרדיו  תחנות  יופצו  המערך  באמצעות 
וטכנולוגיות חדשות )כגון HD וכדומה(. הרשות השנייה נערכת להוספת ערוצים נוספים למערך עידן+. 
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הנדסה - הפצת שידורי טלוויזיה 
קרקעית דיגיטלית - עידן+

השינויים הטכנולוגיים בתחום שידורי הטלוויזיה והרדיו בעולם, המגיעים גם לישראל, דורשים את היערכותה 
המחודשת של הרשות כדי לנצל קדמה זו לייעול הפצת השידורים, לתועלתם של הצופה והמאזין ולתועלתו של 

הגוף המשדר. הדברים אמורים במעבר משיטת שידור והפצה אנלוגית לספרתית.

לצורך זה הוקם בשנת 2009 מערך “עידן+”, שידור טלוויזיה ספרתי קרקעי. בשנת 2010 נבדקו אזורי הכיסוי 
של מערך “עידן+”, נעשו שיפורים ותוספות רבות כדי לאפשר קליטה בכל חלקי הארץ. במהלך שנת 2011 
סיימה הרשות השנייה את שידורי הניסיון של מערך “עידן+” בהצלחה. במסגרת חבילת שידורים זו ניתן לצפות 
בחמישה ערוצים באמצעות ממיר דיגיטלי ואנטנה מותאמת או באמצעות טלוויזיה דיגיטלית בעלת ממיר מובנה. 
חבילה זו מופצת על ידי המש”ב )מרכז שידור ובקרה( ברשות השנייה לתחנות השידור ברחבי הארץ. מערך זה 

עתיד להיות מורחב לצורך הפצת ערוצים נוספים במהלך שנת 2012.

בחוק הרשות השנייה נקבע כי הרשות השנייה תתכנן, תקים ותתפעל את המערך לשידורי טלוויזיה ספרתיים. 
 .)DVB-T( המערך מופעל בתקן

במהלך שנת 2011 בוצעו המהלכים הבאים לשדרוג מערך עידן+:
רכישת משדרי טלוויזיה ספרתיים )DVB-T( נוספים וציוד נלווה.  

רכישת משדרוני טלוויזיה ספרתיים )GapFiller( וציוד נלווה.  
.)DVB-T( אפיון טכני למקלט שידורי טלוויזיה ספרתיים לתקן  

קבלת היתרי הקמה והפעלה לאתרי שידור טלוויזיה דיגיטלית של הרשות השנייה.  
הקמת רשת תמסורת ETH וחוזי ספרתי SDI\ASI פיזית )אופטית( בעבור הולכה, שליטה ובקרה לאתרי   

.)D.T.T( השידור המיועדים לטלוויזיה הספרתית
הכנת התשתיות ובינוי לקליטת המשדרים באתרי השידור הקיימים.  

הקמת תחנות שידור קרקעיות דיגיטליות נוספות עם כל הציוד הנלווה.  
בדיקות קליטה בכל הארץ בעזרת ניידות סיור.  
התקנת ציוד גיבוי בעבור כל מערכות השידור.  

רכישת מערכות אל-פסק והתקנתן בתחנות השידור.  
שדרוג ושיפור לוחות חשמל בתחנות השידור בהתאם להגדלת ההספקים.  

הוספת תחנות שידור חדשות לשיפור הקליטה הכלל ארצית.  
הוספת ערוצי שמע-רדיו לחבילת הערוצים הבסיסית.  

במהלך שנת 2011 הוקמו תחנות שידור נוספות:

.01.2011אפרת1

18.01.2011רמת אליהו-ראשל”צ2

18.01.2011כרמיאל3

נוסף על כך, תוכננו והוקמו שתי תחנות שידור ניידות )תק"שים(, שעתידות לשמש כגיבוי לתחנות שידור בכל 
מקרה של שידורי ניסיון, תקלות שבר ומצבי חירום.

מדיניות ובקרה
דפי מידע - תחנות הרדיו

הפרות בשידור
הנדסה
כספים
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מדיניות ובקרה

תחום הרדיו ברשות השנייה אחראי על פעילותן הסדירה של חמש עשרה תחנות הרדיו האזורי, הקיימות כיום 
גיאוגרפי; שלוש  מיקום  פי  ומוגדר על  מובחן  אזוריות המשדרות לקהל  רדיו  בישראל: שתיים עשרה תחנות 
תחנות ייעודיות המשדרות לקהל סקטוריאלי )תחנה אחת לקהל דתי, תחנה לקהל חרדי ותחנה לקהל ערבי(; 
כמו-כן, בישראל תחנה אזורית נוספת המשדרת באזור איו"ש תחת הרשות השנייה לטלוויזיה ולרדיו איו"ש 

אשר העניקה זיכיון לרדיו אזורי המשרד באוי"ש ומפקחת עליו.

תחום הרדיו מרכז את כל נושא הפיקוח על הפעילות הסדירה והשוטפת של התחנות האזוריות בישראל, ובפרט 
על עמידתן בהתחייבויות המכרזיות, הכוללות: שידור לוחות שידורים המותאמים לקהל היעד באזור הזיכיון, ובמגוון 
תכניות כגון - אקטואליה ארצית ומקומית, בידור ותרבות, צרכנות, ספורט, ייעוץ ושיחות עם מאזינים, מוזיקה וקידום 
אמנים מקומיים, דת ומסורת ועוד; הבטחת איכות השידורים ורצף השידורים בעתות שגרה ובעתות חירום; חדשנות 
ופיקוח על השידור בהתאם להוראות חוק  ואזוריים  ובתפעול; מתן מענה להיבטים קהילתיים  והתייעלות בתוכן 

הרשות השנייה, לתקנות שהותקנו מכוח החוק, לכללי הרשות, להנחיות הרשות ולכתב הזיכיון. 

בין משימות הפיקוח והליווי השגרתיות שמבצע תחום רדיו מול התחנות האזוריות, אחת המשימות העיקריות 
היא אישור מוקדם ובדיקה של לוחות השידורים של כל התחנות בתחילת כל שנה אזרחית. בתהליך זה נבדק 
שחלפה  בשנה  שנעשו  בשינויים  התחשבות  תוך  המכרזית,  ההתחייבות  נוכח  תחנה  כל  של  השידורים  לוח 

ובשינויים עתידיים מבוקשים, שנועדו לתת מענה אופטימלי לקהל המאזינים המקומי.

בד בבד, בתחילת כל שנה אזרחית, התחנות האזוריות נדרשות להציג דוח שנתי על השנה החולפת, המאפשר 
בחינה של עמידת התחנות בהתחייבויות המכרזיות וביצוע המשימות הנדרשות מהן כזכייניות הרשות השנייה 

בתחומי התוכן, הקהילה, המשפט, הכלכלה ובהנדסה.

נוגע לפיקוח על התחנות ולהקפדה כי תפקודן ושידוריהן מתבצעים  נוסף וחשוב בעבודת תחום הרדיו  חלק 
בהתאם להוראות חוק הרשות השנייה, לכללי הרשות ולכתב הזיכיון, וכל זאת במקביל למנגנוני פיקוח פנימיים 

עצמיים שאותם התחייבה כל תחנה להפעיל.

פניות ותלונות בנוגע לתחנות האזוריות ולשידוריהן מגיעות ישירות אל תחום הרדיו, או דרך נציב פניות הציבור 
ברשות השנייה. כל תלונה נבדקת לגופה טרם קבלת ההחלטה כיצד להיענות לה. מעת לעת, תחום הרדיו נדרש 

לבצע גם פיקוח באמצעות האזנות יזומות לשידורי התחנות.

בין  פעולה  ושיתוף  פתוח  דיאלוג  ולקיום  לקידום  רבה  חשיבות  רואה  הרדיו  תחום  הפיקוח,  עבודת  על  נוסף 
הרשות השנייה לתחום ולתחנות הרדיו האזורי. נוסף על כך, תחום הרדיו רואה עצמו גורם שנועד לסייע לתחנות 
האזוריות להתפתח, להתחדש ולהשיג מטרות ויעדים חדשים, תוך שמירה על האינטרס הציבורי. לשם כך הוא 

נדרש לעתים לפעול כגורם מתווך מול הכנסת ומשרדי הממשלה. 

להלן חלק מן המשימות הבולטות שקידם תחום רדיו במהלך השנה החולפת:

הסדרת נושא ההתרמות ברדיו האזורי באמצעות כללים חדשים
בעקבות תלונות רבות שהתקבלו ברשות השנייה, בדבר משדרי התרמה בתחנות הרדיו האזורי, ראתה הרשות 
השנייה חשיבות רבה בהסדרת נושא זה ובהגברת הפיקוח על שידורי משדרי התרמות ותשדירי פרסומת בעניין 
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השנייה.  הרשות  במועצת  אושרו  ואלה  חדשים,  כללים  נוסחו  בטרם  שימועים  כמה  ניהלה  הרשות  התרמות. 
מועד כניסת הכללים לתוקף נקבע ליום 1 בינואר 2012, והחל מחודש ספטמבר 2011 הוסדר הנושא באמצעות 
הנחיות מנכ”ל הרשות. תחום רדיו מלווה את התחנות בפעילותן בהתאם לכללים החדשים ומסייע בהסתגלותן 

לנוהלי העבודה החדשים הנדרשים בעקבות כללים אלו.

חקיקה בנושא פרסום אלכוהול

בשעות  אלכוהוליים  משקאות  בנושא  פרסומות  שידורי  על  ברשות  שהתקבלו  רבות  ציבור  תלונות  בעקבות 
האזנה של ילדים, פתחה הרשות בהליך שימוע לשם קידום ניסוח כללים חדשים להסדרת הנושא. לאחרונה 
פורסם חוק הגבלת הפרסומת והשיווק של משקאות אלכוהוליים, תשע”ב-2012. תחום הרדיו פועל בשיתוף עם 
משרד הבריאות כדי להתאים את החוק ואת התקנות לאופי תחנות הרדיו האזורי. הרשות עדכנה את התחנות 

בתהליך החקיקה והיא תסייע להן בתהליך הטמעתו, כאשר יחלו הוראות החוק.

חוק הרחבת מערך "עידן+"

במהלך השנה החולפת קידמה הרשות השנייה את יוזמת הרחבת שידורי "עידן+", מערך השידורים הדיגיטליים 
ובכללן  והוא קובע כי כל תחנות הרדיו,  הנגישים. החוק בעניין הרחבת המערך פורסם בתחילת שנת 2012, 
תחנות הרדיו האזורי, יוכלו לעלות על מערך השידורים "עידן+" הקיים )שבאמצעותו ניתן לקלוט שידורי טלוויזיה 
"עידן+"  ולהיקלט באמצעות הממיר הדיגיטלי. קליטת השידורים באמצעות  של חמשת הערוצים הפתוחים(, 

אינה כרוכה כלל בתשלום, גם לא בדמי שימוש, למעט תשלום חד פעמי ברכישת הממיר.

השידור באמצעות המערך הדיגיטלי, יאפשר למגזרים רבים יותר באוכלוסייה, להיחשף לשידורי רדיו המותאמים 
לצורכיהם לרצונותיהם ולאורח חייהם.

סקר האזנה ועמדות הציבור

בראשית שנת 2011 ערכה הרשות השנייה לטלוויזיה ולרדיו סקר עמדות מקיף ומקצועי, שכלל מדגמים מייצגים 
מכל אזורי השידור של תחנות הרדיו האזורי. מהסקר עולה כי שביעות הרצון משידורי התחנות האזוריות גדולה. 
מרבית המאזינים ציינו כי הם מרוצים מסוגי התכניות השונות ומאיכותן, וכי הם מוצאים את שידורי התחנות 
לפני  הוצגו  הסקר  תוצאות  באוכלוסייה.  השונים  למגזרים  ביטוי מספק  ומעניקים  מגוונים  מאוזנים,  האזוריות 
מנהלי התחנות. הרשות רואה בסקר כלי עבודה חשוב, המאפשר זיהוי סוגיות המצריכות מענה רגולטורי, וכלי 

המסייע בקביעת מדיניות על ידי מועצת הרשות השנייה.

תחנות הרדיו האזורי, זכייניות הרשות השנייה, הפכו במהלך שנות שידוריהן לחלק מרכזי ממפת התקשורת 
הישראלית. ייחודן וכוחן של התחנות האזוריות הינו במתן קול ובמה לקהל המקומי והאזורי, תוך חשיפתו וחיבורו 
למתרחש בארץ ובעולם, ועידוד תחושת גאווה מקומית בקרב המגזרים השונים, בלי לוותר על החיבור לחברה 

הישראלית כמקשה אחת.

ובמשימות כגון: התחדשות  וגם בעתיד לבוא, התחנות האזוריות נדרשות לעמוד באתגרים  גם בשנת 2011, 
והתפתחות; אימוץ טכנולוגיות תקשורת חדשות; תחרות עם אמצעי תקשורת אחרים בזירת התקשורת; עמידה 

באתגרים כלכליים; עמידה במצבי חירום לאומיים ומקומיים.

הרשות השנייה תמשיך לסייע וללוות את פעילותן הברוכה של התחנות האזוריות בישראל, והיא סמוכה ובטוחה 
ביכולתן של התחנות להמשיך ולפעול בצורה המיטבית תוך מתן מענה לקהל המאזינים. 
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דפי מידע - תחנות הרדיו

צפון ללא הפסקהזהות התחנה

אזור הזיכיון: הגליל והגולן
101.5fm ,104.5fm :תדרים

שם בעל הזיכיון: רדיו הצפון החזקות בע”מזהות בעל הזיכיון
מנכ"ל ומנהל התכניות: אייל לי און

גם בשנת 2011, כחלק מהמעורבות הקהילתית שמונהגת בתחנה, התחנה העסיקה פעילות קהילתית
בקהילה  מעורבות  שמגלים  ונכים,  מיעוטים  בני  בהם  הזיכיון,  אזור  תושבי  שדרנים 

המקומית ולוקחים חלק במאבקים חברתיים וציבוריים.
כתרומה  ומשדרת  וציבוריות  קהילתיות  לפעילויות  חסויות  מעניקה  התחנה  כן,  כמו 
תשדירים בעלי תכנים קהילתיים. גם בשנת 2011, נרתמה התחנה לטובת ארגונים 

ומבצעים למען נזקקים ומשפחות מעוטות יכולת לקראת חגים ומועדים.
שיתופי פעולה הדוקים מתקיימים עם הרשויות והעיריות המקומיות באזור הזיכיון, וכן 

עם מכללות ובתי ספר באזור הזיכיון.
ובשידורים  השונות  בתכניותיה  המקומית  והתיירות  התרבות  את  מקדמת  התחנה 

מיוחדים של פסטיבלים מקומיים ואטרקציות באזור הזיכיון.
כמו כן, התחנה משדרת לטובת מאזיניה פינות בנושאי: תעסוקה, איכות חיים, בריאות, 

חינוך, קידום נכים ובטיחות בדרכים, השזורות באופן תדיר ויומי בתכניות השונות.

איכות השפה 
בשידורים

כמו בכל שנה, גם בשנת 2011 קיימה התחנה מדי רבעון פגישות לעובדי השידור לשם 
רענון כללי היסוד של הדקדוק והשפה העברית. התחנה נוהגת לשלב בשפת השידורים 

סלנג וביטויים בעברית עכשווית, ובד בבד מקפידה על תחביר נכון ושפה נאותה.
החל משנת 2011 החלה התחנה להעסיק את יועצת הלשון אורה לפר. 

בתכנית “חשיפה לצפון” משודרת באופן קבוע הפינה “עברית שפה חיה”, בהגשת 
אורנים.  ומכללת  חיפה  וחוקרת לשון מאוניברסיטת  בן שחר, בלשנית  רינה  הפרופ’ 

בפינה נדונים נושאים שימושיים בשפה העברית.

קפאין - בהגשת נועם אמיר, א'-ה' 7:00-6:00, ו' 9:00-7:00.תכניות הדגל
המקומון - בהגשת קרן אקרמן, א'-ה' 10:00-9:00.

הערב - סיכום היום בצפון, א'-ה' 18:00-16:00.
זוהר צפוני - בהגשת גבי זוהר, ו' 19:00-17:00.

בשעה 13:00 התווספה תכנית אקטואליה חדשה בשם “חשיפה לצפון”. זהו יומן צהריים 
נוספת היא  מקומי, המופק ומשודר ע”י מחלקת החדשות של רדיו צפון. תכנית דגל 

תכנית “המומחים”, המארחת מומחים בעניינים שונים לשעתיים של ייעוץ למאזינים.
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רדיו א-שמסזהות התחנה

אזור הזיכיון: הצפון
 101fm ,98.1.fm :תדרים

שם בעל הזיכיון: רדיו א-שמס בע”מזהות בעל הזיכיון
המנכ”ל: סוהיל כראם

מנהלת התכניות: יארא כראם

במהלך שנת 2011 המשיכה התחנה בקמפיין נגד האלימות בחברה הערבית ונגד רצח פעילות קהילתית
והוא הגיע  100,000 חתימות  הייתה לאסוף  נשים בחברה הערבית. מטרת הקמפיין 

לשיאו בהחתמת כארבעים חברי כנסת ושמונה שרים, כולל שר התקשורת.
התחנה מפעילה תכניות פרקטיקום לסטודנטים מהשנה השלישית באוניברסיטת חיפה, 
תכנית סמסטריאלית שבמהלכה הסטודנטים מתרגלים עבודה עיתונאית מעשית על 
לסטודנטים  פרקטיקום  תכנית  גם  מפעילה  התחנה  כך  על  נוסף  ברדיו.  רבדיה  כל 
מהשנה השנייה באוניברסיטת נצרת, בהתאם למתווה שחובר בתיאום עם ראש החוג 

לתקשורת באוניברסיטת נצרת.

איכות השפה 
בשידורים

בשנת 2011 המשיכה התחנה לפעול בשיתוף עם האקדמיה ללשון הערבית בחיפה.
התחנה מעסיקה את יועץ הלשון דוריד זרקאוי, בעל תואר שני בשפה הערבית, ויחד 
תפקידיה  יתר  שבין  בהלול,  זוהיר  בראשות  חברים  שלושה  בת  ועדה  הוקמה  אתו 
גם מעקב אחר איכות השפה בשידורים וקידומה. הוועדה מקיימת האזנות אקראיות 

לתכניות, מעירה לשדרנים ומפיצה דף תיקונים וחידושי לשון, על פי הצורך.
הקפדה על השפה התקינה מתבצעת גם במהלך העבודה השוטף: התחנה מקפידה 
להקדיש חלק ממפגשי העובדים גם לנושאי איכות השפה; כל שדרן חדש המתקבל 
יומית מתבצעת על פרסומות  ריאיון דקדקני בנושא השפה; בקרה  לעבודה עובר גם 
וקדימונים; התחנה משדרת תכנית בנושא ספרות ולשון עברית בהגשת המשורר סאמי 

מוהנא ונוסף על כך משדרת פינה יומית בנושאי לשון בתכניתו של פהמי פרח.

יום ג’דיד - מגזין חברתי בהגשת זוהיר בהלול ומוסטפא שלאעטה, ב'-ה' 11:00-9:00.תכניות הדגל
חלא - מגזין נשים ומשפחה בהגשת סוזאן חג’אר ואייל חדיד, א'-ה' 12:30-11:00.
חסאד אליום - יומן חדשות מסכם בהגשת מחלקת החדשות, א'-ה' 18:00-17:00.

כלימאת - תכנית אירוח וביקורת ספרות בהגשת סאמי מוהנא, ד' 20:00-18:00.
החדשות, מחלקת  בהגשת  בתחנה  שבועי  חדשות  לקט   - א-סבוע  פי   א-שמס 

ו' 9:00-8:00.
רופיעא א-סיתאר - חדשות תרבות ואמנות בהגשת אמל מורקוס, ו' 14:00-12:00.

אחנא וא-שאמס ג’יראן - מגזין סופ”ש בנושאי אקטואליה רכה, תרבות, מדע ופנאי 
בהגשת פהמי פרח, שבת 11:00-8:00, א' 11:00-9:00.

ושבת  ו'  סלאמה,  נביל  בהגשת  השונות  בליגות  כדורגל  משחקי  סיקור   -  גול 
.17:00-14:00
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רדיו קול רגעזהות התחנה

אזור הזיכיון: העמקים
96fm ,91.5fm :תדרים

שם בעל הזיכיון: רדיו קול רגע - שידורי העמקים בע”מזהות בעל הזיכיון
המנכ”ל: חיים הכט

מנהל התכניות: דויד עזרן

כבר כמעט חמש עשרה שנים התחנה מקיימת פעילות קהילתית ענפה בדגש על פעילות קהילתית
מצוינות, עידוד עבודה, שכנות טובה ויזמות. את גמילות החסדים ואת הסיוע לאנשים 

במצוקה התחנה מקיימת מאחורי הקלעים, בלי שהדבר שולט בלוח השידורים.
להלן חלק מן הפעילות הקהילתית ומהבצעים המיוחדים שקיימה התחנה במהלך שנת 

:2011
אומנה - פרויקט רב שנתי למציאת משפחות אומנות לילדים הגדלים ללא משפחה 

ביולוגית המסוגלת לגדלם כראוי.
בכינרת  וטיולים  ביקורים  הקיץ  חודשי  במהלך  קידמה  התחנה   - כינרת  של  שבת 
באמצעות פעילות רדיו קיצית. בשידור חי, כל שבת מחוף אחר. עיקר המבצע היה 
לחדש את המרכזיות של הכינרת ובמסגרתו שודרו פינות מידע ומבזקי כינרת, הועברו 
וחולקו מתנות איכותיות לסביבה. בשיתוף משטרת ישראל התקיימו  ירוקים  מסרים 

מבצעי אכיפה בחופים השונים.
מרתון טבריה ה-35 - במסגרת שיתוף פעולה עם עיריית טבריה, סיקרה התחנה את 
מרתון טבריה הבינלאומי: פינות מידע יומיות, דיווחים שוטפים וחיים מהמרתון שהפך 

לשם דבר עולמי, עדכוני תנועה בהתאם להוראות המשטרה, ראיונות ועוד.
מבצע גיוס יולי-אוגוסט 2011 - ליווי מתגייסים ומתגייסות מאזור הזיכיון אל האוטובוס 

בלשכת הגיוס בטבריה.
אירוח ילדים מבית “שמע” וחשיפת ילדים לקויי שמיעה לעולם הרדיו כולל אירוח 

בשידור החי.
כמו כן קיימה התחנה פעילות מיוחדת בחגי ישראל:

שונות  ממרפאות  נרות  הדלקת  טקס  חי  בשידור  התקיים  ערב  מדי   -  2011 חנוכה 
באזור הזיכיון, ופגישה בלתי אמצעית עם חולים על מנת לחזקם ולעודד את רוחם. 
לאנשים  המאזינים  ידי  על  שסופקו  מזון  ומנות  עוגות  חלוקת   -  2011 השנה  ראש 
- הקמת סוכה פתוחה לציבור המאזינים, פתיחת הרדיו  סוכות 2011  שמגיע להם. 
לסיורי מאזינים, אירוח אמנים ויציקת תוכן לאורך ימי חול המועד. פורים 2011 - אירוח 
ילדים חולים מכל מחלקות הילדים באזור הזיכיון ומופע חינם לילדים, “המסיבה של 
צ’יקולולו”, באולם המופעים של התחנה. שבועות 2011 - התקיים מפגש חגיגי של 

חוג ניצולי השואה באזור טבריה ועמק הירדן.

איכות השפה 
בשידורים

רב  ניסיון  בעלת  לשונאית  של  ולתיקוניה  לעיונה  מועברים  ויומנים  חדשות  מבזקי 
יעלה לאוויר תשדיר בעל אופי פרסומי ללא  כן, לא  בהנחלת השפה העברית. כמו 

אישורה של הלשונאית המועסקת על ידי הרדיו וזמינה לטובתו בכל עת.
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הדרן - תכנית הבוקר בהגשת דיויד עזרן, א'-ה' 11:00-9:00.תכניות הדגל
מספר אחד - נומרולוגיה, יהדות וקבלה בהגשת נחום תמיר, א'-ד' 12:00-11:00.

גונן,  כברי/אביטל  הכט/עמי  חיים  בהגשת  יומית  אקטואליה   - ברדיו   מדברים 
א'-ה' 14:00-12:00.

נשנוש - מגזין תרבות בהגשת אבי ריבי, א'-ה' 18:00-16:00.
היציע הצפוני - ספורט בהגשת שלומי ברטלר, א'-ה' 20:00-19:00.

בימי שישי בהגשת יובל ניסני ותומר לוי, 18:00-15:00.
פרופ’  ונוער בהגשת  ילדים  גידול  בנושאי התמודדות בקשיי  - תכנית   FM רולידר 

עמוס רולידר, ה' 12:00-10:00.
סיר לשבת - בישולים ומתכונים בהגשת אסנת לסטר, ו' 13:00-11:00.

זמר שכזה - חבורות זמר שרות בהגשת דני עמית, ו' 19:00-18:00.

רדיו חיפהזהות התחנה

אזור הזיכיון: הכרמל והמפרץ
99.5fm ,107.5fm :תדרים

שם בעל הזיכיון: ד.ז רדיו חיפה בע"מזהות בעל הזיכיון
המנכ"ל: דן ארנון 

מנהל התכניות: אריאל נישליס

התחנה הכריזה על שנת 2011 כ”שנת המשפחה”, ובהתאם קיימה אחת לחודש יום פעילות קהילתית
שידורים מיוחד שהוקדש להיבט אחר בנושא המשפחה.

נוסף על כך קיימה התחנה ימי שידור מיוחדים שנועדו לאיסוף כסף לקניית מזון לחג 
הפסח לנזקקים; מבצע התרמה מציל חיים; יום שידורים מיוחד לגיוס כספים לרכישת 
מערכת ניטור לבית החולים “בני ציון” וימי שידור מיוחדים לנושאים שונים שעלו לסדר 

היום הציבורי בשנה האחרונה בעקבות מחאות ציבוריות שונות.
רדיו חיפה משדר תכנית יומית, “מתחברות”, העוסקת בנושאים קהילתיים חברתיים.

איכות השפה 
בשידורים

התחנה עורכת אחת לחצי שנה ימי השתלמות בשפה העברית ומפיצה בין כל עובדי 
התחנה תיקונים לטעויות נפוצות בקרב השדרנים. התחנה מעסיקה יועץ לשון.

מדליקים אש - תכנית אקטואליה ארצית ואזורית, בהגשת גדי נס, א'-ה' 10:00-9:00. תכניות הדגל
 מתחברות - תכנית חברתית קהילתית העוסקות באקטואליה מקומית, בהגשת ליהי שלו, 

טלי ליבמן וסימי אקשוטי, א'-ה' 14:00-12:00.
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רדיו תשעיםזהות התחנה

אזור הזיכיון: עמק חפר
 94.7fm ,90fm :תדרים

שם בעל הזיכיון: חברת רדיו תשעים בע"מזהות בעל הזיכיון
המנכ"ל: אהרון אורגד

הקהילה: פעילות קהילתית למען  בולטים  משדרים  שני  התחנה  ושידרה  הפיקה   2011 שנת  במהלך 
משדר התרמה לקראת חג הפסח למען משפחות נזקקות, ומשדר התרמה למען בית 
איזי שפירא, המסייע לילדים ולמבוגרים בעלי צרכים מיוחדים. התחנה ביצעה פעילות 

זו ללא רווח - כתרומה למען הקהילה.
נוסף על כך התחנה המשיכה את פעילותה במהלך שנת 2011 כמאמצת ארגון אקי”ם 

ישראל ותרמה תשדירים רבים ב”זמן קהילה” לארגוני התנדבות.

איכות השפה 
בשידורים

בתחום  שוטפות  השתלמויות  ומקיימת  מלאה  במשרה  לשון  יועץ  מעסיקה  התחנה 
תקינות שפת השידור. כמו כן, התחנה מקיימת מערכת בקרה ואישור לשוני לתשדירי 

הפרסומות.

יומן 90 - יומן החדשות המרכזי בהגשת בועז אורגד, א'-ה' 13:00-12:00.תכניות הדגל
הגדולים - השירים הגדולים של כל הזמנים בהגשת אבי מרום, א'-ה' 10:00-9:00.

הדקה ה-90 - ספורט, א'-ד' 20:00-19:00, ו' 14:00-13:00.
דוח אזורי - סיכום השבוע בהגשת אהרון אורגד, ו' 13:00-11:00.
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רדיוסזהות התחנה

אזור הזיכיון: שרון
100fm :תדר

שם בעל הזיכיון: רדיוס שידורים בע”מזהות בעל הזיכיון
המנכ”ל: דוד בן-בסט

מנהלת התכניות: קרן מילוא

וכן פעילות קהילתית ובקדימונים,  100FM תורמת הן בכסף הן בשווה כסף, בתשדירים  תחנת רדיוס 
באמצעות אירועים שהתחנה מפיקה ומארגנת לטובת עמותות וגופים רבים. התחנה 

רואה חשיבות רבה בסיוע לקהילה באמצעי זה. 
כמדי שנה, גם בשנה החולפת קיימה התחנה יום התרמה למען משוקמי בית החולים 
“לוינשטיין” ברעננה ולמען בית החולים “מאיר” בכפר סבא. כמו כן, המשיכה התחנה 
“לב אוהב”,  נעמי”,  “חסדי  ביד”,  “יד  ביניהן:  במהלך השנה בסיוע לעמותות שונות, 
“גדולים מהחיים”, “ער”ן”, “פתחון לב”, “סוכרת נעורים”, “האגודה למלחמה בסרטן”, 
חיים”,  בעלי  “צער  שבע”,  “חג  שואה”,  לניצולי   - “אביב  “אקי”ם”,  מתשע”,  “אחת 
“מאיר פנים”, “נגישות ישראל”, “פיקוד העורף” ועוד. סה”כ בכסף ובשווה כסף תרמה 

רדיוס 100FM בשנת 2011 כ-1,400,000 ש"ח.

איכות השפה 
בשידורים

התחנה מחויבת לשפה תקינה, רהוטה ואיכותית בשידוריה. כבכל שנה, גם במהלך 
2011 עברו שדרני רדיוס 100FM הכשרה ע”י היועצת הלשונית של התחנה. במפגשי 
ההכשרה שהתקיימו אחת לשבוע, הושם דגש על שגיאות לשוניות שכיחות בשידור, 

תוך חידוד הנהלים ויישומם. 
אישורו של  את  ועוברים  בקפידה  נבדקים  וקדימון  ג’ינגל  כל תשדיר,  כך,  על  נוסף 

יועצת הלשון טרם עלייתם לשידור, כדי למגר כל שגיאה אפשרית.

בוקר חדש - בהגשת שירה זהבי, א’-ה’ 9:00-7:00.תכניות הדגל
אהבה פלוס - בהגשת ג’ני בלום, א’-ה’ 12:00-9:00.

מנהרת הזמן - בהגשת ירון אשבל, א’-ה’ 15:00-12:00.
VIP - בהגשת מושיקו שטרן, א’-ד’ 17:00-15:00.

TWILIGHT TIME - א’-ה’ 18:00-17:00.
VOICE OF PEACE - א’-ה’ 19:00-18:00.

הכול כתוב - בהגשת איילון בן יוסף, ה’ 20:00-19:00.
בייס - מגזין מוזיקה שחורה בהגשת מומי לוי, ה’ 23:00-21:00.

הנבחרים - בהגשת דוד בן בסט, ו’ 12:00-10:00.
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אקו 99FM זהות התחנה

אזור הזיכיון: השרון
99fm :תדר

שם בעל הזיכיון: רדיו ללא הפסקה )ניהול 2008( בע"מזהות בעל הזיכיון
המנכ"ל: מישל קרמרמן

סמנכ"ל התוכן: שרון שפירא 

אקו 99FM נושאת את הדגל הסביבתי בין גופי התקשורת בישראל. התחנה עוסקת פעילות קהילתית
מדי יום בקידום המודעות לאיכות הסביבה, תוך יצירת שינוי תפיסתי והתנהגותי של 

ציבור המאזינים.
קהילתית  מעורבות  מייצרת  גם  אלא  לקהילה,  תורמת  רק  לא  התחנה  ירוק  כרדיו 
וטיפים,  מידע  שתורמים  ממאזינים  טלפון  ושיחות  דוא”ל  הודעות  מאות  באמצעות 
סיפורים אישיים וגם מספקים לנו מידע חשוב על עוולות מוניציפאליות ופרטיות, לצד 
פעילויות שונות בארץ. מתגובות המאזינים עולה כי הם חשים מודעים יותר לנושאי 

הסביבה ולמושגיה ופעילים יותר ברמה האישית למען השמירה על הסביבה.
התכנים הירוקים עוברים כחוט השני לאורך כל לוח השידורים, החל בנושאי התכניות 

השונות, דרך מסרונים ומבזקים המתייחסים לנושא וכלה במבצעי שידור מיוחדים.
עמותות  עם  וראיונות  קהילתיים  תשדירים  משדרת  התחנה  קהילה”  “זמן  במסגרת 

וגופים שונים, בדגש על אג’נדה ירוקה.
התחנה מקיימת שיתופי פעולה עם ארגונים ירוקים וחברתיים, דוגמת המשרד להגנת 
הסביבה, "רשות הטבע והגנים", "פארק המחזור בחירייה", "חיים וסביבה", "תנו לחיות 

לחיות", "הקרן הקיימת לישראל" ועוד.
כמו כן, התחנה מקיימת ימי שידור מיוחדים בדגש על איכות הסביבה ומקדמת אירועים 

קהילתיים באזור הזיכיון. בין ימי השידור המיוחדים שקיימה התחנה לאורך 2011:
יום שידורים מיוחד וייעודי ל”יום כדור הארץ”; “שבוע המגוון הביולוגי”; “הבית הירוק” 
בחגים  מיוחדות  תכניות  חירייה;  המחזור  פארק  לקידום  מיוחד  חוץ  שידור  בפסח; 

ומועדים, בדגש על הנושא הסביבתי והאקולוגי ועוד.
העיתונאים  אגודת  מטעם  פועלה  על  לשבח  בציון  התחנה  זכתה   2011 בשנת 

בכנס אילת לעיתונות.

איכות השפה 
בשידורים

התחנה משדרת בשפה תקנית, אחידה, ידידותית, זורמת ועדכנית; התחנה מעסיקה 
יועצת לשון; המגישים והשדרים עוברים הכשרות רענון אחת לתקופה בנושאי עברית 
בשידוריה,  המנחה  לקו  בהתאם  העברית;  בלשון  וחידושים  השפה  רהיטות  תקנית, 

התחנה משדרת פינות לשון ומושגים ירוקים, כולם בעברית.

הבוקר - בהגשת טל ברמן ואביעד קיסוס, אקטואליה רכה, מבזקי תנועה וסביבה, תכניות הדגל
חדשות ירוקות. א’-ה’ 9:30-7:00.

אקו לייף - בהגשת אילת מידן ומיכל כספי, מגזין ירוק יומי, הכולל חדשות ירוקות, 
צרכנות וסגנון חיים וכל הקשור לאיכות הסביבה. א’-ה’ 15:00-14:00.
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רדיו תל אביבזהות התחנה

אזור הזיכיון: גוש דן
102fm :תדר

זהות בעל הזיכיון
 

שם בעל הזיכיון: רדיו 89 בע"מ
המנכ"ל: דני נישליס

סמנכ"ל: לירן אלטמן כדורי
מנהל התכניות: עומרי רונן

רדיו תל אביב נוהג לתרום זמן אוויר בעבור עמותות וגופים, בין היתר: “פתחון לב”, פעילות קהילתית
אימוץ  האיידס”,  “יום  נעורים”,  “סוכרת  נעמי”,  “חסדי  מהחיים”,  “גדולים  “בטרם”, 
 2011 שנת  במהלך  ועוד.  ביד”  “יד  אנוש”,  “עמותת  הנכים”,  “אולימפיאדת  כלבים, 
שידרה התחנה מאירועים וממוקדים בעלי חשיבות חברתית כגון מאהל המחאה למען 
החזרת גלעד שליט; יום הסטודנט של אוניברסיטת תל אביב; לילה לבן בתל אביב; 
מירוץ הלילה; שידורים מחופי העיר בחודשי הקיץ; שידור מיריד של המשרד לפיתוח 
הנגב והגליל; הפקת ושידור מירוץ אקשן סיטי בפסח; שידור מאירוע סובב אופניים; 

פסטיבל טעם העיר.

איכות השפה 
בשידורים

כל מה שנוגע לשידור עובר פיקוח לשוני ע”י אשת מקצוע שהוכשרה לכך. כל חריגה 
בלשון מטופלת מיד. הלקחים הנלמדים מועברים בתפוצה מערכתית למחלקת השידור 
והפרומו. נושאי אייטמים העולים לשידור עוברים תחקיר מדוקדק וזאת כדי להימנע 

מטעויות בשידור, ככל שיהיו.

תכנית הבוקר של ישראל - בהגשת סלוצקי ודומינגז, א'-ה' 9:00-7:00.תכניות דגל
יאללה שרים - עם עינת שרוף, ה' 14:00-12:00.

מייבשים את הביצה - בהגשת שרון כידון ושי גולדן, ו' 10:00-8:00.
ישראלי בשבת - אמנים ישראלים בספיישלים, שבת 10:00-8:00.
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רדיו ללא הפסקהזהות התחנה

אזור הזיכיון: גוש דן
103fm :תדר

שם בעל הזיכיון: רדיו ללא הפסקהזהות בעל הזיכיון
המנכ"ל: איל פאר

מנהל התכניות: אמיר כהן

רדיו ללא הפסקה 103FM נושא מיום הקמתו מסר של מחויבות להשקיע בקהילה, פעילות קהילתית
בכל מקום ובכל זמן. כדי לממש חזון זה, התחנה רואה עצמה כפלטפורמה ייחודית 
המאפשרת לאזרח הקטן לבטא את עצמו. מתוך הבנה בסיסית ועמוקה של הכוח 
103FM, באמצעות כל שדרני התחנה,  הטמון בערוץ כזה, דואג רדיו ללא הפסקה 
הנתקלים  והחלשים  הנזקקים  ולמען  הקהילה  רווחת  למען  ולתרום  לייעץ  לסייע, 
בנפתולי הביורוקרטיה. כמו כן, מחוץ לתכניות הקבועות בלוח, תורם רדיו ללא הפסקה 
לקהילה,  תרומה  שמהותם  לתשדירים  חודש,  מדי  שלו  האוויר  מזמן  חלק   103FM
ואף מפיק את התשדירים בעת הצורך. כל זאת נעשה באופן יומי ועל בסיס קבוע, 
כאמור, באמצעות תכנים, אייטמים ייעודיים ותשדירים בעבור מגוון רחב של עמותות 
"אקים",  וארגונים שעיסוקם תרומה לקהילה, כדוגמת: "האגודה למלחמה בסרטן", 
לסוכרת",  הישראלית  "האגודה  לחיות",  לחיות  "תנו  "לתת",  לב",  "פתחון  "אלו”ט", 
"גדולים מהחיים", "מתן",  פנים", "האגודה למען החייל",  "מאיר  "אגודת העיוורים", 
"ויצ”ו", "אחת מתשע", "ער”ן", "מגדל-אור", "עזר מציון", "עמותת חום", "כוח לתת", 
"עמותת חיים", "SOS לחיות", "מד”א", "לב”י", "זק”א", "איל”ן", "מזון לחיים", "הוועד 

למלחמה באיידס", "מיח”א", "חסדי נעמי" ועוד רבים אחרים. 

איכות השפה 
בשידורים

“המילה  תקינות  חשיבות  דיבורים”,  כ”רדיו  המוגדר   ,103FM הפסקה  ללא  ברדיו 
גם בשנה האחרונה  103FM הקפיד  ללא הפסקה  רדיו  לכול.  היא מעל  המדוברת” 

הקפדת יתר על איכות השפה ושימוש בעברית נכונה במהלך התכניות והפרסומים.

הרוב המכריע של תכניות רדיו ללא הפסקה 103FM הוא תכניות דגל, שמשדרים כוכבי תכניות הדגל
תקשורת מהשורה הראשונה בארץ: שי ודרור, ניסים משעל ורינה מצליח, גבי גזית, 
נתן זהבי, דידי הררי, ורדה רזיאל-ז’קונט, עמנואל רוזן ובן כספית, תכנית הספורט, 
 103FM איריס קול ועד יוסי סיאס בלילה. גם ביום שישי מקפיד רדיו ללא הפסקה
לשדר תכניות עם מומחים מובילים בתחומם )תכניות ייעוץ(, כדוגמת: אלון גל, מיכל 
דליות, ד”ר אולגה רז ופרופסור רפי קרסו. בשבת, משדר הדגל של רדיו ללא הפסקה 

103FM הוא רצועת שבת עברית, המהווה את פס הקול של השבת בישראל.
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רדיו קול ברמהזהות התחנה

אזור הזיכיון: אזור התיכון
105.7fm ,104.3fm, 92.1fm :תדרים

בכל אזורי הזיכיון

שם בעל הזיכיון: קול ברמה בע"מזהות בעל הזיכיון
המנכ"ל: ירון קנר

מנהל התכניות: אבי מימרן

במהלך שנת 2011 קיימה התחנה פעילות קהילתית במגוון אופנים וביניהם:פעילות קהילתית
ושניידר.  שידור ממחלקות הילדים בבתי החולים איכילוב, תל השומר, קפלן   

הבאת אמנים לבתי החולים וחלוקת מתנות לילדים ולמשפחותיהם.
שידור התכנית “חסד בקהילה” בחודש מאי, שבה מתארחים אנשי מקצוע וסיוע   
לקבוצות נזקקות באוכלוסייה. שידור תכניות ייעודיות לסיוע לבעלי מוגבלויות.

שת”פ עם “בית חינוך עיוורים ירושלים” תחת הכותרת “גם שדרן לא רואה את   
המאזינים”. תלמידי בית חינוך מתארחים אחת לכמה חודשים בתחנה ומגישים 

תכנית בשידור חי.
פינת החסד - מדי שבוע מאזיני התחנה מתגייסים לסייע לאדם או למשפחה   

במצוקה בדרכים יצירתיות. 
פעילות עם ארגוני סיוע לילדים מוגבלים סביב החגים ומועדי השנה.  

איכות השפה 
בשידורים

בתחנה נעשית פעילות חודשית ועבודה פרטנית עם השדרנים בכל מקצועות הלשון 
בהנחיית יועץ הלשון אבנר שרון.

למאזינים מוגשת פינת לשון יומית. 
בכל שבוע נבחרת “מילת השבוע” - מילה חדשה בעברית או מילה בלתי מדוברת 

ושדרני התחנה משמשים בה בהקשרים שונים לאורך תכניות השבוע.

שמונה עד עשר - בהגשת מרדכי לביא, א'-ה' 10:00-8:00תכניות הדגל
עצות מהחיים - בהגשת חיים ולדר, ב' 24:00-22:00

המהדורה המרכזית - בהגשת אבי מימרן, א'-ה' 21:00-19:00
המבוקשים - בהגשת עמירם בן לולו א'-ד' 17:00-16:00

חידודון - בהגשת עמי מימון, א'-ה' 16:00-14:00
תכנית הילדים - בהגשת הרב עידו וובר, א'-ד' 18:00-17:00
שובה ישראל - בהגשת הרב יאשיהו פינטו, ה' 22:00-21:00



173173  דפי מידע - תחנות הרדיו רדיו אזורי

רדיו קול חיזהות התחנה

אזור הזיכיון: המרכז )דתי(
92.8fm ,93fm :תדרים

שם בעל הזיכיון: רדיו קול חי משדרים באמונה בע"מזהות בעל הזיכיון
המנכ"ל: עדו ליבוביץ

מנהל התכניות והחדשות: ינקי פלאי

מתוך תחושה עמוקה של שליחות, שיתוף ומחויבות לקהילה, יוזם רדיו קול חי שידורים פעילות קהילתית
מיוחדים לטיפוח מודעות ציבורית ופעולות מיוחדות למען אוכלוסיות חלשות וטעונות 
ילדים לקויי למידה, למלחמה בתאונות דרכים, למוסדות התנדבותיים  טיפוח, למען 
ראויים, למלחמה במצוקת הדיור, לשמירה על איכות הסביבה, למען סובלנות והבנה 

בין מגזרים ולמען ביטחונה ושגשוגה של מדינת ישראל.

איכות השפה 
בשידורים

התחנה  הרדיו.  בשידורי  העברית  השפה  באיכות  רבה  חשיבות  רואה  חי  קול  רדיו 
להטמעת  פעולות  עורך  השנה  ימות  כל  לאורך  קבוע,  באופן  לשון  יועץ  מעסיקה 

השימוש הנכון בשפה העברית.

רדיו קול חי הוא תחנת הבית של הציבור החרדי, הדתי והמסורתי יותר מחמש עשרה תכניות הדגל
שנים ברציפות ומשדר 24 שעות ביממה תכניות, חדשות, אקטואליה, כלכלה, מוזיקה 
יהודית, שיעורים ושיחות עם מאזינים. רדיו קול חי רואה לעצמו זכות גדולה להיות שופר 
ידי  וזאת על  ולהאדירה  המביא בשער בית רבים דברי רבנים, במטרה להגדיל תורה 
שידור שיחות ושיעורים עם רבנים ותכניות שו”ת )שאלות ותשובות( בענייני הלכה. בין 
הרבנים: הרב אברהם יוסף, הרב בן ציון מוצפי, הרב יעקב יוסף, הרב אביחי קצין, הרב 
שלמה לוונשטיין, הרב חיים אידלס, הרב מרדכי נויגרשל, הרב שמחה כהן, הרב מאיר 

גולדויכט, הרב בנימין מילצקי, הרב קלמן בר ועוד רבים וטובים. 
במחלקת התכניות פועלים כ-60 שדרנים, המשדרים לוח תכניות מגוון ומותאם לצורכי 
ציבור המאזינים. לוח התכניות כולל הפקות מקוריות ובצדן תכניות אקטואליה, מהדורות 
תכניות  יהודית,  מוזיקה  תכניות  כלכליות,  חדשות  מגזריות,  חדשות  כלליות,  חדשות 

למשפחה, תכניות לנשים, תכניות לילדים ולנוער, תכניות בישול ושיחות עם מאזינים.
מערכת החדשות של רדיו קול חי מהווה את מקור המידע החדשותי האלקטרוני היחיד 
למאות אלפי מאזינים שסומכים על אמינותו של רדיו קול חי. עדכניות התכנים, והיכולת 
לתת פתרונות יצירתיים לדיווחים שללא פתרונות אלו לא היו ראויים לשידור ברדיו חרדי, 
דתי ומסורתי. מחלקת החדשות של רדיו קול חי, מפיקה ומשדרת מדי שנה כ-6,000 
מהדורות חדשות וכ-600 יומני חדשות בפריסה יומית של יומן צהריים, מהדורה מרכזית 
הכוללת מרואיינים, מבזקי חדשות כלליות ודעות המשודרת מדי ערב ותכנית כלכלית 

מיוחדת ששמה דגש על צרכיו הכלכליים של המגזר הדתי, החרדי והמסורתי.
התכניות המובילות, מעבר לתכניות שו”ת ושיעורי רבנים:
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התעוררות - בהגשת ידידיה מאיר, א'-ה' 9:00-7:00.
עניין משפחתי - בהגשה מתחלפת רחל פסטג/יעל איבר/יואב דיליאון, א'-ה' 13:00-11:00.

דברמן - בהגשת אריאל ברמן, א'-ה' 19:00-17:00.
המהדורה המרכזית - בהגשת נעם זיגמן, א'-ה' 20:00-19:00.

על המשמר - בהגשת רונן גרוס, ו' 02:00-00:00.
מאזינים למאזינים - בהגשה מתחלפת, א'-ה' 21:00-20:00. 
מוצ”ש מוזיקלי - בהגשת יוסי אייזנטל, מוצ”ש, 01:00-22:00.

רדיו לב המדינהזהות התחנה

אזור הזיכיון: שפלת יהודה
93.9fm ,91fm :תדרים

89.1fm - רדיו פרוויה בשפה הרוסית

שם בעל הזיכיון: רדיו אף. אם השפלה בע"מזהות בעל הזיכיון
מ"מ המנכ"ל: אלעד ישי
מנהל התכניות: ניר סייג

במהלך שנת 2011 סייעה התחנה בתרומה למחלקת הילדים בבית החולים “מאיר” פעילות קהילתית
.100FM בכפר סבא, בשיתוף עם רדיוס

התחנה כוללת בלוח שידוריה תכניות בעלות זיקה קהילתית, לדוגמה: התכנית “שיחה 
המקומית  בפוליטיקה  מפתח  דמויות  באירוח  המתמקדת  דנציג,  איתן  עם  אישית”, 
לשיחה אישית אחד על אחד, והתכנית “שמים סוף לסמים ולאלימות”, עם אייל מדני, 

שבה מעלים לסדר היום הציבורי את בעיות הסמים, האלכוהול והאלימות במדינה.
בגלל המצב הביטחוני, רדיו לב המדינה עומד בקשר ישיר עם פיקוד העורף ודואג לעדכן 
את המאזינים באזור הזיכיון בדיווחים שוטפים בהתאם להוראות פיקוד העורף. לשם כך 

מפעילה התחנה מערכת כריזה המתריעה על נפילות של טילים באזור הדרום. 

איכות השפה 
בשידורים

וכן  ללשון  האקדמיה  של  הלשון  בחידושי  השידור  מחלקת  את  מעדכנת  התחנה 
משתדלת לאכוף את התקן הלשוני הראוי בכל שידוריה. התחנה מעסיקה יועץ לשון.

התחנה עושה כל מאמץ כדי לייצר את הרדיו הישראלי המואזן ביותר, המשקף את 
ההוויה הישראלית, וכזה העומד בכל החובות החלים עליו.

אהבה חדשה - בהגשת ניר סייג, א'-ה' 11:00-9:00.תכניות הדגל
תחת שמי ים התיכון - בהגשת קארין כהן וזֹהר ישראל, א'-ד' 12:00-11:00.

אור הקבלה - בהגשת נתנאל הכהן, א'-ד' 14:00-12:00.
ערב ים תיכוני - בהגשת אלי כהן )אליקו(, א'-ה' 18:00-16:00.

ישראלי חזק וטוב - בהגשת רונית בר, א'-ד' 22:00-19:00.
אבק כוכבים - בהגשת עופר ויינשטיין, ו' 16:00-15:00.

האמנים  של  מביתם  חי  שידור  שמהותו  חדש  פורמט  התחנה  פיתחה  כך,  על  נוסף 
הגדולים במוזיקה הים תיכונית. בשידורים אלו זכו המאזינים להכיר מקרוב את האמנים, 

בני משפחתם וחבריהם, והכול בחגיגה גדולה של מוזיקה, אוכל וראיונות בלעדיים.
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רדיו ירושליםזהות התחנה

אזור הזיכיון: ירושלים רבתי
89.5fm ,101fm :תדרים

שם בעל הזיכיון: מכרז ירושלים 2007 בע"מזהות בעל הזיכיון
)רדיו הבירה שותפות מוגבלת(
המנכ"לים: שלום אורן - תוכן

              שמעון אלקבץ - מסחרי )עד מארס 2011(

“צמיד” פעילות קהילתית בשיתוף  מיוחדות  תכניות  ושידרה  הפיקה  התחנה   2011 שנת  במהלך  גם 
ובהגשה משותפת של נציגי אוכלוסיות בעלות צרכים מיוחדים. התכנית זכתה באות 

הערכה ע”ש רחל פרימור ז”ל, במסגרת כנס אילת לעיתונות 2011.
בתכנית “ערב טוב ירושלים” מתארחים אזרחים מן השורה, המחזיקים במגוון תפקידים, 

שנותנים ביטוי לגיוון הקהילתי באזור הזיכיון.
התחנה מקפידה לארח לביקורים מעת לעת אוכלוסיות בעלות צרכים מיוחדים.

איכות השפה 
בשידורים

מר שלום אורן, מנכ”ל התחנה, משמש גם כיועץ הלשוני של התחנה. 
כן,  כמו  השידור.  צוות  לכל  השפה  בנושאי  שוטפות  השתלמויות  מקיימת  התחנה 
התחנה מפיצה את חידושי הלשון ודף משוב, הערות ותיקון טעויות בתום שידור לפי 

הצורך.
עד 19:00 התחנה משדרת בעיקר מוזיקה ישראלית.

בוקר טוב ירושלים - דיווחי תנועה וכותרות עיתונים בהגשת רויטל דהן, א'-ה', 8:00-6:00.תכניות הדגל
רצון חופשי - אקטואליה ארצית ומקומית בהגשת אבי רצון, א'-ה', 10:00-8:00.

מנטה - מוזיקה ים תיכונית בהגשת ירון אילן, א'-ה' 12:00-10:00.
בא בטוב - ברכות מאזינים והפתעות בהגשת מוטי פרנסיס, א'-ה' 14:00-12:00.

התכנית של עמדינה - בהגשת אלעד עמדי, א'-ה' 16:00-14:00.
בדרך הביתה - מגזין אקטואליה מקומית בהגשת שלום אורן, א'-ה' 18:00-16:00.

עולים למגרש - ספורט בהגשת אסף אפל ומישל דיין, א'-ה' 19:00-18:00. 
הפרלמנט הירושלמי - ו' 10:00-8:00.

בדרך למגרש - סיכום שבועי בספורט, ו' 14:00-12:00.
נוסטלגיה ירושלמית - בהגשת שוקי בן עמי, ו' 19:00-18:00.
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רדיו דרוםזהות התחנה

אזור הזיכיון: הנגב
101.5fm ,97fm, 95.8fm :תדרים

שם בעל הזיכיון: גלי הדרום א.ב.נ רדיו 2007 בע"מזהות בעל הזיכיון
המנכ"ל: דוד יוסוב

מנהלת התכניות: קרן אוזן

ובכל פעילות קהילתית לסיוע,  הזקוקים  ומאזינים  למוסדות  לארגונים,  כתובת  בעצמה  רואה  התחנה 
הקשור לסיוע קהילתי היא אינה רק מסקרת, כי אם גם יוזמת.

בעבור  לחגים  בסמיכות  קהילתיים  אירועים  התחנה  והפיקה  יזמה   2011 בשנת  גם 
הארגונים והעמותות: בית החולים "סורוקה", מרכז קליטה "נורית", מועדוניות לילדים 
במצוקה, "הבית השני", "הבית לעיוור", "איל”ן", "ארגון נכי הדרום", בתי ספר לחינוך 

מיוחד, בסיסי צה”ל ועוד.
במהלך ימי השידור המיוחדים, התחנה משדרת מן המוסד ומזמינה את הדרים והחוסים 
בו לבחור שירים ולברך את יקיריהם, ליהנות משי לחג ומתוכן אמנותי המותאם להם 

במיוחד.

איכות השפה 
בשידורים

התחנה מעסיקה יועצת לשון המלווה את מחלקת החדשות על בסיס יום יומי ומאשרת 
ופרסומת עוברים אישור  נוסף על כך, כל קדימון  טקסטים טרם העלאתם לשידור. 
לשוני לפני הקלטתם. במסגרת תפקידה, היועצת מפקחת על תכניות הרדיו, מאזינה 
ומתקנת טעויות על פי הצורך, חונכת שדרנים חדשים ומקיימת הדרכות תקופתיות 

לרענון השפה בקרב עובדי התחנה.
פינת הלשון “מילה טובה”, בהגשת אסף אשתר, משודרת בתחנה מדי יום.

בוקר טוב דרום - תכנית אקטואליה, בהגשת רונן הירשלר/דוד יוסוב. את התכנית תכניות הדגל
מפיק דסק החדשות של התחנה המונה כתבים הפרושים בכל אזור הזיכיון, תחקירנים, 

עורכים ומפיקים. א'-ה' 10:00-8:00.
הבוקר ב-101.5 - תכנית אקטואליה בתדר 101.5, בהגשת אסנת מרציאנו ואמנון 

סופר, א'-ה' 10:00-9:00.
בריזה - מוזיקה ים תיכונית, בהגשת ראם כהן, א'-ה' 12:00-10:00. התכנית משלבת 
את הלהיטים הגדולים של הז’אנר לאורך השנים ומאפשרת במה וחשיפה לאמנים 

בתחילת דרכם. 
בחצי היורם - הפסקת הצהריים האינטראקטיבית של רדיו דרום, בהגשת יורם סוויסה, 

א'-ה' 14:00-12:00.
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רדיו קול הים האדוםזהות התחנה

אזור הזיכיון: אילת וחבל אילות
102fm ,101.1fm :תדרים

שם בעל הזיכיון: רדיו "קול הים האדום" בע"מזהות בעל הזיכיון
המנכ"ל: גיא מרקמן

זילי פעילות קהילתית בהגשת  “לתת”,  בשידור התכנית השבועית  2011 המשיכה התחנה  גם בשנת 
גרוסמן. התכנית מטפלת בבעיות של נזקקים תושבי אילת ומגייסת תרומות להפעלת 

“בית רפאל” - בית תמחוי.
הרווחים  בסיכון.  נערים  בעבור  יצירה  חדר  בהקמת  התחנה  סייעה   2011 בשנת 
וההכנסות ממכירת עבודות האמנות שהנערים מייצרים, מסייעים בקיום בית המחסה 

ובתחזוקתו.
נוסף על כך, מדי חודש תורמת התחנה במסגרת “זמן קהילה” תשדירים לעמותות 

המוגדרות מלכ”ר, כחלק מסיוע להשגת מטרותיהן.

איכות השפה 
בשידורים

לתשדירים  התחנה,  לשידורי  האזנה  תפקידיה  שבין  לשון,  יועצת  מעסיקה  התחנה 
ולקדימונים ובקרה עליהם. יועצת הלשון מאזינה לשידוריהם של השדרנים הוותיקים 

והחדשים בתחנה, ומקיימת אחת לחודש מפגשי הדרכה לכלל העובדים.
והשפה  בנושא הלשון  פינות שבועיות  בשנת 2011 הוסיפה התחנה לשידוריה שתי 
לשון  ותיקוני  חידושי  מציגה  והשנייה  פרס  נושאת  חידה  מציגה  האחת  עברית, 

עכשוויים.

עצם העניין - תכנית אקטואליה יומית המטפלת בנושאים מקומיים, בהגשת רוני יופה, תכניות הדגל
א'-ה' 11:00-10:00.

מה קורה - אקטואליה ארצית, בהגשת אודי שכטר, א', ג'-ה' 13:00-11:00.
דרומי יומי - תכנית אינטראקטיבית נושאת פרסים, בהגשת יוני דביר, א'-ה' -18:00

.16:00
לתת - תכנית סיוע קהילתי, בהגשת זילי גרוסמן. 
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הרשות השנייה לטלוויזיה ולרדיו איו”ש
הרשות השנייה איו”ש הוקמה מכוח צו אלוף פיקוד מרכז, הקובע את סמכותה ודרכי פעולתה של רשות זו. ב-12 
בפברואר 2009 העניקה הרשות השנייה איו”ש לרדיו”ש בע”מ זיכיון לשידורי רדיו באזור יהודה ושומרון. הרשות 

השנייה איו”ש מפקחת על שידוריו של בעל הזיכיון המשדר בתחנת הרדיו האזורי הקרויה “גלי ישראל”. 

גלי ישראלזהות התחנה

אזור הזיכיון: יהודה ושומרון
106.5fm ,102.5fm 94fm ,89.3fm :תדרים

שם בעל הזיכיון: רדיו גלי ישראל בע"מזהות בעל הזיכיון
המנכ"ל: ישראל פריד

פעילות פעילות קהילתית שכללו  ביו”ש,  מיוחדים  שידורים  ימי  התחנה  שידרה   2011 שנת  במהלך 
וחג  הפורים  חג  לקראת  מיוחדים  משדרים  שודרו  כן,  כמו  ולילדים.  לנוער  חינוכיות 

הפסח שמטרתם חיבור בין משפחות נזקקות למשפחות שמעוניינות לעזור ולתרום.
התחנה שילבה בשידוריה אין ספור אייטמים בנושאי עזרה לקהילה ותרומה לחברה.

בנוסף, ערכה התחנה קורסים והרצאות לנוער ולראשי המועצות בנושא התקשורת 
בישראל כמעצבת דעת קהל.

איכות השפה 
בשידורים

את פעילות התחנה מלווה יועצת ועורכת לשון. ברדיו גלי ישראל מקפידים מאוד על 
שפה נכונה מתוך תפיסה כי השפה העברית היא אחד מיסודות השימור שלנו כעם. 
בנוסף, מקפידים בתחנה על שפה ראויה ונקייה, ללא קללות, ניבולי פה או ביטויים 

שאינם מתאימים לרוח קהל המאזינים ובני תרבות בכלל. 

ומגיש תכנית הבוקר תכניות הדגל קווה שפרן, הכתב המדיני   - שפרן  קווה  עם  הבוקר  ישראל 
בגל”צ לשעבר, ברצועת אקטואליה יומית ונושכת, א'-ה' 9:00-7:00.

טוקר fm - מגזין אקטואליה רכה למגזר הדתי, המשלב בתוכו מוזיקה, שעשועונים 
והומור, א'-ד' 21:00-19:00.

עד הבית - מוזיקה, אייטמים, שעשועונים ופרסים כל הדרך הביתה, עם אייל וולקוביץ’, 
א'-ה' 18:00-16:00.

שישי באוויר - לקראת שבת ובתום השבוע, אסף נגל מסכם את השבוע מנקודות 
מבט שונות ומכניס את אווירת השבת טיפין טיפין הביתה, ו' 13:00-11:00.

הכול זהב - קבלת שבת ישראלית, הקלאסיקות הגדולות של המוזיקה הישראלית 
ערוכות לפי אירועי השבוע ומלוות בהגיגים מפיו של תומר סגיס, ו' 16:00-14:00.

חכם,  דוד  בהגשת  באולפן,  נגנים  עם  חיות  והופעות  זמרים  אירוח   - מלכה  מלווה 
מוצ”ש 01:00-23:00.
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 סיכום הפרות בתחנות הרדיו האזורי
2011 - לפי נושאים

תכניות

אי מתן זכות תגובה - בניגוד לסעיף 47 לחוק 
הרשות השנייה לטלווזיה ורדיו, התש”ן - 1990 

ולסעיף 10 לכללי הרשות השנייה )אתיקה 
בשידורי טלוויזיה ורדיו(, התשנ”ד - 1994.

1

משדר פוגע, תכנים פוגעניים, פגיעה בטעם 
הטוב - בניגוד לסעיף 11 לכללי הרשות השנייה 
לטלוויזיה ורדיו )אתיקה בשידורי טלוויזיה ורדיו(, 

התשנ”ד - 1994.

4

שידור יום התרמה ללא אישור - בניגוד לסעיף 
ה)1( להנחיות מנכ”ל הרשות השנייה מיום 25 

בספטמבר 2011.

1

אי השמעת נשים בשידור - הפרה של כתב 
הזיכיון ואי קיום הנחיות הרשות השנייה מיום 10 

באוקטובר 2011.

1

פרסומות

פרסומת אגב - בניגוד לסעיף 8 לכללי הרשות 
השנייה לטלוויזיה ורדיו )אתיקה בפרסומת 

בשידורי רדיו(, התשנ”ט - 1999.

4

חריגה מזמן פרסום מותר )יומי( - בניגוד לסעיף 
5)ב( לכללי הרשות השנייה לטלוויזיה ורדיו 

)שיבוץ פרסומות ואזכורים מסחריים בשידורי 
רדיו(, התשנ”ט - 1999.

1

שידור פרסומת אסורה/ פרסומת בעלת תכנים 
אסורים - בניגוד לסעיפים 3)ב(, 11)א( ו-11)ב(, 
לכללי הרשות השנייה לטלוויזיה ורדיו, אתיקה 

בפרסומת בשידורי רדיו, התשנ”ט - 1999.

1
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אי מתן זכות תגובה

משדר פוגע

שידור יום התרמה ללא אישור

אי השמעת נשים בשידור

פרסומות אגב

חריגה מזמן פרסום מותר

פרסומת אסורה

דיווח כוזב

אי מתן זכות 
תגובה, 1

משדר פוגע, 4

פרסומות אגב, 4

אי השמעת 
נשים בשידור, 1

חריגה מזמן 
פרסום מותר, 1

שידור יום התרמה 
ללא אישור, 1

פרסומת 
אסורה, 1

דיווח כוזב, 
1

שונות

דיווח כוזב בדוח זהות בעל זיכיון - 
הפרה של סעיפים 54.3, 61.1 ו-65.2 לכתב 

הזיכיון.

1

הפרות ברדיו האזורי לשנת 2011 - סיכום כולל
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הנדסה

ניתובים לשידורים משותפים:
הופעלה מטריצת ניתוב ממוחשבת במרכז השידורים והבקרה ברשות השנייה.

תיעוד שידורי רדיו:
המידע,  של  הדחיסה  ויכולת  ההקלטה  מאיכות  לבד  ואחזורם.  לאחסונם  שידורים  לתיעוד  מערכת  מופעלת 
לכל  בזמן אמת  הזכיינים( מאוחסן על שרת המאפשר האזנה  )שידורי  הוא שהמידע  זו  יתרונה של מערכת 
שש עשרה התחנות בעמדת העבודה הממוחשבת בלי קלטות. זמינותם של השידורים בעמדות המחשב של 

העובדים מקלה על עבודת הפיקוח והבקרה ומייעלת אותה.

המערכת מאפשרת עבודה ברשת תקשורת מחשבים מול זכייני הרדיו האזורי והעברת קטעי תיעוד )קובצי קול 
דחוסים( באמצעות דואר אלקטרוני ברשת האינטרנט.

כספים

בשנת 2011 פעלו 15 תחנות רדיו אזוריות.

דיווח לתמלוגים( עמדו בשנת 2011 על כ-166 מיליון ש”ח.  )ע”פ  נטו של תחנות הרדיו האזוריות  ההכנסות 
ההכנסה הממוצעת לתחנת רדיו אזורית בשנת 2011 עמדה על כ-11 מיליון ש”ח. 

התפתחות הכנסות הרדיו במיליוני ₪
)מחירי 12/11(
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אתר האינטרנט
www.rashut2.org.il

שנת 2011 הייתה שנה של שינוים ומהפכות בתחום השידורים המסחריים בטלוויזיה וברדיו האזורי, שאותם 
במעבר  השידורים,  הפצת  בשיטת  הרשות:  של  האינטרנט  באתר  השתקפו  ואשר  השנייה  הרשות  הובילה 

מזיכיונות לרישיונות ובציון 15 שנה לרדיו האזורי בישראל. 

שנה זו אופיינה למעשה ביצירת עמודי התווך לעתיד, הן ברמה הביצועית של סגירת העידן האנלוגי ופתיחת 
העידן הדיגיטלי והן בהתוויית המעבר לרישיונות באופן שמשנה את שיטת ההסדרה בתחום שידורי הטלוויזיה 

המסחריים מפעילות על פי מכרז וזיכיון, לפעילות על פי רישיונות שניתנים ללא הליך מכרזי. 

בכדי לאפשר לציבור להיות נגיש למהפכות ולשינויים המתרחשים, הוקם באתר עמוד ייעודי לנושא המעבר 
לרישיונות המכיל בתוכו הסבר כללי על התיקון בחוק ועל מועד הגשת בקשה לרישיון ואת הכללים שקבעה 
מועצת הרשות השנייה בעניין מועד הגשת בקשה לרישיון, בעניין בטוחות שעל מבקש הרישיון להפקיד לצורך 
קבלת רישיון ובעניין דרכי הגשת הבקשה והתנאים לבחינתה. כבר בחודש מרץ פורסם באתר דבר ההוראה 

שעניינה האפיקים שיהיו מיועדים להעברת שידוריהם של בעלי רישיון: אפיקים 12 עד 16.

השנה הצטרפה ישראל למדינות רבות בעולם כולו שצעדו צעד נוסף בכיוון הטכנולוגי ובסוף חודש מרץ נסגר 
השידור האנלוגי בישראל והחל עידן חדש, עידן של שידור דיגיטלי באמצעות מערך עידן+. החל מחודש מרץ 
2011 פורסם באתר הרשות ובאתרי אינטרנט אחרים, מסע הסברה לציבור על סגירת השידור האנלוגי. מסע 
זה לווה בסיסמאות: “הטלוויזיה עושה היסטוריה, השידור האנלוגי בעזרת אנטנות על הגג יפסק, החל מ 30.3. 
עוברים לשידור טלוויזיה דיגיטלי בלבד, באמצעות עידן+, זה פלוס בשבילך”. במסגרת הפרסום הוזמנו הגולשים 
באתרים השונים להיכנס לאתר הרשות ולהיחשף למידע עדכני ורחב על אודות המערך, כולל דרכים ליצירת 

קשר עם הרשות בנושא זה ובאמצעות טופס פנייה למוקד עידן+.

בנוגע למערך  דרך האתר בכל השינויים המתרחשים  הציבור  יידעה הרשות את  כל השנה  לאורך  בנוסף, 
עידן+, הרחבתו והתנאים לסיוע כספי ברכישת ממירים. בפברואר פורסם באתר כי החלטת ממשלה אישרה 
את הרחבת מערך עידן+, מחמישה ערוצים משדרים לכ-12 ערוצי SD וכ-4 ערוצי HD זאת בתוך כשנתיים.  
באפריל פורסם מידע מקיף בנוגע למערך הסיוע הכספי ברכש ממירים דיגיטליים מטעם משרד האוצר וביולי 

פורסמה הצעת החוק שעברה בקריאה ראשונה בנוגע להרחבת מערך עידן+ ל-18 ערוצים.

השנה ציינה הרשות 15 שנות פעילות לתחנות הרדיו האזורי, ובאמצע ינואר 2012 החלנו במסע פרסום לציבור 
באתר על אודות תחנות הרדיו האזורי, תוך מתן דגש למהפכה שחולל הרדיו האזורי בישראל. הפרסום לווה 

בסיסמאות: “מקשיבים לכם. משדרים אתכם כבר 15 שנה! 15 שנה למהפכת הרדיו האזורי בישראל”. 
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לרגל פרסומו של מסע הפרסום הוקמו בסוף שנת 2011 עמודים ייעודיים המתארים את המהפכה שחולל הרדיו 
האזורי בישראל: איך הכל התחיל, הייחוד שבתחנות הרדיו האזורי, נתוני סקר שביעות רצון, פעילות ההסדרה 

שהרשות מבצעת וההצטרפות הצפויה של תחנות הרדיו האזורי לעידן+.

בשנה זו הסדירה הרשות את נושא ההתרמות בשידורי תחנות הרדיו האזורי. בנובמבר 2011 פורסמו כללים 
חדשים בנושא, שנכנסו לתוקף ב-1 בינואר 2012. באתר פורסם המידע והנחיות המנכ”ל.

מעבר למיצובו של האתר ככלי חשוב באמצעותו ניתן להתעדכן במידע באשר לשינויים והמהפכות שמחוללת 
הרשות בתחום התקשורת בישראל ובמידע שוטף לגבי פעילות הרשות, שימש השנה האתר גם כציר מרכזי 
לתקשורת עם הציבור הן בהיבטים של הזמנת הציבור להבעת עמדה בנוגע למדיניות העתידית של הרשות והן 
כמקום דרכו יכול הציבור ליצור קשר עם הרשות באמצעות פנייה למוקד עידן+, פנייה לדוברת ופנייה לנציב 

פניות הציבור של הרשות השנייה. 

לאורך השנה, הציבור הוזמן להביע את עמדתו בשלושה שימועים ציבורים שערכה הרשות בנושאים הבאים: 
אזורי  רדיו  בנושא  ושימוע  כללי החסויות  בנושא תיקון  מיוחד, שימוע  אורכו של סרט תעודה  בנושא  שימוע 
בשפה הערבית באזור הצפון. האתר סיפק לציבור מידע נרחב בנוגע לשימועים האמורים, כמו גם עדכונים בנוגע 

לשינוים במועד מסירת העמדות.

השנה יותר מתמיד, האתר הוכיח כי הוא הדרך המרכזית באמצעותו בוחר הציבור לפנות לרשות ולקיים אתה 
וכ-5,044 פניות לנציב פניות  דיאלוג. במהלך השנה התקבלו כ-3,300 פניות למוקד עידן+ באמצעות האתר 

הציבור באמצעות האתר.

במהלך שנת 2011 נכנסו לאתר האינטרנט יותר ממיליון ומאתיים אלף מבקרים וכ-3,000,000 דפים נצפו בשנה זו. 

ניידים  מכשירים  באמצעות  גם  נוחה  גלישה  ולאפשר  טכנולוגית  עצמו  להתאים  עתיד  הרשות  אתר  בנוסף, 
וזאת על ידי התאמת האתר לדפדפן ספארי. כמו כן בכדי לאפשר לציבור נגישות מכל אמצעי שיבחרו תבוצע 
התאמה גם לדפדפן פיירפוקס. האתר עתיד להנגיש לציבור את המידע בנוגע לפרסומות המשודרות בערוצים 
המסחריים. בשנת 2012 עתיד אתר הרשות להמשיך לעדכן על תהליכי החקיקה הנוגעים להרחבת מערך עידן+ 
אתר  באמצעות  לציבור  ולשקף  להמשיך  למטרה  לה  שמה  הרשות  לרישיונות.  מזיכיונות  המעבר  ולהסדרת 

האינטרנט את השינויים המתרחשים בתחום התקשורת והשידורים המסחריים בטלוויזיה וברדיו. 

19
+   3300

 5044
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עידן+, 3300

שימועים, 19

פניות לנציב, 
5044

19 שימועים 
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פעילות משפטית

א. הליכים משפטיים שהסתיימו בשנת 2011:
בג”ץ 9395/09 שידורי קשת בע”מ ורשת-נגה בע”מ נ’ הרשות השנייה 

לטלוויזיה ולרדיו 

שלא  החלטתה  בגין  השנייה,  הרשות  נגד  בע”מ”  ו”רשת-נגה  בע”מ”  קשת  “שידורי  שהגישו  לבג”ץ  עתירה 
להיענות לבקשתן להחיל באופן רטרואקטיבי, החל משנת 2008, את הוראות כללי הרשות השנייה לטלוויזיה 
ולרדיו )שידורי תכניות בידי בעל זיכיון(, התש”ע-2009, הקובעות מכסות והוראות חדשות לעניין שידורי תוכן 

בידי בעל זיכיון בטלוויזיה. 

בהמלצת בית המשפט, ביום 2 במאי 2011, חזרו בהן העותרות מעתירתן והיא נמחקה בלא חיוב בהוצאות. 
הוסכם כי הן יוכלו לשוב ולהעלות טענותיהן בעתירה עתידית, אם תוגש. 

בג”ץ 2468/10 אפרת אגודה לעידוד הילודה )ע.ר.( נ’ הרשות השנייה לטלוויזיה 
ולרדיו ואח’

עתירה לבג”ץ שהגישה עמותת “אפרת - אגודה לעידוד הילודה” נגד הרשות השנייה ורשות השידור, בגין החלטתן 
לפסול לשידור את תשדיר הפרסומת של העותרת העוסק בהפסקות היריון יזומות. הרשות השנייה לא אישרה 

את התשדיר היות שהוא עוסק בעניין השנוי במחלוקת בציבור באופן החורג מגדר תשדיר אינפורמטיבי. 

בין הצדדים בנוגע לנוסח  ביום 7 במארס, 2011 מחק בית המשפט העליון העתירה לאור הסכמה שהושגה 
תשדיר חלופי, שהרשות השנייה אישרה שהוא בגדר הכלל בדבר תשדיר אינפורמטיבי.

בג”ץ 2622/11 בעז וליטל ניצן נ’ הרשות השנייה לטלוויזיה ולרדיו ואח’

עתירה שהגישו בעז וליטל ניצן נגד הרשות השנייה, ובה התבקש בית המשפט להורות לרשות השנייה לפעול 
להפסקת השימוש בביטוי המטעה “גירוש ילדי עובדים זרים” מפי שדרנים ועורכי מהדורות החדשות בערוצי הרדיו 

והטלוויזיה של חדשות ערוץ 10 וחדשות ערוץ 2, ולהחליפו בביטוי אחר, כגון “גירוש עובדים זרים וילדיהם”. 

ביום 23 בפברואר 2011 דחה בית המשפט העליון את העתירה, וחייב את העותרים בהוצאות, מכיוון שלא קמה 
עילה להתערבות שיפוטית.

בג”ץ 2007/11 ינאי שני נ’ המשרד להגנת הסביבה ואח’ 

השנייה,  והרשות  התקשורת  משרד  הביטחון,  משרד  הסביבה,  להגנת  המשרד  נגד  שני  ינאי  שהגיש  עתירה 
ובה התבקש בית המשפט להורות לממונה במשרד להגנת הסביבה לעשות שימוש בסמכותו ולפרסם באתר 

 .DTT-האינטרנט של המשרד את המיקום המלא והמדויק של מקורות הקרינה של רשת ה

ביום 5 בפברואר 2012 דחה בית המשפט העליון את העתירה, וקבע כי הסירוב לפרסם ברבים את נקודות הציון 
שבהן מצויים המשדרים הוא כדין. 
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ה”פ 25068-06-11 אבי אלקלעי ועובדי חדשות 10 נ’ הרשות השנייה לטלוויזיה 
ולרדיו ואח’

תובענה מנהלית שהגישו מר אבי אלקלעי ועובדים של חדשות 10 נגד הרשות השנייה, ישראל 10 וחדשות 10, 
שבה התבקש בית המשפט לקבוע כי אין מקום להעברת האולפן המרכזי של חברת חדשות 10 מגבעתיים 

לירושלים, וכי די בהרחבת האולפן ומערכת החדשות בירושלים כדי לקיים את הוראות החוק בעניין.

בית המשפט המחוזי המליץ על מחיקת העתירה עקב טענת חוסר סמכות עניינית שהועלתה מצד הרשות 
השנייה. המבקשים קיבלו את ההמלצה והתובענה נמחקה.

בג”ץ 6881/11 אבי אלקלעי ועובדי חדשות 10 נ’ הרשות השנייה לטלוויזיה 
ולרדיו ואח’

עתירה שהגישו אבי אלקלעי ועובדי חדשות 10, שבה התבקש בית המשפט לקבוע כי אין מקום להעברת האולפן 
המרכזי של חברת חדשות 10 מגבעתיים לירושלים, וכי די בהרחבת האולפן ומערכת החדשות בירושלים כדי 

לקיים את הוראות החוק בעניין. 

בעקבות המלצת בית המשפט העליון, העותרים הודיעו כי אין הם עומדים על עתירתם והעתירה נמחקה. 

בג”ץ 8122/11 עיריית ירושלים נ’ הרשות השנייה לטלוויזיה ולרדיו ואח’

ביום 3 בנובמבר 2011 הגישה עיריית ירושלים עתירה דחופה נגד הרשות השנייה, שר התקשורת, ישראל 10, 
חדשות 10 וג.ג. אולפני ישראל ירושלים, ובה התבקש בית המשפט להורות על העברת פעילות חברת חדשות 

10 לירושלים המוניציפלית, ולבטל את תכניתה להעברת האולפן המרכזי לנווה אילן. 

ביום 21 בדצמבר 2011 בית המשפט העליון דחה על הסף את העתירה בשל אי צירוף גורמים רלוונטיים, שיהוי 
ניכר ופגיעה באינטרס ההסתמכות, וחייב את העותרת בהוצאות הרשות בסך של 20,000 ש”ח. 

ת.ק. 22349-08-11 בר און נ’ ערוץ הספורט בע”מ ואח’

טען  ובה  הראשון,  והערוץ   ,2 ערוץ  הספורט,  ערוץ  השנייה,  הרשות  נגד  און  בר  תומר  קטנה שהגיש  תביעה 
מוצגים  הם  אך  מראש,  שהוקלטו  וראיונות  דיווחים  חי  בשידור  המשודרות  בתכניותיהן  מציגות  הנתבעות  כי 
כמשודרים בשידור חי, וכך מטעות את ציבור הצופים. בית המשפט התבקש בתביעה לפסוק לתובע פיצוי בשל 

עגמת נפש ו הפסקת השידורים כאמור.

ביום 27 בנובמבר 2011 מחק בית המשפט לתביעות קטנות את התביעה, וקבע כי חידוש התביעה הכספית נגד 
הרשות יהיה מותנה בתשלום הוצאות משפט בסך של 600 ₪.

ב. הליכים משפטיים תלויים ועומדים:
ת.צ. 13948-08-11 יואב נור נ’ הרשות השנייה לטלוויזיה ולרדיו 

בקשה לאישור תביעה ייצוגית שהגיש יואב נור נגד הרשות השנייה, על סך 52,800,000 ש”ח, התביעה עוסקת 
בטענת המבקש, שלפיה נתקל בהפרעות מתמשכות בקליטת שידורי עידן+ ובהטעיה בפרסום רשת עידן+, בכך 

שהרשות אינה מגלה בפרסומים כי השידורים מלווים בתקלות חוזרות ונשנות. 
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ביום 24 בינואר 2012 ניתנה החלטת בית המשפט המחוזי לסלק את התביעה מחמת העדר סמכות עניינית לבית 
המשפט המחוזי בשבתו כבית משפט אזרחי, כמבוקש על ידי הרשות השנייה, והתיק הועבר לבית המשפט 

לעניינים מנהליים. 

ת”ק 35774-08-11 לוי איליאן נ’ הרשות השנייה לטלוויזיה ולרדיו 

תביעה קטנה שהגיש לוי איליאן על סך 5,000 ש”ח נגד הרשות השנייה, בטענה כי נתקל בבעיות קליטה של 
שידורי הטלוויזיה. על כן, הוא מבקש כי הרשות השנייה תשלם לו את עלות מכשיר הטלוויזיה, את עלות הממיר, 

את עלות טכנאי ואת אגרת הטלוויזיה. 

הוצל”פ 03-21654-11-1 הרשות השנייה נ’ מוחמד יונס

ביום 17 באוגוסט 2011 פתחה הרשות השנייה בהליכי הוצאה לפועל, לביצוע שטר חוב של החייב, מוחמד יונס, 
שקיבל מהרשות השנייה מענק על סך של כ-₪70,000, במסגרת פרויקט תמיכה ביוצרים מהמגזר הערבי, אך 

לא סיפק את הסרט שהתחייב להפיק.

עד כה גבתה הרשות השנייה סכום של ₪12,000 על חשבון החוב.

 

חוק חופש מידע

חוק חופש המידע, התשנ”ח 1998, קובע כי לכל אזרח ישראלי או תושב הזכות לקבל מידע מרשות ציבורית, 
בסייגים שנקבעו בחוק.

הילה  עו”ד  מכן  ולאחר  עברי-עומר,  דינה  עו”ד  היו   2011 בשנת  השנייה  ברשות  המידע  חופש  על  הממונות 
שמיר.

במהלך שנת 2011 עסקו ע”י הממונות על חופש המידע בחמש בקשות למידע:

ארבע בקשות נענו בחיוב.   
הטיפול בבקשה אחת הסתיים לאחר שמבדיקה שנערכה ברשות עלה כי המידע שביקש הפונה לא היה   

בידי הרשות. הפונה הופנה לגורם אשר בידיו המידע המבוקש.

הבקשות נענו בהתאם למועדים הקבועים לפי חוק.

על החלטות שהתקבלו בשנת 2011 מכוח חוק חופש המידע לא הוגשו עתירות במהלך שנה זו.
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תמיכות הרשות השנייה לשנת 2011

החברתית  ובפריפריה  הארץ  ברחבי  הקהילה  עם  הקשר  לחיזוק  פועלת  ולרדיו  לטלוויזיה  השנייה  הרשות 
פעילותה,  במסגרת  בישראל.  התקשורת  תעשיית  ולקידום  המקומית  היצירה  לעידוד  בישראל,  והגאוגרפית 
הרשות  היתר,  בין  נבחרים.  למיזמים  ופרסים  מענקים  ומעניקה  בתחום התקשורת  באירועים  תומכת  הרשות 
תומכת בפסטיבלי תקשורת ובאירועים מרכזיים של בתי ספר ומוסדות אקדמאיים, שבהם מתקיימות מגמות 
קולנוע, טלוויזיה, רדיו ותקשורת. כמו כן, הרשות מעניקה פרסים לסרטים, להפקות טלוויזיה ולתכניות רדיו, 

ומקדמת יוצרים מהפריפריה ומהמגזרים השונים בחברה הישראלית, שעוסקים בתחומי התקשורת. 

בשנת 2011 העניקה הרשות השנייה תמיכות לגופים ולאירועים הבאים:
עמותת נשים בתמונה - הענקת פרס לסרט התיעודי הטוב ביותר ע”ש ויקי שירן ז”ל במסגרת הפסטיבל   

הבינלאומי ה-8 לסרטי נשים ברחובות.

האקדמיה הישראלית לקולנוע - הענקת פרס ע”ש מוסקו אלקלעי ז”ל לסרט התיעודי הטוב ביותר בטקס   
פרסי אופיר לקולנוע.

המכללה האקדמית עמק יזרעאל - פסטיבל טלוויזיה “שובר מסך” השביעי של תלמידי החוג לתקשורת.  

המכללה האקדמית כנרת- כנס בנושא תפקוד אמצעי התקשורת בסיקור נושאי חברה וסביבה.  

דוקאביב - פסטיבל דוקאביב הבינלאומי לסרטים תיעודיים והענקת פרס בתחרות הסטודנטים.  

אתו”ס חיפה - הענקת פרס לסרט התיעודי הטוב ביותר במסגרת תחרות הקולנוע הישראלי בפסטיבל   
הסרטים הבינלאומי ה-27 בחיפה.

הקרן החדשה לקולנוע וטלוויזיה- כנס שנתי ליוצרי ושוחרי קולנוע דוקומנטרי.  

קופרו - הקרן לשיווק סרטי תעודה - השוק הישראלי לקו-פרודוקציות בינלאומיות.  

עין יהודית - פסטיבל עולמי לסרטים יהודיים המתקיים באשקלון.  

המכללה האקדמית ספיר - פסטיבל קולנוע דרום העשירי, המתקיים בשדרות.  

מנהל החינוך הדתי - הענקת פרס לסרט התיעודי במסגרת הכנס ה-13 ליצירה צעירה.  

הקולנוע  הישראלי השישי בתחרות  הדוקומנטרי  הקולנוע  פרסי  - טקס  הדוקומנטריים  היוצרים  פורום   
הדוקומנטרי השנתית של הפורום והגשת פרס לסרט התיעודי הטוב ביותר.

עיריית מעלות תרשיחא - פסטיבל דוקאביב גליל לקולנוע דוקומנטרי המתקיים במעלות תרשיחא.  

אגודת העיתונאים - כנס העיתונות באילת - כנס הרדיו השנתי 2011 והענקת פרס ע”ש רחל פרימור ז”ל   
לתחקיר עיתונאי או כתבה בנושאים חברתיים.

פיצ’ינג  תסריטאות,  בנושא  סדנאות  התסריטאים.  פסגת   - בישראל  והטלוויזיה  הקולנוע  מפיקי  איגוד   
למפיקים עם התייחסות מיוחדת לטלוויזיה הישראלית.

כנס ישראל-שדרות לחברה התשיעי. כנס חברתי הדן בסוגיות שעל סדר היום והשיח החברתי-כלכלי בישראל.   

התיכוניים  הספר  בתי  בוגרי  סרטי  של  הגמר  תחרות   - הצעירה  היצירה  תחרות   - ירושלים  סינמטק   
בישראל במסגרת פסטיבל הקולנוע בירושלים.

המכללה האקדמית בית ברל - סדרת ימי עיון בנושא החברה הישראלית בראי הקולנוע היהודי והפלסטיני.  

אוניברסיטת תל-אביב - כנס “את” לתקשורת. כנס לסיכום שלושים שנות מחקר תקשורת פמיניסטית.  

העמותה לקידום סרטי תרבות ואמנות - פסטיבל אפוס לסרטי תרבות ואמנות הכולל סרטים עלילתיים   
ותיעודיים, בינלאומיים וישראליים העוסקים בסוגות ובתחומים שונים של האמנות.
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כספים

מקורות ושימושים 2011

עיקר המקורות הכספיים של הרשות:

דמי זיכיון קבועים - למימון הפעילות השוטפת של הרשות.  .1

דמי זיכיון משתנים - למימון הפעילות השוטפת של חברות החדשות.  .2

שימושים:
סכום )מל"ש(סעיף

13תחזוקה והפצת שידורים

5הפקות וקרנות

20שכר עבודה והנהלה והוצאות כלליות

8ייעוץ ומחקר, דוברות ומדרוג

4רדיו, מחשוב, מועצה ורזרבות

50סה"כ

הערות

עלות התחזוקה וההפצה כוללת תשלומי אגרת תדרים, תפעול תחנות השידור ותחזוקתן ותפעול המש”ב.

שכר עובדי הרשות והעסקתם נקבעים על פי חוק באישור השר הממונה )שר התקשורת( לאחר התייעצות עם 
שר האוצר. שכר העבודה אינו כולל את שכרם של עובדי המש”ב, ששכרם חלק מתקציב התחזוקה והפצת 

השידורים. 
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מחקר ופיתוח

1. דברי פתיחה
תחום מחקר ופיתוח מספק תמיכה לפעילות גיבוש מדיניות הרשות השנייה, תוך שימוש בשיטות מחקר מגוונות. 
בין השיטות ניתן למנות: סקרים, ניתוחי תוכן, קבוצות מיקוד, מחקרים השוואתיים ועוד. התחום פועל בשיתוף 
החשיבה,  לתהליכי  ומחקרי  עובדתי  בסיס  להעניק  שאיפה  מתוך  ברשות,  אחרים  תחומים  עם  מלא  פעולה 
העבודה וקבלת ההחלטות. במהלך השנה החולפת, ביצענו סקרי עמדות הציבור לבירור בסוגיות שעל סדר 
היום; בחנו סוגיות רגולטוריות קונקרטיות בהשוואה לנעשה בעולם, ועקבנו אחר שינויים, התפתחויות וקבלת 
החלטות במדיניות, במדינות שונות. נוסף על כך, ניתחנו את מאפייני הצפייה באופן שוטף באמצעות נתוני ועדת 

המדרוג.

לצד העבודה המחקרית היישומית, המשכנו בתמיכה במחקר אקדמי במגוון מוסדות בארץ, במסגרת תכנית 
המלגות ע”ש זבולון המר. כמו כן, תרמנו לשיח הציבורי בנושא מדיניות התקשורת, באמצעות תמיכה בכתב 

העת “מסגרות מדיה”, היוצא לאור בתמיכת הרשות ובשיתוף האגודה הישראלית לתקשורת.

תחום עבודה נוסף שבו המשכנו את פעילותנו הוא פיתוח המשימה הרגולטורית של קידום אוריינות תקשורת. 
פעילות זו נעשית באופן שוטף יחד עם משרד החינוך, במכלול פעילויות חינוכיות, דוגמת תחרות תסריטים בין 

בתי ספר תיכוניים ומיזם “תעו-דעת”.

בעמודים הבאים נציג פירוט של הנושאים שבהם עסק התחום השנה ואת עיקר הממצאים בכל נושא.

2. סקרי עמדות ציבור ונתוני צפייה

2.1 סקר עמדות הציבור השנתי לשנת 2011

הסקר בוחן הרגלי צפייה ושימוש במדיה, עמדות ציבור ביחס לערוצים 2 ו-10 ועמדות ציבור ביחס לפעילות 
הרשות השנייה לטלוויזיה ולרדיו בשנת 2011. הסקר נערך בקרב שלושה מדגמים מייצגים בגיל 17 ומעלה, שיש 

בביתם טלוויזיה: מדגם של יהודים ותיקים )716(, עולים מברה”מ )398( וערבים )471(.

כדי להציג את תוצאות המדגם, המייצג את כלל האוכלוסייה, נערך שקלול )weighting( של שלוש האוכלוסיות, 
כך שכל אחת קיבלה את חלקה היחסי על פי נתוני הלמ”ס. טעות הדגימה המרבית למדגם של 1,000 נשאלים: 

3.1%+ )ברמת ביטחון של 95%(.

איסוף הנתונים נערך בין התאריכים 9 בינואר 2012 ל-24 בינואר 2012, במוקד הסקרים הממוחשב של מכון 
המחקר “מדגם”.

להלן עיקרי הממצאים:
.yes - כ-33% מחוברים לחברת הלוויין ,HOT - 44% מבעלי מכשירי הטלוויזיה מחוברים לחברת הכבלים  

כ-75% מהאוכלוסייה צופה בטלוויזיה מדי יום. לא נמצאו הבדלים מובהקים בתדירות הצפייה לעומת   
סקר העמדות של שנת 2010.
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באמצעות  והאינטרנט   )88%( הטלוויזיה  הם  המגזרים  כלל  בקרב  לשימוש  המועדפים  המדיה  אמצעי   
המחשב )63%(. מאז שנת 2009 חלה עלייה בשיעור המשיבים לגבי השימוש בטלוויזיה )80%, 85%, 
ואינטרנט  טלוויזיה  הם  התוכן  לצריכת  עליהם  המועדפים  המדיה  אמצעי  שני  כי  ציינו  כ-53%   .)88%

באמצעות מחשב. כ-22% ציינו טלוויזיה בלבד.

כ-37% מהמחוברים לכבלים הדיגיטליים וללוויין משתמשים בשירותי ה-VOD בתדירות כלשהי. כ-9%   
מהמחוברים לכבלים הדיגיטליים וללוויין משתמשים בשירותי ה-VOD בתדירות גבוהה. בקרב המחוברים 
לכבלים, 36% ציינו כי הם בעלי מכשיר Hot Magic )15% מכלל המדגם(. זו מגמת עלייה שנמשכת 

בשלוש השנים האחרונות - 6% ב-2008, 12% ב-2009, ו-26% ב-2010.

)yes(, כ-60% ציינו כי הם בעלי ממיר yesMax )20% מכלל המדגם(, עלייה  בקרב המחוברים ללוויין   
 yesMax מ-2010 )45%(. בקרב עולים מברה”מ לשעבר שיעור נמוך של בעלי ממיר yesMax בקרב בעלי

)43%( בהשוואה ליהודים ותיקים )66%(, זאת אף ששיעור גבוה מהם מחובר לחברת הלוויין.

ערוצי הברודקאסט שמרו בשנה האחרונה על שיעור הצופים בהם כערוץ עיקרי )ערוץ 2 - 39%, ערוץ   
10 - 13%, ערוץ 1 - 6%(. סה”כ 57% צופים בערוצי הברודקאסט כערוץ עיקרי. 

48% סבורים כי צריך להיות הבדל בין התכניות המשודרות בערוצים 1, 2 ו-10 ובין התכניות בערוצים   
האחרים. זו עלייה בהשוואה לנתוני השנה שעברה )40%(.

בסקר הנוכחי נמדדה העמדה כלפי הסוגות השונות המשודרות בערוצים 2 ו-10. סוגות שהציבור סבור   
)עלייה לעומת 2010(;  ישראליות  יותר מ-30%: תכניות מציאות  ו-10(,   2 )ערוצים  יותר מדי  שיש מהן 
תכניות שיש במידה מספקת בשידורים )ערוצים 2 ו-10( יותר מ-30%: סדרות דרמה וקומדיה ישראליות 
)עלייה לעומת 2010(, תכניות מציאות ישראליות ותכניות תעודה ותחקיר; תכניות שיש מעט מדי מהן 

)ערוצים 2 ו-10( יותר מ-30%: מסורת ומורשת ישראל, תכניות לאזורי פריפריה וקבוצות מיעוט.

לשנה  בהשוואה  ירידה  הרבה”(.  ו-”יש  מעט”  )“יש  פוגעים  בהן  שהתכנים  תכניות  שיש  סבורים   35%  
שעברה )39%(.

31% חשים שיש פרסומות פוגעות. ירידה בהשוואה לשנה שעברה )35%(.  

גם השנה, 39% לא שמו לב לקידום מוצרים בתכניות )לא חל שינוי ביחס ל-2010(. 34% השיבו כי שמו   
לב לעניין והדבר לא מפריע להם, ואילו 27% נוספים השיבו כי קידום המוצרים בתוך התכניות מפריע 
להם. קידום המוצרים מפריע יותר מכול בחדשות )51%(, בתכניות דרמה )30%( ובתכניות תעודה )28%(. 
בהשוואה לשנה שעברה מדובר בעלייה בכל סוגי התכניות המשמעותיות )20% ומעלה( ובתכניות תעודה 

.)28%(

לאורך השנים ניכרת יציבות בשיעור המשיבים כי חשוב שיהיה גוף ציבורי מפקח על השידורים )72%(.   
מחצית מהמשיבים במדגם סבורים ש”חשוב מאוד” שיהיה גוף כזה. שיעור גבוה של ותיקים )78%( ושל 

ערבים )80%( השיבו כי חשוב שיהיה גוף מפקח, לעומת שיעור נמוך בקרב העולים מברה”מ )43%(.

בין הנושאים המומלצים לפיקוח נמנים: איכות התכניות )29%(, פרסומות )28%(, הגנה על ילדים )20%(   
ואלימות ושפה גסה )18%(.

איכות התכניות )29%( ופרסומות )28%( נשארים שני הנושאים הבולטים שעליהם המשיבים ממליצים   
לפקח, אם כי חלה ירידה מובהקת ביחס לאשתקד )37% ו-34% בהתאם(. כמו כן, יש ירידה בשיעור 
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המשיבים כי מומלץ לפקח על תכנים הפוגעים בילדים )מ-25% ל-20%(, שפה גסה )מ22% ל-18%( 
ומספר התכניות הישראליות )מ11% ל-8%(. עלייה בשיעור המשיבים כי מומלץ לפקח על התכנים של 

התכניות )מ-3% ל-7%( ותכנים הפוגעים בציבור כלשהו )מ-2% ל-4%(.

3. סקר עמדות רדיו
בין החודשים ינואר-פברואר 2011 ערכה הרשות השנייה, באמצעות מכון המחקר “מדגם”, סקר עמדות ציבור 
ביחס לשידורי הרדיו האזורי, שכלל שאלות מגוונות לגבי: הרגלי ההאזנה לרדיו, מידת שביעות הרצון מהשידורים, 
מידת שביעות רצון מהיצע התכניות ומהפנייה למגוון אוכלוסיות, היחס לפרסומות ברדיו האזורי ועוד. הסקר 
נערך באמצעות מדגמים מייצגים בכל אחד מאזורי הזיכיון של הרדיו האזורי )300 מרואיינים בכל אזור(. נוסף 

על כך, על בסיס מדגם המרואיינים בכל אזור זיכיון, נבנה מדגם ארצי מייצג המונה כ-7,500 נשאלים.

שביעות הרצון משידורי התחנות האזוריות גדולה. 86% הביעו  תוצאות הסקר: באופן כללי, ניתן לקבוע כי 
שביעות רצון מהשידורים, 70% השיבו כי הם מרוצים ממגוון התכניות בתחנה, ו-76% השיבו כי הם מרוצים 

מאיכות התכניות בתחנה.

44% מהמשיבים ציינו מוזיקה כגורם מרכזי לשביעות רצון, 25% ציינו את התוכן בתכניות השונות, 19% ציינו 
את המשדרים והמגישים, 11% ציינו את שידורי האקטואליה והחדשות ו-20% ציינו גורמים שונים אחרים. הגורם 

המרכזי לחוסר שביעות רצון מהשידורים שהעלו המשיבים הוא הפרסומות )16%(.

מרבית הנשאלים )54%( השיבו כי בתחנות הרדיו האזורי משמיעים מגוון מאוזן של דעות פוליטיות וחברתיות. 
18% השיבו כי השידורים אינם מאוזנים.

מרבית הנשאלים לא חושבים שישנן אוכלוסיות שהרדיו האזורי לא נותן להן ביטוי )כ-76%(. באשר למקום 
ההאזנה לרדיו, 71% מהנשאלים ציינו את הרכב כמקום ההאזנה לרדיו.

4. סקר עמדות בני נוער
סקר עמדות בני נוער נערך במאי 2011 על ידי מכון המחקר “מדגם” בקרב 500 בני נוער דוברי עברית, בני 17-15, 
חברי הפאנל האינטרנטי ipanel. הסקר כלל שאלות על הרגלי צריכת התוכן הטלוויזיוני, ההערכה לגבי השפעת 

הטלוויזיה על בני נוער, מעורבות ההורים בצריכת המדיה של בני הנוער, חשיפה לתכנים פוגעים ועוד.

מהסקר עולה כי בקרב בני הנוער נעשה פחות שימוש עיקרי בערוצי הטלוויזיה השונים לצפייה ליניארית )66% 
בקרב בני הנוער לעומת כ-87% בקרב מבוגרים בסקר העמדות השנתי(. כמו כן, בני נוער עושים שימוש רחב 
יותר בצפייה נדחית )תוכן מוקלט או מוזמן ב-VOD( כשימוש עיקרי.22% מהמשיבים בקרב בני הנוער דיווחו על 
עיקר השימוש בצפייה נדחית, לעומת כ-4% בלבד בקרב המבוגרים. האמצעים המועדפים לצריכת תוכן בקרב 

בני הנוער הם הטלוויזיה )66%( והאינטרנט )13%(. 

78% מבני הנוער אמרו שהוריהם אינם מגבילים כלל את צפייתם בטלוויזיה. שיעור דומה קיים בקרב בני הנוער  
שדווחו שהוריהם אינם מגבילים את צפייתם בתכנים באינטרנט. 42% מבני הנוער אמרו שהוריהם אף פעם לא 
משוחחים איתם על מה שמשודר בטלוויזיה. 39% השיבו שהוריהם משוחחים עמם לעתים רחוקות לגבי תוכני 

הצפייה.
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72% מבני הנוער הנשאלים סבורים שהתפקיד העיקרי של הטלוויזיה הוא בידור. בני הנוער סבורים שהטלוויזיה 
משפיעה על בני נוער באופן הבא: 33% חושבים שתכניות טלוויזיה משפיעות מאד על התנהגות בני נוער. 43% 
חושבים שהן די משפיעות. 25% חושבים שתכניות טלוויזיה משפיעות מאוד על עמדות ביחס לחברה ותפיסות 
לגביה. 49% מקרב בני הנוער חושבים שהן די משפיעות. שיעור נמוך יותר חושב שפרסומות משפיעות על 

התנהגות או על עמדות.

5. תמיכה בגיבוש מדיניות - סקירות משוות
פרסום גופים ממשלתיים במסגרת שידורים למען הקהילה - הסקירה עוסקת במגבלות הרגולטוריות   5.1
הקיימות על מִשדרים )פרסומות או תכניות( בעלי תוכן פוליטי, או תכנים הממומנים על ידי גופים פוליטיים. 

הגדרה וסיווג תכניות מציאות והסדרת תוכן בתכניות מציאות על ידי הרגולטור - הסקירה עוסקת   5.2
באופני הסיווג וההגדרה של תכניות מציאות במדינות שונות, ומתארת את צורות ההתמודדות הרגולטוריות 
עם טשטוש ההבחנה בין סוגות. כמו כן, נסקרים הניסיונות הרגולטוריים לעצב קטגוריות שיאפשרו הבחנה 

בין סוגות שונות ובין תת-סוגות של תכניות מציאות. 

הדיבידנד הדיגיטלי - הסקירה עוסקת באופני השימוש העתידי של רגולטורים בתחום התדרים הנמוכים   5.3
של הספקטרום האלקטרומגנטי המתפנה, עקב המעבר לשידור דיגיטלי. 

של  מיקומם  את  מציגה  זו  סקירה   - הדיגיטלי  בשידור  הממיר  בערוצי  ברודקאסט  ערוצי  מיקום   5.4
ערוצי ברודקאסט במספרי תחנות הממיר הדיגיטלי, לעומת מיקומם הקודם בתחנות הטלוויזיה בשידור 

טרסטריאלי של הספקטרום האלקטרומגנטי. 

השפעות סביבתיות של המעבר לשידור הדיגיטלי - סקירה זו עוסקת בהיבט האקולוגי של המעבר   5.5
לשידור בשיטה דיגיטלית. 

תמצית כללי איחוד המשדרים האירופי למשדרים בעידן התלכדות המדיה, כבסיס לגיבוש רגולציה   5.6
זו מציגה את פיתוח הקוד הבסיסי לרגולציה עצמית של איחוד המשדרים האירופי  עצמית - סקירה 

בתחום המדיה החדשה.

הנגשת שידורים ללקויי ראייה - הסקירה מציגה את המגמות הרגולטוריות של משדרים בכל העולם,   5.7
וביצירת מחויבויות להנגשת שידורים לבעלי מוגבלות בראייה או בשמיעה. 

מדיניות רגולטורית בנושא שילוב תוכן פרסומי בתכניות - הסקירה מתמקדת בבחינה משווה של   5.8
סוגיית שילוב תוכן פרסומי בתכניות. 

עמדת רגולטורים מהעולם ביחס לתכניות מועדפות - רגולטורים ברחבי העולם נוקטים בדרכים שונות   5.9
על מנת לקבוע סייגים וכללי מחויבות תוכן בערוצי טלוויזיה, כך שתוצרי התוכן המשודרים ישקפו את 
התרבות, הזהות, הערכים והמגוון המקומי. בסקירה זו הוצגו דוגמאות להגדרות רגולטוריות מסוג זה של 

תכניות מועדפות, ונותחו השינויים שחלו בהן באחרונה.

הנוגעים להגבלת  והחקיקה  - הסקירה מציגה את כללי הרגולציה  מדיה  על אמצעי  הגבלת בעלות   5.10
בעלות צולבת על אמצעי מדיה. על רקע הגבלות אלה, נבחן הצורך בהגבלות בעלות הקשורות למדיה 
חדשים )חברות תוכן באינטרנט, חברות סלולר ותשתיות(, כחלק מהניסיון לשמר את התחרות הכלכלית 

ואת הפלורליזם התרבותי.
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ופוליטיקאים בתוכני רדיו - במסמך זה בחן צוות המחקר, במבט משווה,  הגבלת מעורבות בעלים   5.11
סוגיות שונות הנוגעות להגבלת השתתפות קבועה של בעלים ושל פוליטיקאים בהגשת תכניות רדיו או 
ביצירת תוכן שאינו תוכן אקטואלי. כמו כן נבחנה סוגיית הגבלת בעלות של פוליטיקאים )או אנשים בעלי 

זיקה פוליטית( על תחנות רדיו.

מגמות בדפוסי צפייה נדחית ודילוג על פרסומות בעולם - סקירה זו בוחנת את שיעור הצפייה הנדחית   5.12
ואת תופעת הדילוג על פרסומות במדינות שונות. הסקירה הציגה ממצאים מחקריים לכך שלגבי השנים 
ענף  של  האפקטיביות  למידת  מהותית  סכנה  בחובה  טומנת  אינה  הנדחית  הצפייה  תופעת  הקרובות, 

הפרסום.

זו  בסקירה   -  Program Rescheduling המשדר,  ע”י  שידורים  לוחות  לעדכון  הרגולטור  יחס   5.13
נבדק אם רגולטורים ממדינות שונות נוקטים עיצומים כלשהם כלפי משדרים המשנים במפתיע את לוח 

השידורים שפרסמו, באופן שפוגע בציבור הצופים. 

 HD בערוצי  שידורים  העברת  של  מודלים  מציגה  זו  סקירה   -  DTT במערכי   HD שידורי  שילוב   5.14
במסגרת השידורים הדיגיטליים הקרקעיים, ובוחנת את הדרכים שבהן מוקצים היתרי שידור ב-HD, ואת 

האופן שבו מחולקים המשאבים המוגבלים לשידור HD בין משדרים.

מחויבויות תוכן בעולם - בעקבות סדנת המחקר AVMS 2011, שנערכה בבריסל, סיכם צוות המחקר את   5.15
עיקרי הממצאים המחקריים שהוצגו בסדנה על ידי גורמי מחקר שונים - בהיבטי ניתוח מחויבויות התוכן 
שנקבעו בדירקטיבה האירופית. ההתייחסות היא למשמעויות כלכליות הנגזרות ממחויבויות התוכן, ולאופנים 

שונים של יישום )מחמיר או מקל( של המדינות האירופיות השונות לסעיפים השונים של הדירקטיבה. 

פיקוח והסדרה רגולטורית על הצבעות מסרונים בתשלום - סקירה זו בוחנת כיצד פעלו רגולטורים   5.16
במדינות שונות כדי להסדיר את התופעה. ממצאי הסקירה העלו כי קיימות גישות רגולטוריות שונות 
בנדון: הסדרה של רגולטורים מתחום הפיקוח על התוכן האודיו-ויזואלי או הסדרת התחום תחת אחריות 

הרגולטור של ענף הטלקום. 

הסדרה רגולטורית של היבטי אתיקה ואי-סדרים בתכניות מציאות -מסמך זה עוסק בבחינת האופן   5.17
שבו בחרו רגולטורים שונים להסדיר את סוגת תכניות המציאות. ממצאי הסקירה העלו כי בעוד שמדינות 
ישנן  הרגילים,  השידורים  לכללי  בהתאם  אלא  המציאות,  תכניות  את  בנפרד  מסדירות  אינן  מסוימות 
רגולציה עצמית של תעשיית  מדינות שבהן הרגולטור המקומי הציב המלצות שונות או פעל לקידום 

השידורים בהקשר הנדון. 

הגבלת שיבוץ פרסומות וקדימונים לילדים - בסקירה זו הוצגו הגבלות על פרסומות וקדימונים בתכניות   5.18
ופרסומות  ילדים  תכניות  ילד/קטין,  בהגדרת  להבדלים  התייחסות  תוך  שונים,  רגולטורים  של  ילדים 

הממוקדות לילדים. 

עמלות היתר בפרסום - סקירה משווה זו מציגה את שורשיה ההיסטוריים של תופעת גביית “עמלות יתר”   5.19
בענף הפרסום, וכן מפרטת תמונת מצב עדכנית ביחס לגובה עמלות היתר במדינות שונות בעולם. 

יחסים בין פלטפורמות תוכן, משדרים ותכנים בעידן התלכדות המדיה - בסקירה זו מוצגת תמונת   5.20
מצב עדכנית, בנוגע למדיניות של רגולטורים בעולם ביחס להיבטי בעלויות על פלטפורמות תוכן, קידום 
צולב בין פלטפורמות תוכן שונות, צורות דיווח פיננסי ועמידת המשדרים במכסות תוכן. מן הסקירה עולה 

כי רגולטורים שונים נמצאים רק בשלב ראשוני של גיבוש מתווה פעולה בנושאים אלו.
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יחס הרגולטור לתופעת פיצול שידורי רדיו - מסמך זה בוחן אם רגולטורים ממדינות שונות התמודדו   5.21
עם תופעת פיצול שידורי רדיו על ידי תחנות רדיו שבשימושן יותר מתדר אחד. 

6. הרחבת הידע - עידוד השיח הציבורי והמחקר האקדמי

6.1 תכנית המלגות לעידוד מחקרים בתחום התקשורת ע”ש זבולון המר ז”ל

שנת 2011 היא השנה השמינית שבה חולקו מלגות ע”ש המר, שמטרתן לעודד מחקרים בתחום התקשורת.

במסגרות  מכן  לאחר  פורסם  שחלקן  מחקר,  עבודות  מ-45  יותר  הרשות  בתמיכת  נערכו  הקודמות  בשנים 
אקדמיות. הרשות נותנת עדיפות לעבודות שירחיבו את בסיס הידע המחקרי בתחומי השידורים והשפעתם על 

החברה והתרבות בישראל. 

בין המחקרים שזכו במלגה בשנת 2011, עבודת מ.א, עבודות דוקטורט ומחקרים של חוקרים בעלי תואר שלישי, 
באוניברסיטאות ובמכללות, שעוסקים בנושאים מגוונים.

להלן פירוט העבודות הזוכות במלגה:
יוני קופר - הבניית סולידריות לאומית באמצעי תקשורת המונים בעידן של גלובליזציה: מקרה בוחן של   

תכנית הריאליטי “האח הגדול” בישראל. עבודה לקבלת תואר שלישי.

אביב בר-נוי - בחינה ביקורתית של יחסי עיתונאי-מקור בתקשורת הישראלית. עבודה לקבלת תואר שני.  

אירית נומה - קולנוע היפר נרטיבי ככלי העצמה מפתח חשיבה אופציונלית אצל בני נוער בסיכון ומצוקה.   
עבודה לקבלת תואר שלישי.

ילדים מדברים טלוויזיה: תרומת תוכני   - וגב’ ענת רגב  זוהר קמפף  פרופ’ שושנה בלום-קולקה, ד”ר   
התקשורת להתפתחות חברתית, תרבותית ואוריינית. דוח מחקר.

6.2 קטלוג מחקרים

בשנת 2011 ערכה הרשות השנייה קטלוג מחקרים. הקטלוג כולל את תקצירי המחקרים שנתמכו על ידי הרשות 
השנייה במסגרת “קרן המר” ו”קולות קוראים” למחקר בשנים תשס”ה עד תשע”א. קטלוג המחקרים מצביע 
על עושר וגיוון בנושאים הנחקרים, בשיטות המחקר, במוסדות המחקר ובתרומה הפוטנציאלית של העבודות 
לביסוס מדיניות תקשורת מושכלת ושיתוף פעולה בין אקדמיה לבין פרקטיקה תקשורתית. תקצירי המחקרים 
המפורסמים בקטלוג מצביעים על החשיבות רבה שהרשות השנייה רואה בקשר עם קהילת מחקר התקשורת 

בישראל ובעידוד מחקרים הנוגעים לפעילותה.

7. פעילות בתחום אוריינות תקשורת
הרשות פועלת לקידום אוריינות התקשורת בשיתוף פעולה עם משרד החינוך. שיתוף הפעולה עם משרד החינוך 

התמקד בשנת 2011 בפעילויות שלהלן:
במרכז התקשורת  ימים  בן חמישה  ותקשורת”  “מחנה הפקה  2011 התקיים  בינואר   - מצוינות  מחנה   
במכללת עמק יזרעאל, ובו השתתפו 20 תלמידי תיכון מצטיינים ממגמות תקשורת וקולנוע ברחבי הארץ. 
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במשך  סרטים  ולהפיק  ללמוד  להיפגש,  עניין משותף  בעלי  לתלמידים  לאפשר  הייתה  המחנה  מטרת 
למדו  התלמידים  והתקשורת.  הקולנוע  מתעשיית  המקצוע  אנשי  מיטב  בליווי  מרוכזים,  ימים  חמישה 
תהליכי הפקה ויצירה קולנועית, התנסו בציוד טכנולוגי העונה על כל הסטנדרטים המקצועיים בתעשיית 
התקשורת ונהנו ממתקני מרכז התקשורת הכוללים: אולפן טלוויזיה, חדרי סאונד, חדרי עריכה, תאורה 
ועוד. במהלך שתי סדנאות שקדמו למחנה, כתבו התלמידים ארבעה תסריטים עלילתיים המשקפים את 
הדילמות הקיימות בעולמם של בני הנוער. נוסף על כך, הופק סרט תיעודי, העוקב אחר תהליך הפקת 
הסרטים, האינטראקציה בין היוצרים והאווירה במחנה. במסגרת המיזם נעשה שיתוף פעולה נוסף עם 
תלמידי מגמת התאטרון בתיכון “עמקים-תבור” בקיבוץ מזרע, שהשתתפו כשחקנים בסרטים העלילתיים 

שהופקו במסגרת המחנה.

המשך הפעלת תכנית “תעו-דעת”, שבמסגרתה הוקרנו סרטי תעודה ונערכו דיונים נלווים בבתי ספר   
תיכוניים.

המשך שיתוף פעולה עם אתר “מחוברים” בפורטל “על הגובה” - שער הממשלה לילדים. הרשות השנייה,   
יחד עם משרד החינוך, חברות בהקמה ובהיגוי של פורטל “מחוברים”, המהווה סביבת תוכן המקדמת 
אוריינות תקשורת ומספקת לילדים כלים, באמצעות משחקים, להבנה של מסרים תקשורתיים, לצפייה 

ביקורתית בטלוויזיה ובפרסומות, לגלישה חכמה ברשת ולהתנהגות אחראית ובטוחה בעולם הדיגיטלי.

יש לציין כי רגולטורים רבים בעולם ממלאים משימות הנוגעות לקידום אוריינות תקשורת. זאת ועוד, חקיקה 
עדכנית בתחום הרגולציה על תקשורת במדינות שונות רואה במשימת קידום אוריינות תקשורת חלק מתפקידי 
מקצועיים  בכנסים  הוצג  ואף  ייחודי  הוא  החינוך  משרד  עם  השנייה  הרשות  של  הפעולה  שיתוף  הרגולטור. 

בנושא. 

8. פורומים מקצועיים
פורום מקצועי בנושא אחריות הורית: על רקע שינוי במאפייני התוכן במדיה האלקטרונית ובצריכתם, בהתייחס 
ולצד   ,)media convergence( האלקטרונית  התקשורת  באמצעי  תכנים  ובין  פלטפורמות  בין  להתלכדות 
ביכולתם  שלהם,  המציאות  )בהבניית  ילדים  על  והשפעתה  המשפחתיים  בחיים  הטלוויזיה  של  הדומיננטיות 
המוגבלת לביקורתיות כלפי המדיה, להבנת המסרים ומחיר החשיפה(, ערכה הרשות השנייה באוגוסט 2011 
דיון מקצועי בנושא קידום אחריות הורית לצפייה מושכלת של ילדים. במסגרת הדיון הועלו רעיונות והמלצות 
על ידי גופים רלוונטיים, בעלי תפקידים ומומחים בתחום, לקידום אחריות הורית ומעורבות הורים בצריכת מדיה 
של ילדיהם. תכלית הדיון הייתה לחדד את הקשר שבין הגורמים המעורבים והצורך והאפשרויות לשיתוף פעולה 

ביניהם.

9. פרס פרימור
הרשות השנייה ומשפחת פרימור החליטו על הנצחת חברת המועצה הגב’ רחל פרימור ז”ל, באמצעות פרס 
ואיכות  ניתן על כתבת תחקיר עיתונאית בעלת תרומה  שנתי על תחקיר עיתונאי בנושאים חברתיים. הפרס 
מיוחדים בנושא חברתי, ששודרה באחד מגופי הטלוויזיה והרדיו הנמצאים תחת פיקוחה של הרשות השנייה. 

גובה הפרס הכולל עומד על 15,000 ₪.
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בכנס אגודת העיתונאים שנערך באילת בסוף שנה זו, הוענק הפרס בפעם השלישית. במקום הראשון זכו הילה 
אלרואי ורעות מישור על סדרת הכתבות “קריסת מערכות”, ששודרה במהדורה המרכזית של חדשות ערוץ 
10. במקום השני זכה בן שני על “תיכון ההזדמנות האחרונה”, ששודר במסגרת התכנית “עובדה” בשידורי 
“קשת” בערוץ 2. במקום השלישי זכה צוות תחנת הרדיו “קול הים האדום” על התחקיר “מחירי החוגים במתנ”ס 
העירוני”, ששודר בתחנה ולווה על ידה בפעולות נוספות במהלך השנה. כמו כן, בשנה זו הוענק לראשונה אות 
הערכה לתחנת רדיו ירושלים והשדר מוטי פרנסיס על הפעלת פרויקט משותף עם עמותת צמי”ד )עמותה למען 

בעלי צרכים מיוחדים(, שבמסגרתו משדרים חברי צמי”ד בתכנית רדיו ייחודית מדי חודש.

10. ייעוץ לשוני
הייעוץ הלשוני הוא חלק מתחומי אחריותו של תחום תכנון ופיתוח. בשנת 2011 התמקד הייעוץ הלשוני ברשות 

השנייה, בכמה נושאים מרכזיים:

10.1 בדיקת פרסומות - תשדירים ותמלילים

טלוויזיה: בשנת 2011 ניכרה ירידה במספר השגיאות בהגייה, נמצאו בעיות של תקינות לשונית, נמצאו בעיות 
הכרוכות בשימוש בעגה ובלעז וגם בעיית שימוש במבנים תחביריים מאנגלית. שמונה תשדירי טלוויזיה תוקנו 

לאחר עלייתם לשידור בעקבות פניית היועצת.

השנה בוטלה הדרישה לתרגם מילים לועזיות יחידות בפרסומות. הדרישה לתרגם בכתובית כל מילה שאינה 
בעברית, הובילה לכך שמפרסמים רבים השתמשו במונחים לועזיים מכיוון שהמילים העבריות הופיעו בכתב 
על גבי המרקע. עם ביטול הדרישה, החלו יועצי הלשון להקפיד יותר על שימוש במונחים העבריים במקום אלו 
הלועזיים. הוחלט שאין צורך לתרגם מילים בין לאומיות מוכרות )“סייל”, “מיקסר”(, אך יש להשתמש במונחים 

העבריים כאשר הם מוכרים לכול )סנדוויץ’ - כריך, בטרייה - סוללה(.

רדיו: כמו בשידורי הטלוויזיה, גם בפרסומות המשודרות ברדיו ניכר שימוש רב בלועזית, ישנם שיבושי הגייה 
ובעיות תקינות לשונית. בשנה זו התחלנו בהאזנה יזומה לשידורי הרדיו האזורי. בכל שבוע נשלחות בקשות 

לתיקון תשדירים בתחנות השונות. ברבעון האחרון של השנה התבקשו התחנות לתקן 21 תשדירים.

10.2 בדיקת תכניות

יזומה  צפייה  ואף  הציבור  לתלונות  בתגובה  בעיקר  היא  בתכניות  הצפייה  אקראית:  וצפייה  חדשות  תכניות 
בתכניות מסוימות. לאחר הצפייה בתכניות ובדיקתן נשלחות הערות ליועצי הלשון של הזכיינים. 

שגויה  וקריינות  המנחים  בדברי  שגויים, שגיאות  קדימונים  הבאים:  בעיקר בתחומים  הערות  נשלחו  זו  בשנה 
בתכניות של כל הזכיינים, כתוביות שגויות, קטעים שלא תורגמו ותרגומים שגויים, שגיאות במהדורות החדשות, 

בקדימונים ובפתיחים.

10.3 חברות החדשות

הרשות השנייה מקפידה הקפדה יתרה בלשונם של שדרני “חברת החדשות” של ערוץ 2 ו”חדשות 10”. לעתים 
מגיעות הערות מן הציבור ומיועצי לשון שונים. “חדשות 10” משדרים גם בחלק מתחנות הרדיו האזורי. הערות 

על שיבושים בלשון השדרנים נשלחות ליועץ הלשון של ערוץ 10.
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10.4 שידורי הרשות ופרסומיה

תמלילים לסרטים וקריינות לסרטים - נבדקו תמלילים של 20 סרטים ושל מיני סדרה אחת )“הנשיא”(  א. 
בהפקת הרשות השנייה.

לקדימונים  בקריינות  שגיאות  נמנעו  וכך  ששודרו,  לסרטים  הקדימונים  כל  מראש  נבדקו   - קדימונים  ב. 
ובכתוביות.

לעיתונות  הודעות  הרשות,  של  האינטרנט  באתר  המלל  הרשות,  של  השנתי  הדוח  נבדקו:   - שונות  ג. 
ופרסומי הרשות.

10.5 תלונות הציבור

תלונות הציבור נחלקות לשלושה סוגים: תלונות המגיעות ישירות אל יועצת הלשון, תלונות מלשכת הדוברת 
ותלונות מנציב תלונות הציבור. בשנת 2011 התקבלו 14 תלונות באמצעות נציב תלונות הציבור. כל התלונות 
עוסקות בשידורי הטלוויזיה המסחרית. נושאי התלונות ותוכנן מגוונים ביותר, כגון: שגיאות לשון של שדרנים, 
שגיאות בכתוביות ובפרסומות ושגיאות בשידורי החדשות. התלונות נבדקו, ותלונות שנמצאו מוצדקות הועברו 

אל יועצי הלשון של הזכיינים להמשך טיפול.

10.6 תיאום עבודת יועצי הלשון של הזכיינים ופיקוח עליה

קיים שיתוף פעולה מלא עם יועצי הלשון של הזכיינים והעבודה איתם היא יום יומית ורצופה. אלה הם התחומים 
שבהם קיים פיקוח על עבודת היועצים: פרסומות; יועצי הלשון של הזכיינים מתייעצים בענייני תסריטים ותשדירים 
בעייתיים; כמו כן, ניתן ייעוץ בזמן אמת לקריינים המתלבטים בשאלות לשון באולפן ההקלטה; בשנה זו התקיימו 
ארבע פגישות של יועצי הלשון ובהן עיקר הדיון היה בלשון הפרסומות, הלעז, מילות היחס, כללי הכתיב חסר 
הניקוד וענייני סגנון. בפגישות נקבעות הנחיות להאחדת הלשון בערוצים המסחריים ומתפרסמות החלטות של 

האקדמיה ללשון העברית.
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הנדסה

בדיקות עוצמת הקול בפרסומות בהשוואה לתכניות
ברשות,  הפרסומות  לאגף  הנתונים  את  והעבירה  בפרסומות  עוצמת השמע  את  הרשות  מדדה   2011 בשנת 

שבודק אם בשידורי הזכיינים לשידורי טלוויזיה קיימת חריגה בעוצמת השמע המותרת לפי כללי הרשות.

טכנאי המש"ב מודדים את עוצמת השמע באופן קבוע, כדי למנוע חוסר איזון באודיו.

הקלות לחירש
הופעלה מערכת להצגת כתוביות לפי דרישה בשידורי הטלוויזיה הספרתית )ערוץ 2, ערוץ 10 במערכת "עידן+", 
יופיעו על המסך על פי דרישת הצופה באמצעות  בכבלים ובלוויין(, בהתאם לחוק הקלות לחירש. הכתוביות 
נוספת(, בהתאם  זרה  ורוסית/שפה  )עברית, ערבית  יהיה להציג כתוביות בשלוש שפות  וניתן  השלט הרחוק 

לתכנים.

המערכת מומשה והופעלה בשידורי "עידן+" במהלך שנת 2011, כחלק משידורי הניסיון בערוצים 2 ו-10.

מרכז מידע וארכיב ספרתי
המערכת מיועדת לאספקת שירותי אחסון ספרתי בעבור עובדי הרשות בתחומים הרלוונטיים וכן בעבור הציבור 

המעוניין בתכנים.

למערכת יכולת דגימה, קטלוג, אחסון, אחזור, חיפוש ועריכה של תוכני וידיאו, שמע, תמונות, טקסטים ושאר 
קבצים )יתועדו שידורי ערוץ 2 וערוץ 10 בעבר ובעתיד(.

המערכת מבוססת על ארכיטקטורת מחשב פתוחה של "שרת-לקוח" ברשת תקשורת המחשבים המקומית 
ברשות.

החיתוך  קובצי  עם  אנלוגיות  תיעוד  הקלטות  של  האינטגרציה  והושלמה   ,2011 שנת  במהלך  הושלם  המיזם 
ולאחסון של  נוסף על כך, הותקנו ארבע עמדות דגימה לדגימה  דיגיטלי.  וההמרה, התכנים נשמרו בפורמט 
קלטות תיעוד אנלוגיות מארבע שנות השידור הראשונות של ערוץ 2, שבהן לא היו קובצי חיתוך. הותקנו עמדות 

ניטור ובקרה למערכת במרכז השידור והבקרה וכן עוד שרת להגברת קצב ההמרות של הקבצים.

במהלך שנת 2011 הורחב ושודרג מערך הזיכרון במרכז המידע והדיגיטציה.
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מנהל ומשאבי אנוש - 2011 

תחום מנהל ומשאבי אנוש אמון על מספר רחב של נושאים כחלק מניהול כלל המשאבים הארגוניים, ובהם: 
ניהול המשאב האנושי ברשות - גיוס, הכשרה ושימור; הדרכה והשתלמויות; ארגון; מנהל ורכש; רווחת עובדים; 

אבטחת מידע וביטחון; מחשוב ומערכות מידע.

מספר התקנים בשנת 2011 עמד על 69, בדומה לשנים קודמות.

להלן איוש משרות: 

איוש בפועל בשנת 2011 )משרות(תחום

2מועצת הרשות

4.5לשכת המנהל הכללי

4דוברות, מידע ואינטרנט

8.5תחום טלוויזיה

4תחום הפקות

4תחום רדיו

14.5תחום הנדסה

6תחום מנהל ומשאבי אנוש

1.5מזכירות כללית

7תחום כספים וכלכלה

3תחום מחקר ופיתוח

5לשכה משפטית

2נציב תלונות

0.8מבקר פנים

66.8סה"כ

כמו כן, במהלך שנת 2011 הועסקו עובדים ארעיים לצורך תגבור מערך "עידן+" ומוקד "עידן+".

דגשים מיוחדים לשנת 2011: 

1. היערכות עקב הפעלת מערך הטלוויזיה הדיגיטלית "עידן+": 

מבנה ארגוני וכוח אדם: כדי להמשיך ולתת מענה למערך החדש, הותאם המבנה הארגוני של תחום   
ההנדסה לצורך חלוקת אחריות לתחומי הפעילות השונים ולחיזוק מערך הטכנאים, הן בהפעלת מרכז 

השידור והבקרה והן בכל הקשור למוקד שירות "עידן+".
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טלפוני.  מוקד  הוקם  "עידן+"  בנושא  לפניות  ומענה  לאזרחים  שירות  להעניק  במטרה  "עידן+":  מוקד   
במוקד ניתן סיוע בנושא התקנת ציוד ומענה בנושא קליטה )פירוט בנושא, ראו בפרק "עידן+"(. 

רכש ואבטחה: התחום עסק באופן מאומץ בנושא רכש ואבטחה, בין היתר בכל הקשור לתפעול מערך   
"עידן+".

המשאבים  של  מיטבי  ניצול  תוך  ביעילות  מתבצע  הדיגיטלית  הטלוויזיה  מערך  הפעלת  כי  לציין  יש 
הארגוניים. 

2. מחשוב ומערכות מידע: 

יישום תכנית אב למחשוב: לצורכי מתן מענה בעניין המחשוב ומערכות המידע של הרשות, הכין התחום,   
בסיוע יועצים מקצועיים, תכנית אב למחשוב. בתכנית הוצגו פתרונות לתחומים השונים. חלק מהמערכות 

שודרגו, ותוכנן מתן מענה גם לתחומים אחרים.

במהלך שנת 2011 ניתן מענה של מחשוב להפקות הרשות ולניהול פניות בתחום רדיו. כמו כן, הוקמה   
התשתית למחשוב בנושאים אחרים, כגון ניהול משימות ומסמכים, שצפוי להיות מיושם במהלך שנת 

.2012

3. ביטחון ואבטחת מידע:

במהלך שנת 2011 בוצעו עוד שיפורים בנושא אבטחת תחנות השידור, והושקעו משאבים באמצעים   
אלקטרוניים, דבר אשר שיפר את רמת האבטחה במתקנים והביא לחיסכון בעלויות.

הושקעו משאבים בנושא אבטחת מידע ושודרגו מע+רכות לצורך ייעול תהליכי עבודה.  
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ביקורת פנים

סיכום הביקורת הפנימית - 2011 

1. כללי 
הרשות  לחוק  בהתאם  פנים,  מבקר  באמצעות  פנימית  ביקורת  לקיים  מחויבת  ציבורי,  כגוף  השנייה,  הרשות 

השנייה לטלוויזיה ולרדיו, התש”ן - 1990 ולחוק הביקורת הפנימית התשנ”ב-1992. 

לחוק   )7(23 סעיף  ולפי  הפנימי,  המבקר  של  השנתית  העבודה  תכנית  את  מאשרת  השנייה  הרשות  מועצת 
הרשות השנייה היא דנה בדוח שהמבקר מגיש לה.

2. דוח מבקר המדינה מס' 61 
במחצית הראשונה של שנת 2011 עמדה הביקורת הפנימית בסימן של מתן עדיפות לטיפול בנושאים הקשורים 
זאת, בהתאם לקבוע בסעיף 4א לחוק  ושוטפות.  ביקורות מתוכננות  קיום  61, על  לדוח מבקר המדינה מס' 
גוף  יבדוק, בין היתר - אם הגוף הציבורי הוא  “המבקר הפנימי  הביקורת הפנימית, התשנ”ב-1992,שלפיו 
מבוקר כאמור בפסקה )1( או )3( להגדרת גוף ציבורי שבסעיף 1 )להלן - גוף מבוקר( - את תיקון הליקויים 

שעליהם הצביע מבקר המדינה.”

באפריל 2010 החלה ביקורת מקיפה של משרד מבקר המדינה ברשות השנייה לטלוויזיה ולרדיו. בנובמבר 2010 
נמסרו לכמה גורמים ברשות, ובכללם מבקר הפנים, טיוטות של דוח הביקורת. 

המחצית הראשונה של שנת 2011 הוקדשה בעיקרה לטיפול בדוח הביקורת, בכלל זה: מתן מענה לשתי טיוטות 
של הדוח, מתן מענה לשר התקשורת, למפקח הכללי במשרד ראש הממשלה ולמבקר המדינה, וכן חברות 

בצוות תיקון ליקויים שהוקם בהתאם לחוק מבקר המדינה )נוסח משולב(, התשי”ח - 1958.

כמו כן, במהלך הרבעון הראשון של שנת 2011 החלה ברשות השנייה עוד ביקורת של משרד מבקר המדינה. 
ביקורת זו הופסקה ועד לכתיבת דוח זה טרם חודשה.

3. ביקורות מתוכננות וביקורות שוטפות 
בשנת 2011 נערכו ביקורות מתוכננות בנושאים אלה: 

רדיו - פיקוח על הייעוץ הלשוני, על השפה העברית ועל הפרות בתחום הלשון.   .1

השקעות הרשות בשנת 2010*.  .2

החזר הוצאות וקופה קטנה*.  .3

נערכו ביקורות שוטפות בנושאים הקשורים לפעילות המועצה בכלל זה: היעדרות מישיבות המועצה, גמול חברי 
מועצה, מקום כינוס הישיבות ותהליך בחירת נציגים לדירקטוריונים בחברות החדשות.

* הוגשו דוחות שנדונו בוועדת הביקורת של המועצה בשנת 2012. 
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נציב תלונות הציבור

מוסד הנציבות 
עצמאי  גורם  הוא  ולרדיו,  לטלוויזיה  השנייה  הרשות  חוק  מכוח  הפועל  השנייה,  ברשות  הציבור  פניות  נציב 
ובלתי תלוי שאינו כפוף לשדרת הניהול של הרשות השנייה. לצד זאת הנציב מקיים קשרי עבודה שוטפים עם 
התחומים המקצועיים ברשות השנייה, לצורך מתן מענה לפונים הרבים. כל אחד יכול לפנות ללשכת נציב פניות 

הציבור, ולרשות הפונה עומדות כמה דרכים להגשת התלונה, בהן אתר מקוון, פקס ודואר. 

לנוסף על מתן מענה לפונים הרבים, הנציבות פועלת באופן יזום לחיזוק הקשר עם קבוצות שונות באוכלוסייה 
תכנים  על  ולהתלונן  לפנות  להן  לאפשר  כדי  ומודרות,  מוחלשות  אוכלוסיות  עם  קשר  על  דגש  שימת  תוך 

הפוגעים בהן, מבזים אותן או משפילים אותן. 

תלונות  במבחר  הטיפול  ותיאור  כללית  סקירה  המכיל  פעולותיו  על  שנתי  דוח  מפרסם  הנציב  לשנה  אחת 
שהתקבלו מהציבור, לרבות תוצאות הבדיקות שערכה הנציבות בעקבות הגשת התלונות. טרם פרסום הדוח 

הוא מוגש לשר התקשורת.

היקף הפעילות ואופייה
בשנים האחרונות היקף התלונות המופנות אל הנציב עולה משנה לשנה באופן עקבי ובעניין זה קיימת ייחודיות 

לעומת מקבילים לנציב הרשות במדינות באירופה, בקנדה ובאוסטרליה.

בשנת 2011 התקבלו 5,333 תלונות לעומת 4,315 תלונות ב-2010 ו-3,230 תלונות ב-2009. 

עליה זו מקורה בעיקר בתלונות שהתקבלו בנושא "קמפיין ים המלח". דוח הנציב שיתפרסם בקרוב יתייחס 
לעלייה זו.

כמו כן, דוח הנציב שיתפרסם בקרוב יציג את הנתונים המלאים של שנת 2011 ואת תוצאות הטיפול בתלונות 
ומסקנות בנושא דוח זה יובאו בפני שר התקשורת ובפני מוסדות הרשות השנייה.
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